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In memoriam
Nora Rabotnikof*

Lidia Girola

Nora Rabotnikof muri6 el 10 de marzo de
2025. Cuando una tiene que escribir algo
sobre una intelectual destacada, que es a
la vez querida y apreciada, se presentan
dos opciones: hacer un recuento de sus lo-
gros académicos o referir, sobre todo,
anécdotas que muestren su caracter y su
personalidad.

Nora era lo que en México llamamos una
“argenmex”, que son quienes habiendo na-
cido y crecido en Argentina tuvimos que sa-
lir, por razones politicas, de nuestro pais de
origen y fuimos generosamente acogidos
por México a finales de la década de los
anos setenta e inicios de los ochenta. En el
caso de Nora, después de haber pasado
por la carcel de la dictadura, en la que com-
partid6 encierro con muchas otras mujeres

* Buenos Aires, 1950-Ciudad de México, 2025.
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militantes, llevd con ella, embarazada de su hija Paula, a su
hijo Emiliano, practicamente siendo un bebé.

Sali6 de Argentina con rumbo a Peru, donde en 1985 se
gradu6 como maestra en Sociologia por la Pontificia Universi-
dad Catodlica del Perq, con la tesis titulada “Max Weber: des-
encanto, politica y democracia”; luego recalé en México y ob-
tuvo el titulo de doctora en Filosofia por la Universidad
Nacional Autbnoma de México (UNAM), con la tesis “El espa-
cio publico: caracterizaciones y perspectivas”.

Trabaj6 en la Universidad Autbnoma Metropolitana, unidad
Iztapalapa, y luego en el Instituto de Investigaciones Filosoéfi-
cas de la UNAM, en el que desarrollé gran parte de su obra 'y
forj6 amistades duraderas.

Conoci a Nora en la Universidad de Buenos Aires, a finales
de los anos sesenta y comienzos de los setenta. Ella estudia-
ba Filosofia y yo Sociologia. Nos unié la militancia comun en
un organismo estudiantil que luego se integrd y transformo
en una organizacion politica de caracter nacional. En esos
inicios de nuestra amistad, mis sentimientos hacia ella eran
ambivalentes: admiracién por su inteligencia a la vez que en-
vidia por su belleza. Esos profundos ojos de un raro tono de
azul, su elegancia, su estilo, fueron caracteristicas que perdu-
raron a través del tiempo. Sin embargo, mis sentimientos fue-
ron cambiando: la envidia desaparecio y la admiracion por su
capacidad de andlisis de situaciones y crisis politicas fue cre-
ciendo, a la par que el regocijo por su agudo sentido del hu-
mor que con una frase, e incluso una sola palabra, podia
poner una nota especial a algin comentario. A eso se sumo
el afecto, la amistad y la estrecha comunicacion.

Compartiamos el gusto por el cine, los libros, el chocolate
y el dulce de leche. Podiamos pasarnos horas comentando
los aspectos relevantes de obras que habian ganado premios
sin merecerlos o que, aun mereciéndolos, nunca habian sido
reconocidas.

Nora era una intelectual brillante, erudita, destacada, sus
textos y platicas siempre fueron esclarecedores, sabia ver co-
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sas que estaban ocultas o tan sélo entredichas en la obra de
fildsofos, socidlogos e historiadores. Su pensamiento critico y
agudo hizo que tanto colegas como alumnas y alumnos se
sintieran agradecidos por su generosidad al compartir sus
ideas.

Le preocupaba lo publico, sus significados cambiantes, su
vinculacion con la politica y la sociedad civil. Su libro En busca
de un lugar comun: el espacio publico en la teoria politica
contemporanea, publicado por la UNAM, en 2005, analiza
con profundidad estos temas y ha sido lectura obligada, y go-
z0sa, para muchos.

También se dedic6 a explorar las relaciones entre el tiem-
po y la memoria; el tiempo y la politica; los conflictos en las
democracias; las conmemoraciones; los problemas de géne-
ro, y el populismo. En incontables ocasiones, sus amigas y
amigos, sus colegas y sus alumnas y alumnos nos beneficia-
mos de su agudeza critica que, sin embargo, nunca fue de-
moledora cuando comentaba nuestros trabajos. Siempre nos
aport6 sugerencias brillantes, perspectivas originales y, sobre
todo, una infinita voluntad de compartir su amplio conocimien-
to. Especialmente, recuerdo las platicas que sostuvimos so-
bre el populismo latinoamericano, las dificultades para definir-
lo y diferenciarlo, asi como las comparaciones con los de
otras latitudes.

Nora recibidé premios y reconocimientos. Uno muy impor-
tante, afectivamente para ella, fue el premio Raices otorgado
por el gobierno argentino en 2021, por su colaboracion, a tra-
vés de cursos, seminarios y proyectos, en el fortalecimiento
del Sistema Nacional Argentino de Ciencia, Tecnologia e In-
novacion. También colabor6 con numerosas instituciones
académicas, tanto en México como en varios paises de Amé-
rica Latina, y en todas ellas dej6 un recuerdo imborrable, por
su afabilidad, su compromiso y su ética de trabajo.

Sus aportaciones a la revista Sociolégica (México) fueron
en forma de articulos, evaluacion de textos y, sobre todo, por
la discusion entre pares de temas politicos fundamentales.
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Sus ultimos afios estuvieron marcados por el paulatino en-
cierro fisico, que no mental, derivado de su enfermedad pul-
monar obstructiva cronica. La recuerdo fumando incansable-
mente, durante muchos afos, un cigarrillo tras otro, lo que a
la postre limitdé sus movimientos.

Como persona, amiga, colega, pensadora aguda y critica,
generosa, todas y todos los que la conocimos la vamos a ex-
tranar y siempre la llevaremos con nosotros, con agradecimien-
to por la oportunidad de haberla conocido.
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Legitimidad y verdad

(la filosofia politica en la encrucijada)*

Legitimacy and Truth
(Political Philosophy at the Crossroads)

Estas notas giran en torno al tema de la legi-
timidad. Concepto central del pensamiento
politico, la legitimidad ha apuntado histérica-
mente a la "justificacion" del poder politico o,
como se ha dicho, a conjurar la figura "demo-
niaca" que el poder evoca: imposicién de
voluntad, fuerza, violencia. El exorcismo ha
apelado tradicionalmente a reinos mas "an-
gélicos" para encontrar en ellos principios de
justificacién: "Dios", "moral", "naturaleza".
Partimos de Max Weber y su clasica ti-
pologia de la dominacién legitima. El tema
de las razones que el poder produce inau-

* El presente articulo se publicé en Socioloégica numero 3,
ano 2, invierno 1986-1987, y se reedita con motivo del de-
ceso de la doctora Nora Rabotnikof, ocurrido el 10 de mar-
zo de 2025, colaboradora de esta revista desde el inicio de
la misma y autora clave para entender lo publico, asi como
la sociologia de la dominacién de Max Weber.

Nora Rabotnikof
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gura un nivel de analisis de la legitimidad que cancelara, en
forma aparentemente definitiva, la fundamentacién especu-
lativa de la filosofia politica de los siglos xvii y xix. La legiti-
midad se construye al interior de la relacion dominantes-do-
minados y su conceptualizacion abre el camino de una
aproximacion analitico-descriptiva y explicativa propia de la
esfera politica.

Discutimos brevemente las posiciones de tres autores pos-
teriores: Nozick, Habermas y Rorty, quienes vuelven a ubicar
el criterio de legitimidad en referencia a un orden extrapolitico:
la moral, el discurso, el "veredicto" de la historia. ¢ Recupera-
cién o retroceso? Diferentes formas de pensar la politica
replantean la relacion entre legitimidad y verdad y abren la
interrogante acerca de las posibles tareas de la filosofia poli-
tica, de su alcance normativo y de sus complicadas relacio-
nes con el mundo empirico.

1. Max WEBER: LA LEGITIMIDAD POLITICAMENTE CONSTITUIDA

La teoria de los tipos de dominacion legitima de Weber puede
considerarse un punto de partida clasico. Como se sabe, el
concepto de legitimidad remite no sélo a la constatacion em-
pirica de la division entre dominantes y dominados, sino a la
justificacidon del "derecho de mandar" de unos y del "deber de
obedecer" de otros.

Mas alla de la tipologia, es importante resaltar algunos ele-
mentos conceptuales de la caracterizacion weberiana, en
particular aquellos que introducen rupturas respecto de la tra-
dicion contractualista y de la filosofia politica clasica en gene-
ral. En primer lugar, porque son precisamente estos elemen-
tos de ruptura los que le permiten colocar al concepto de
legitimidad en un plano diferente, el de "los motivos de obe-
diencia" o "justificacion interna". En segundo lugar porque al-
gunas de estas cuestiones, dejadas de lado o aparentemente
superadas por Weber, son recuperadas por corrientes actua-
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les de la filosofia politica en una suerte de retorno al planteo
de la fundamentacion ética de la legitimidad.

El distanciamiento weberiano respecto de la tradicién jus-
naturalista es explicito en el plano politico y juridico. Ello no
significa que no le reconozca su inmenso valor histérico-cul-
tural: "Solo al individualismo de las sectas tiene el mundo
que agradecer la 'libertad de conciencia'y los derechos hu-
manos mas elementales... cosas de las que ninguno de no-
sotros puede prescindir hoy..." (Weber, 1964: 641). El derecho
natural forma parte de la revolucion cultural llevada a cabo
por el protestantismo, a partir de esa inmensa capacidad de
negacion transformadora del orden factico, alimentada de la
tensidn entre dos mundos que encerraba la visién puritana.
Desde el punto de vista historico-politico, el proceso de laici-
zacion del derecho, la inclinacion al derecho l6gicamente
abstracto, y en general el poder de la I6gica sobre el pensa-
miento juridico fueron elementos fundamentales para la ela-
boracion de una teoria antipaternalista del poder. Asi, en el
analisis de su "validez operante", los valores incorporados en
la tradicion jusnaturalista pueden ser analizados como "re-
sultado adecuado" de la cosmovision puritana, 0 como "cau-
sa adecuada" de la constitucion del Estado y de las formas
modernas de dominacion.

Sin embargo, hoy se "ha aniquilado la posibilidad de atri-
buir al derecho como tal, en virtud de cualidades inmanentes,
una dignidad supra-empirica y por lo tanto el positivismo juri-
dico avanza inconteniblemente" (Weber, 1964: 643). Esta re-
lativizacidn histérica del derecho natural y de la concepcion
tedrica que lo sustenta incidird no sélo en su sociologia juridi-
ca, sino en la conceptualizacion de la legitimidad.

La dominacién comporta la referencia a la "autoridad" por
un lado, y a la "voluntariedad de la obediencia" por el otro. La
pregunta por la legitimidad de una dominacién, refiere en We-
ber a los principios de validez que condicionan la efectividad y
continuidad en el tiempo de un tipo de dominacion. La legitimi-
dad apunta a la "autojustificacion" (la leyenda de todo grupo
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privilegiado que intenta dar un sentido a la desigual distribucion
de felicidad y poder) por un lado, y a la "creencia" por otro.

Autojustificacion, leyenda y creencia rechazan la postula-
cién de un fundamento anterior de la legitimidad (radicado en
un acuerdo originario o posible, o en derechos anteriores a la
constitucion misma de la relacion de dominacion del que de-
rivaria su legitimidad). Por el contrario, la apelacién al derecho
natural es, desde el punto de vista sociol6gico, una forma de
legitimacion, no una fuente de legitimidad: "la forma especifi-
ca y unica consecuente de legitimidad de un derecho, cuando
decae la revelacion religiosa y la santidad hereditaria de la
tradicion" (Weber, 1964: 640).

El rasgo relevante de la dominacién legitima consiste en
qgue "la accion del que obedece transcurre como si el con-
tenido del mandato se hubiera convertido por si mismo en
méaxima de su conducta y eso Unicamente en mérito de la
relacion de obediencia, sin tener en cuenta la propia opi-
nién sobre el valor o desvalor del mandato como tal" (We-
ber, 1964: 172). Es decir, el problema de la dominacion le-
gitima es ubicado por Weber mas alla del horizonte de la
alternativa autonomia-heteronomia, central en la filosofia
politica clasica. Toda relacidbn de dominacion es heter6no-
ma (obediencia a otro). Pero si esta relacién es reputada
como legitima se realiza como autébnoma, a partir de la
creencia y de la voluntariedad y no a partir de la mera im-
posicion coercitiva. No es la autonomia en el sentido de
obediencia s6lo a si mismo lo que funda la legitimidad,
pues en este caso desapareceria la dominacién. El hori-
zonte de la legitimidad es el de la dominacién (imposicion
de voluntad), pero también el del consentimiento (obedien-
cia interna). En el caso de una dominacién legitima la obe-
diencia no se manifiesta como observancia de una imposi-
cion externa sino a partir de la configuracion de "motivos"
de aceptacién. El concepto de legitimidad apunta entonces
a la capacidad productiva (de razones, de justificaciones)
de una relacion de dominacion.
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La configuracion de motivos excluye toda referencia a la
"verdad": el analisis de la dominacion tradicional, carismati-
ca o legal no pregunta por la verdadera "santidad de la tradi-
cion, el caracter verdadero" de la gracia o el carisma, o por
la "justicia" de la legalidad, sino por la efectividad de la
creencia en la conformacion del sentido de la accidén de do-
minantes y dominados. Por ello el concepto apunta sociol6-
gicamente a la continuidad y predictibilidad de los motivos
de obediencia: "la costumbre y la situacion de intereses no
pueden representar los fundamentos en los que una accién
confia. Normalmente se le afiade otro factor: la creencia en
la legitimidad" (Weber, 1964: 170).

Sélo un poder legitimo tiene continuidad en el tiempo y so6lo
un poder estable puede constituir un Estado. En este punto, se
impone la observacion de Bobbio: en Weber, legitimidad y
efectividad (entendida como continuidad en el tiempo y obser-
vancia predictible de los mandatos) son conceptos estrecha-
mente relacionados.! No se trata de borrar las fronteras entre
una dominacion "de hecho" y una dominacion legitima en una
y unica "dominacion efectiva", sino que la efectividad, entendi-
da como obediencia interna, es una prueba de la legitimidad.

En el caso del Estado moderno, Weber subraya el tipo de
dominacion legal, cuyo principio de legitimidad es el ejercicio
del poder segun normas establecidas, "pactadas u otorgadas
que encuentran obediencia obligatoria en tanto las invoca
quien puede hacerlo en virtud de esas normas" (Weber, 1964
706). La forma mas corriente de legitimidad es la creencia en
la legalidad: "la obediencia a preceptos juridicos y positivos
estatuidos segun el procedimiento usual y formalmente co-
rrecto". En este caso, se obedece a la norma y no a la perso-
na. La norma instituye y legitima la relacion de dominacion y
ésta actla en los limites impuestos por la norma.

Es conocida la critica a esta "disolucion" de la legitimidad
en la legalidad. El positivismo juridico es acusado de caer en
un circulo vicioso que sélo puede ser roto traicionando sus

' Véase Norberto Bobbio, 1981.
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propios supuestos. Si la autoridad legitima se funda en la lega-
lidad, ésta a su vez se funda en la autoridad legitima. El fun-
damento ultimo del poder politico se retrotrae al infinito, o bien
se resuelve en Ultima instancia en la idealidad de la moral
(respecto de la cual habia afirmado su independencia) o en la
materialidad de la fuerza (recayendo en el naturalismo y fun-
dando el poder de derecho en el poder de hecho). Es decir,
volvemos a un fundamento moral o afirmamos la decision.

En Weber el problema no se resuelve buscando el origen
en un pacto originario o hipotético ya que el limite entre un
orden "pactado" y un orden "otorgado" se disuelve (con fre-
cuencia los mismos pactos formalmente libres son de hecho
otorgados, como es cosa generalmente sabida. En este caso
lo importante es su situacion real [Weber, 1964: 30]). El camino,
no explicitamente transitado, remite en Ultima instancia a la
decision, a la fuerza, a la capacidad de imposicion, al poder
de hecho que se legitima creando sus razones.?

El concepto de legitimidad en Weber se construye, en sin-
tesis, a partir de las siguientes coordenadas:

1) La legitimidad es construida politicamente. No busca sus
fundamentos en un ambito extrapolitico, sino que se
construye en y a partir de la relacibn dominantes-domi-
nados, alimentando permanentemente las probabilida-
des de continuidad de la relacién, en tanto orienta el sen-
tido de la accion de unos y otros.

2) La configuracion empirica de los motivos de obediencia
deja de lado el tema de la "obediencia sélo a si mismo" o el
de la libre aceptacion de los mandatos. Quien "avanza con
éxito en el proposito de hacerse obedecer" dispone de la
fuerza pero también del consentimiento. La "aceptacion in-
terna" del mandato supone aceptacién de la creencia (en la
santidad de la tradicion, en la naturaleza extraordinaria del
carisma, o en la correccion formal de la legalidad).

2 No nos parece forzada la interpretacion que rastrea muchos rasgos del decisionis-
mo schmittiano en la reflexion weberiana.
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3) La legitimidad, asi entendida, rechaza toda referencia a
la verdad, a menos que entendiéramos verdad como
"consenso efectivo" ("La legitimidad de una dominacién
debe considerarse s6lo como una probabilidad, la de ser
tratada practicamente como tal y mantenida en una pro-
porcion importante"...).

4) Legitimidad y efectividad aparecen asi estrechamente
relacionadas. Ello no significa afirmar que toda domina-
cion efectiva es por lo tanto legitima. Desde el punto de
vista heuristico supone en cambio interrogarse acerca
de la configuracion de motivos, reconstruir el "sentido"
que dominantes y dominados otorgan a su accion, y que
conforma histérica y sociologicamente la "textura" de
esta legitimidad.

La imagen todavia clasica de autoridad expresada en la
forma del mandato seré una limitacidén para poner la legitimi-
dad mas alla de las razones o leyendas que se forjan y se
generalizan ex post. Existe aun en Weber una imagen dema-
siado sinoOptica de la decision politica, como para que la legi-
timidad pueda ser pensada mas alla de la aceptacién interna
a una voluntad ya prefigurada. El esquema mandato-obedien-
cia es por si solo demasiado férreo para incorporar de mane-
ra mas dinamica la presencia de los dominados en la cons-
truccion de la legitimidad.

Sin embargo, no seria aventurado afirmar que, aunque el
concepto fue ampliamente profundizado de modo de permitir
analisis mas complejos del tema de la construccién del con-
senso, la ciencia politica posterior conservé este nivel o estas
coordenadas de encuadre de la legitimidad. Es decir, supri-
miendo la referencia a otras esferas, analizando la legitimidad
como producto de la relacion politica, operante en la orienta-
cion del sentido de dominantes y dominados.

Weber parecid, pues, cancelar la pregunta por el funda-
mento ultimo de la legitimidad, desplazando el eje hacia la
eficacia en la configuracion empirica de los motivos y abrien-
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do el camino hacia una aproximacién explicativa de las rela-
ciones politicas. La filosofia politica parecia perder su sentido
anterior, en tanto se desgajaban de su "corpus" los esfuerzos
de interpretacion teérica del universo practico y las estrate-
gias de explicacion, mientras al mismo tiempo se relativizaba
el alcance de una posible fundamentacion normativa del or-
den politico.

Sin embargo, las viejas preguntas vuelven al foro. La filo-
sofia politica del siglo xx intenta buscar una vez mas los prin-
cipios de justificacion més alla de la relacion politica. La can-
celacion weberianano parece yatan definitiva. Larecuperacion
de los "fundamentos" replantea una vez mas el "programa" de
la filosofia politica.

2. LA FUNDAMENTACION EXTERNA
A) EL DERECHO NATURAL

En Anarchy, State and Utopia, Robert Nozick propone avan-
zar una nueva respuesta al antiguo tema de la legitimidad
politica. La "vuelta a Locke" y al marco de los derechos na-
turales parecen proporcionar un buen punto de partida.
Como en el marco del jusnaturalismo clasico, la validez de
las normas que orientan la convivencia colectiva dependera
de principios éticos. Una norma para ser véalida debera ser
también justa. La legitimidad del orden politico, y el alcance
de las relaciones entre los ciudadanos a través del Estado
dependeran de criterios de justicia basados en principios
morales, anteriores e independientes de la comunidad esta-
talmente organizada.

En la primera parte de su libro, Nozick intentara probar la
posibilidad de justificar la existencia de un Estado minimo que
no resulte violatorio de los derechos absolutos de los indivi-
duos: vida, libertad y propiedad. El adversario explicito de
esta discusion es la posicion del anarquismo individualista
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(cada quien elige su interlocutor...),® y frente a él Nozick mos-
trara la posibilidad l6gica de deducir, a partir de un hipotético
estado de naturaleza, la emergencia de una "agencia de pro-
teccidén" que se imponga al resto. El desafio consiste en probar
paso por paso que dicha emergencia, no producida por el
acto inaugural del contrato sino por el mecanismo de la mano
invisible, no interfiere con ninguno de los derechos naturales.

Una vez demostrada la posibilidad de un Estado no viola-
torio de los derechos, éstos seran invocados inversamente
como pauta para declarar legitima toda practica estatal que
vaya mas alla de las fronteras de la proteccion contra el frau-
dey la violencia o que interfiera en la libre persecucion de los
proyectos y planes de vida individuales.

El estado de naturaleza que en la tradicion clasica apare-
cia como el estadio pre-politico, transformado a través del
contrato, es aqui el fundamento Unico de verdad del Estado
politico. Son exclusivamente los derechos anteriores y no el
contrato los que otorgan legitimidad al Estado minimo; lo legi-
timador es la naturalidad y no la convencionalidad del pacto.
El repertorio elemental de nociones morales que permiten
justificar el Estado minimo (frente al anarquista) es el mismo
que limitara o condenard moralmente luego la expansion del
Estado. Nada nuevo se ha producido con el surgimiento del
Estado.

Se trata de fundar la legitimidad del Estado, y s6lo de un
determinado tipo de Estado: el "Estado gendarme" pensando
exclusivamente como "agencia de proteccion". En ese sentido
la teoria sustantiva de Nozick ha sido cuestionada desde dife-
rentes puntos de vista. Fundamentalmente en lo que atafie a su
critica radical a todo principio de justicia distributiva y al modelo
de ataque "libertarista" al Estado moderno. Desde otra pers-
pectiva, seria posible sefialar la inconsistencia de ciertos argu-

3 Como comenta Bernard Williams: "¢ Por qué deberia existir el Estado? ;Cual es la
justificacion del Estado?... uno deberia prepararse para invertir cierto tiempo en
la justificacion, sélo si se tuviera alguna idea acerca de una buena alternativa al
Estado, y es razonable pensar que, al menos por el momento, no existen verdade-
ros candidatos para esta alternativa" ("The Minimal State", en Jeffrey Paul, 1981: 27)
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mentos, la debilidad de la base moral que funge como pilar de
toda la construccion teérica y el método de aplicar juicios sobre
situaciones cotidianas no politicas a situaciones sociopoliticas
complejas.* Sin embargo, nuestro interés se centra en el mode-
lo general de legitimidad que subyace al texto.

El caracter "derivado" y no productivo de la politica es ex-
plicitamente definido por Nozick: su "verdad", entendida como
justificacion y como fundamento de explicacion debe ser bus-
cada en otra parte. "Cuanto mas fundamental el punto de par-
tida (cuanto mejor recoja los rasgos bésicos, importantes e
ineludibles de la situacién humana) y cuanto més lejano sea
0 parezca estar de sus resultados (cuanto menos politico o
estatal parezca), tanto mejor" (Nozick, 1974: 7).

Si la legitimidad en Weber era construida dentro de la rela-
cion dominantes-dominados, en Nozick no puede construirse
sino fuera, ya que ni el Estado ni la politica (y ambos parecen
identificarse y reducirse al clasico "mal necesario") pueden
ser tratados autbnomamente. El contrato no es necesario y la
mano invisible es el puente natural entre los principios basi-
cos de la moralidad (presentes en el estado de naturaleza) y
el Estado como custodio de esos principios. Aquello que en la
tradicién contractualista significaba la busqueda de una expli-
cacion logica acerca del origen y la necesidad del poder poli-
tico, se transforma en su fundamento de verdad.

"Existen tres maneras de entender la esfera politica: 1) explicarla com-
pletamente en términos de lo no politico, 2) considerarla como emer-
gente de lo no politico pero irreductible, como un modo de organiza-
cion de factores no politicos comprensible solamente en términos de
principios politicos nuevos o 3) considerarla como una esfera totalmen-
te independiente. Sélo la primera manera promete una plena compren-
sion de toda la esfera politica" (Nozick, 1974: 16).

Esta fundamental explicacion resuelve el criterio de legiti-
midad. Si existen principios morales anteriores a la convi-
venciay a la produccion social de significados, la legitimidad

4 Las criticas al tema de la justicia distributiva se encuentran recopiladas, entre
otros, en Jeffrey Paul, 1981.



LEGITIMIDAD Y VERDAD 25

del Estado, de sus instituciones y practicas no se relaciona-
ra ya con la efectividad, con aceptacién o con la densidad
histérica, sino que resultara de la comparecencia ante el tri-
bunal de esos principios ultimos... Y ello al parecer, por en-
cima, antes o a pesar de la aceptacion o del consenso de los
actores involucrados.

B) LA MORAL. EL CONSENSO RACIONAL

¢Justificar el poder o racionalizarlo? Para Habermas, este di-
vorcio entre legitimidad y referencia a la verdad es el simbolo de
la exclusion de la participacién ciudadana en el proceso dis-
cursivo de formacidn de la voluntad politica. El encierro webe-
riano de la legitimidad en los limites de la legalidad, o el cir-
cunscribirla a la configuracién empirica de los motivos, no son
otra cosa que formas de decisionismo encubierto.

El tema vuelve a plantearse nitidamente con relacién al
fundamento del poder legal-racional. En la discusion con
Luhman uno de los aspectos mas controvertidos refiere jus-
tamente el contenido decisionista del positivismo juridico:
"puede obtenerse validacion juridica para un contenido ar-
bitrario, y por cierto mediante una decisién que puede con-
ferir validez a la forma y también quitarsela luego" (Luhman,
citado en Habermas, 1973: 101). Ya Weber definia como
rasgo principal de la legitimidad de tipo legal racional "que
cualquier derecho puede crearse y modificarse por medio
de un estatuto sancionado correctamente en cuanto a la
forma" (Weber, 1964: 707).

Un camino para defender la posibilidad de someter a dis-
cusion las pretensiones de validez normativa seria el afirmar
principios sustantivos y contrastarlos con las normas vigen-
tes. Una rehabilitacién del derecho natural como la de Nozick
seria un intento de hallar una piedra de toque sustantiva a
partir de la cual evaluar la legitimidad de las normas. Habermas,
en cambio, tratard precisamente de demostrar la posibilidad
de fundamentar las pretensiones de validez normativa sin
caer en una ética material de los valores.
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El recurso alternativo se sabe, se dirige a demostrar esta
posibilidad acudiendo a la idea de un consenso argumentado
que motivaria racionalmente la aceptacién. El modelo es de
"la comunidad de comunicacién de los interesados que, como
participantes en un discurso practico, examinan la pretension
de validez de las normas y, en la medida en que las aceptan
con razones, arriban a la conviccion de que las normas pro-
puestas, en las circunstancias dadas, son correctas" (Haber-
mas, 1973: 127).

Se trata, por lo tanto, de recuperar el puente ante legitimi-
dad y verdad, via argumentacion moral. Hay una suerte de
replanteo de la idea de "voluntad general" que permitiria justi-
ficar las pretensiones de validez de la norma. Voluntad gene-
ral que no es pensada en términos ontolégicos, como algo
que existe en si, antes, independiente o incluso a pesar de los
individuos, sino que aparece como resultante consensual de
una deliberacion argumentada, libre de coercion, que obede-
ce sblo a las reglas de discurso racional.

La legitimidad no se encierra en el circulo de la simple
"creencia" (en virtud de la tradicién, de la irracionalidad de la
gracia, o de la pura formalidad de los procedimientos), sino
que se eleva a "justificacion racional" y por lo tanto afirma su
pretension veritativa.

El concepto se ubica entonces mas alla del plano de las
conductas empiricamente observables y apunta a otros inte-
rrogantes. ";Como habrian interpretado colectivamente sus
necesidades, con fuerza de obligacién, los miembros de
un sistema de sociedad, en cierto grado de desarrollo de las
fuerzas productivas, y qué normas habrian aceptado como
justificadas si, con un conocimiento suficiente de las condicio-
nes marginales y de los imperativos funcionales de la socie-
dad hubieran podido y querido participar de una formacién
discursiva de la voluntad acerca del modo de organizar el
intercambio social?" (Habermas, 1973: 137).

El modelo discursivo-dialégico de razdn que aparece en la
teoria de la accidbn comunicativa enlaza legitimidad (justifica-
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cidén racional) con una teoria de la verdad, entendida como
consenso racional. ¢Legitimidad ante quién? Ante cualquiera
en tanto persona moral racional.

En el caso de las instituciones y del ordenamiento politico
en general, la pregunta por la legitimidad no apunta a la géne-
sis, el funcionamiento, la crisis o el colapso, en una palabra la
historia, sino "a las condiciones por las cuales ellas sean
justificables".® Del mismo modo, la situacion de comunicacion
ideal permitiria distinguir demandas moralmente legitimas o
verdaderas y demandas ilegitimas o "intereses particulares".

Este alcance "ambicioso" del concepto de legitimidad, lo
configura como un paradigma critico para contrastar con las
situaciones reales. La descripcidn y elucidacion de lo empiri-
co aparece asi de manera oblicua, como producto del cotejo
con la situacién ideal de dialogo, permitiendo poner en evi-
dencia las restricciones y distorsiones en la comunicacion ac-
tuantes en un sistema.

En este texto, la intencidén basica de Habermas es polemi-
zar con la posicién (implicita en cierta aplicacion de la teoria
de sistemas) que afirma la posibilidad de una autonomizacion
casi autista de la administracion, en una exclusion tecno-
cratica de toda referencia a la politica. Dicho en términos
mas simples, una alternativa donde los dominados funcio-
naran simplemente como "material de la decision". Peligro
presente en Luhman y también en la ubicacién ex postde la
legitimidad respecto de la decision en la formulacién webe-
riana.

Frente a este fantasma de reducciéon formalista del poder
legitimo, el potencial critico de esta otra idea de legitimidad es
indudable. Abre la posibilidad de analizar las capacidades de
un sistema social para construir temas y develar conflictos en
el plano discursivo y cultural, de sacar a la luz aquello que es
sistematicamente excluido del temario publico o de aquello
gue nunca llega a constituirse en demanda legitima o en "pre-
gunta" de la sociedad.

5 Véase Salvatore Veca, 1982.
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Pero si el concepto weberiano de legitimidad abria las
puertas al "tecnicismo del poder", éste abre las de la "morali-
zacion de la politica". La referencia a la verdad supone justifi-
cacion universal, reglas del discurso racional mas alla de la
efectividad real, mas alla de la aceptacion evidenciada en las
conductas. La justificacién en Ultima instancia del poder, pasa
por su liquidacion, por la disolucién de la relacion dominan-
tes-dominados, por la realizacion de la plena autonomia. La
politica, una vez mas; encuentra su fundamento y su verdad
en la moral, como un conjunto de reglas formales que ésta
impone a la politica y que, sin transformarse en un repertorio
de principios sustantivos, conforma el marco de condiciones
desde las cuales se evalla el desempeno politico y se funda
0 se critica su legitimidad.

C) LEGITIMIDAD ANTE LA COMUNIDAD: LA RESPUESTA HISTORICISTA

Para Richard Rorty, la justificacion racionalista sostenida por
el proyecto ilustrado ha sido ampliamente desacreditada. La
apelacién a la razon universal fue erosionada, no tanto por el
ataque irracionalista sino por el avance mismo de la ciencia.
Antropdlogos e historiadores han diluido las fronteras entre
racionalidad universal y productos de la aculturaciéon. El psi-
coanalisis ha arrojado, por lo menos, una sombra de duda
sobre la distincion entre moral y prudencia. El relativismo cul-
tural parece ser el Unico escenario en el cual la pregunta por
la legitimidad puede ser razonablemente planteada.

El historicismo "aggiornado" exige el entierro definitivo de
la figura de un centro histérico natural, depositario de la digni-
dad humana, llamado "razon" o "derecho natural". El cuestio-
namiento se dirige sobre todo a la ecuacién "esencia histérica
de la naturaleza humana = verdad moral" y a la ilusoria pre-
tensién de que la discusion abierta y libre proporcione la res-
puesta correcta, tanto en el plano del conocimiento como en
el de la moral. El fuero del tribunal de la razdn universal ha
sido cuestionado.
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Esta crisis del sujeto racional implica para Rorty la ruptura
del lazo entre justificabilidad y verdad, y deja paso a una no-
cion de justificacidon tefiida de "color local". Si el discurso
racional ha perdido universalidad, ¢;ante quién justificarnos?
Ante nuestra comunidad, ante el conjunto de creencias com-
partidas, de instituciones sedimentadas por practicas seculares,
responde Rorty. "Ante el conjunto de creencias compartidas
delimitado por la referencia del término 'nosotros"."

De ese modo, el Unico criterio para distinguir una creencia
"racional" es la referencia a la comunidad, a las ideas basicas
en torno a la vida social que estan arraigadas en la historia y en
las instituciones de una sociedad determinada y en las tradi-
ciones publicas de su interpretacion. "Para la teoria social de
cufio pragmatico, la cuestion de si la justificacion ante la co-
munidad con la que nos identificamos supone o no la verdad,
es simplemente irrelevante" (Rorty, 1988: 5).

La conciencia historica de nuestra generacion nos lleva a
reconocer la relatividad y el caracter histéricamente condicio-
nado de nuestros ideales de justicia, bondad, incluso de
nuestra caracterizacion de los derechos fundamentales. Pero
ello, lejos de impedir la posibilidad de defender estos ideales,
implica que, en lugar de discutir acerca de su fundamento fi-
loséfico, nos orientemos pragmaticamente a disefar los me-
dios que sirvan a esos fines.

No necesitamos acuerdos de fondo acerca de las pre-
guntas fundamentales de la vida. ElI fundamento moral de
las instituciones y préacticas politicas reside en el bagaje cul-
tural compartido, en el consenso operante en la tradicion. En
referencia a la legitimidad, ésta encontraria su fundamento
en el consenso efectivo, fundado en la historia: "No es para
nada evidente que ellas (las instituciones) deben ser con-
trastadas con algo més especifico que las intuiciones mora-
les de la comunidad histérica particular que ha creado esas
instituciones" (Rorty, 1988: 33).

La extension del concepto "nosotros" parece altamente
problematica (no es el género humano, pero ;es acaso el no-
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sotros de "los herederos de la llustracién", el de Occidente, el
de la sociedad norteamericana?). En todo caso hay un "noso-
tros" que delimita las cuestiones que tomamos en serio y que
siente los limites de la discusion y de la argumentacion posi-
ble. "La comunicacién frecuente es condicion necesaria pero
no suficiente del acuerdo", en otras palabras nada garantiza
(cancelado el supuesto de una razoén universal) que la practi-
ca argumentativa conduzca al consenso. El consenso estaria
garantizado por esa moralidad social compartida que circuns-
cribe el numero de participantes en el didlogo.

La legitimidad entendida como "justificacion ante la co-
munidad" introduce, sin embargo, un elemento sugerente.
La exclusién de la necesidad de "primeros principios" de or-
den moral es presentada como la extension del principio de
tolerancia religiosa a la esfera politica. La "privatizacién" de
estas premisas es condicién necesaria del pluralismo politi-
co. Mas alla del politeismo de la esfera teoldgica o filoséfica,
el "sentido comun" o comunitario aparece como el terreno
de la legitimidad.

Sin embargo, las caracteristicas de unicidad y homoge-
neidad que la tradicién ilustrada imputaba a la "voluntad ge-
neral" o a la "razon" son imperceptiblemente trasladadas a
la historia comunitaria. El "nosotros" resulta demasiado ho-
mogéneo, demasiado unificado, y no sélo quedan fuera per-
sonajes tan exdgenos a la tradicion liberal como Nietzsche y
San Ignacio de Loyola. Podemos pensar que el circulo de
participantes potenciales en el didlogo es susceptible de es-
trecharse aun mas.

Esta posicion de corte historicista estd obviamente ligada
a la afirmacién de una tradicion cultural y nacionalmente aco-
tada. Pero aun en términos de comunidad nacional, la tradi-
cion es demasiado unilinealmente dibujada, la historia parece
tener una sola lectura posible y los conflictos aparentemente
sedimentan en bagaje comun que siempre puede ser prag-
maticamente invocado. Podriamos preguntarnos ¢qué ocurre
si el veredicto de la historia no resulta tan evidente? El poli-
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teismo no es un rasgo privativo de la esfera teolégica o filosé-
fica, sino también de la politica, aun en las sociedades mas
culturalmente cohesionadas.

Rorty parece afirmar que el "desencanto" que nos aleja
del Summun Bonnum y de la majestuosa Razén ilustrada es
el costo a pagar por una convivencia pacifica y pluralista y
una instrumentalizacién pragmatica eficiente. Sin embargo,
ese desencanto no llega nunca a cuestionar una legitimidad
que finalmente se resuelve en la tradicién, y que corre el
riesgo de confundirse con el prejuicio institucionalizado y
con la necesidad politica.

3. LEGITIMIDAD, POLITICA Y FILOSOFIiA POLITICA

Estas tres formas de entender la legitimidad politica parecen
abrir otras tantas posibilidades para la filosofia politica. En
Nozick y en Habermas, el contenido de la legitimidad se cons-
truye fuera de la relacion dominantes-dominados, apelando a
razones que no sélo explican sino que también fundan la legi-
timidad de un orden politico. La filosofia politica referiria a ese
otro ambito que en Ultima instancia fundamenta la politica.

Sin embargo, a partir de alli parecen derivarse dos tareas
distintas para la filosofia: en Habermas, una direccién emi-
nentemente critica, para Nozick una tarea fundante.

Rorty en cambio es mas explicito en el alcance atribuido a
la filosofia politica. Si retornamos al universo desencantado
de la politica tal como "es" y no como "deberia ser", es estéril
buscar fundamentos mas alla de la historia y de las creencias
compartidas. La tarea de la filosofia politica residiria en la "ar-
ticulacion" de las intuiciones y creencias presentes en una
comunidad, con miras a respaldar las instituciones vigentes.
La consigna parece ser clara: poner la politica por delante y
luego construir una filosofia que cuadre con ella. Construir un
marco normativo que transforme la eficacia en validez: una
tarea legitimatoria.
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La filosofia politica podra construir una teoria de la natura-
leza humana o del individuo que se acomode a 0 que apoye
las instituciones que queremos defender o que admiramos. El
"prefacio" a la filosofia radicaria entonces sélo en la historia y
en la sociologia, no en una teoria moral.

Cancelar la disputa especulativa en el terreno de la politica,
poner "mas politica y menos subjetividad" en la filosofia politi-
ca. Sin embargo, como toda legitimidad basada en ultima ins-
tancia en la tradicién (aunque ésta sea la tradicion liberal) hay
un sentido muy débil de las alternativas. Incluso puede pensar-
se que no existe mas que una: la trasgresion. Las prescripcio-
nes en este caso valen como descripciones y por lo tanto no se
puede hacer otra cosa que consentir con ella. La discusion y el
debate no sélo encuentran un limite en el pluralismo valorativo
acerca de cuestiones "Ultimas", sino también en ese "veredicto
de la historia", en ese conjunto sustantivo de creencias, cuya
discusion parece poner en tela de juicio la continuidad en el
tiempo y la identidad de una sociedad.

Esta enunciacién de principios ultimos como tarea de la
filosofia politica aparece en cambio en Nozick. Sin embargo,
cuando observamos el "estado de naturaleza" dibujado en
Anarchy State and Utopia, las posiciones pragmaticas de
Rorty parecen confirmadas: los individuos de este estado
de naturaleza se parecen demasiado a los habitantes de la
sociedad liberal norteamericana, so6lo que los rasgos histéri-
cos culturalmente relativos se transforman en atributos de la
"naturaleza humana". La filosofia politica que pretende "fun-
dar" el orden politico "verdadero" termina actuando como ar-
ticulador-legitimador de un modelo politico determinado.

La posicién habermasiana muestra que la referencia a la
moral no supone encontrar un marco de justificacidn necesa-
riamente "legitimatorio". Por el contrario, el concepto "exigen-
te" de legitimidad (en el sentido de normas contrastadas con
la situacion ideal de dialogo) es esgrimido como un instru-
mento critico. Si Nozick propone un modelo de Estado mini-
mo y forja una teoria de la naturaleza humana y de sus dere-
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chos para respaldar esta propuesta, el modelo habermasiano
actua por el contrario "contrafacticamente". Pero, més alla de
las enormes dificultades que el propio Habermas reconoce
cada vez que se trata de operativizar su propuesta, resulta
dificil el pasaje del plano critico al plano propositivo.

Si Rorty reconcilia hegelianamente ser y deber ser, co-
rriendo el riesgo de condenar como trasgresion cualquier cri-
tica, Habermas tensiona ser y debe ser, empiria y concepto,
de modo que la afirmacion de este ultimo corre el riesgo de
perder toda eficacia politica. Llevada hasta sus ultimas con-
secuencias, cualquier institucion, practica o norma, someti-
das a este modelo de consenso racional universal resulta ile-
gitima. Mientras tanto se corre el riesgo de perder la posibilidad
explicativa tanto de su génesis histérica como de su eficacia
empirica para la construccién de motivos.

¢Qué hace hoy la filosofia politica? Weber reconoci6 a la
politica una autonomia y especificidad que impedia su traduc-
cidbn completa a la moral. Conocidos son los desgarramientos
y tensiones que esta brecha provocaba en aquel que decidia
internarse en ese "mundo de demonios". Pero esta separa-
cidén obligaba también a la busqueda de estrategias de expli-
cacion de esa esfera rebelde. Por otro lado, las complicadas
relaciones entre ciencia y politica abrian también un abanico
de problemas. Comprender y explicar la legitimidad del orden
politico no significaba normarlo o valorarlo. Quedaba para la
"practica" politica el desafio de construir sus motivos de legi-
timidad.

Al analizar a los grandes clasicos de la filosofia politica, un
Hobbes o un Locke parecen articular tanto una interpretacion
tedrica del universo practico como una estrategia de explica-
cién y un proyecto politico. Hoy en cambio, ese universo co-
nocido como filosofia politica parece estar en la encrucijada.
¢Es teoria que permite una aproximacion explicativa de los
fendbmenos politicos? ¢ Es tribunal de procesos que no siem-
pre parecen recurrir a ella? ;Es ideologia articuladora de un
proyecto politico?
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La sintesis de los clasicos no parece posible en este mun-
do de especialismos. Sin embargo, si el esfuerzo por pensar
te6ricamente el mundo politico todavia tiene un lugar, éste
debe estar no en la encrucijada donde los senderos se bifur-
can, sino en algun punto donde historia, presente y esperan-
za de futuro puedan articularse. En caso contrario, el divorcio
entre "lo racional" transformado en autoridad impotente y la
autoridad ciega fundada en la historia y la fuerza seguira sien-
do nuestra "ilegitima" realidad empirica de todos los dias.
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ABSTRACT

This article presents the experience of a border research project that uses a
cultural sociological approach to propose an agenda for studying violence in
Mexico. First, it explains the theoretical panorama of the analyses of violence
over the last twenty years, especially regarding disappearances, executions,
and feminicides. It then looks at the space a proposal can cover from the point
of view of cultural sociology and its theoretical-methodological suppositions, to
explore the deep cultural structures that violence involves. Later, the authors
share the critical comments and evaluations of this proposal that serve as
support for broadening its interpretative horizon and, with that, that contribute
to the advancement of scientific knowledge in this field of study.

KEY WORDS: violence, cultural sociology, disappearance, executions, femi-
nicides, Mexico.

INTRODUCCION

Este articulo muestra los retos que enfrenta una agenda de in-
vestigacion interesada en analizar las estructuras culturales de
la violencia desde la sociologia cultural' y retoma las criticas
hechas a esta agenda para reforzar su capacidad interpretativa.?

' El presente articulo es el resultado del proyecto de ciencia de frontera financiado
por el Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias (Conahcyt)
titulado “De las estructuras de la violencia a las estructuras culturales de la vio-
lencia: hacia un modelo teérico-metodologico para comprender las entradas y
salidas simbdlicas e institucionales a la violencia” (CF-2023-1-97).

2 La primera etapa del proyecto se publicé en el libro La violencia en México: femini-
cidios, desapariciones, ejecuciones. En dicho texto se hizo una revision de la litera-
tura sobre la violencia en México desde 1990 hasta 2022 y se propuso una aproxi-
macion a la violencia desde la sociologia cultural y la hermenéutica estructural.

La segunda etapa, que se realizd en 2024, consistié en discutir con pares acadé-
micos la propuesta. El 3 de julio de ese mismo afo se realizé un seminario para
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Ello resulta relevante porque si tradicionalmente la violencia se
entiende como resultado de condiciones estructurales (ya sea de
caracter econdmico o de poder), la agenda propuesta conside-
ra que la violencia también puede ser entendida como una es-
tructura cultural. La violencia tiene un sentido que es capturado
en redes de significados relacionados con percepciones mora-
les, de solidaridad y érdenes sociales culturalmente estructura-
dos. Se considera que la sociologia cultural permite entender
cémo esos mundos de significacion interpretan las violencias y
las estrategias e instituciones para salir de ellas. Dichas inter-
pretaciones se entienden como activaciones de cédigos cultu-
rales profundos —mas alld de posicionamientos ideoldgicos y
politicos ligados a estructuras de poder econémico y social—
qgue suministran comentarios que clasifican y significan even-
tos considerados como violentos.

Como se sabe, existe una importante literatura en América
Latina que explica la violencia como consecuencia de los pro-
cesos de ajuste econdmico y la consolidacion de la democra-
cia neoliberal (Silva y Rossi, 2018). Procesos que se considera
fracturaron la organizacion tradicional de la vida social y politi-
ca de las sociedades latinoamericanas (Gago, 2017), en favor
del libre mercado, los derechos individuales y la democracia
procedimental (Kiely, 2017). En el caso de México, homicidios,
feminicidios y desapariciones forzadas —los tres ejes de andli-
sis de la agenda de investigacidon propuesta— se han explicado
como efecto de los procesos de modernizacion liberal y neoli-

llevar a cabo una lectura critica y retroalimentar la propuesta en el que participa-
ron Julia Estela Monarrez Fragoso (El Colegio de la Frontera Norte), Alfredo Za-
valeta Betancourt (Universidad Veracruzana), Ambar Varela Matute (Universidad
Autdnoma Metropolitana), Antonio Fuentes Diaz (Benemérita Universidad Aut6-
noma de Puebla), Kristina Pirker (Instituto de Investigaciones Dr. José Maria Luis
Mora), Edgar Guerra Blanco, investigador (Conahcyt), Cristina Puga Espinosa
(Centro Peninsular en Humanidades y Ciencias Sociales-Universidad Nacional
Autdnoma de México), Laura Karina Castro Saucedo (Universidad Autbnoma de
Coahuila), Marisol Alcocer Perulero (Universidad Autonoma de Guerrero). Agra-
decemos a estos investigadores e investigadoras por el tiempo que se tomaron
en el leer el libro, asistir al seminario, verter sus criticas y comentarios al proyec-
toy al libro. Por supuesto, los errores, omisiones y puntos ciegos del articulo son
responsabilidad de los autores.
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beral (Araiza, Vargas y Medécigo, 2020; Bejarano, 2021). Sin
embargo, estas lecturas ponen poca atencién a las narrativas y
los mundos simbdlicos estructurados que dan sentido a la vio-
lencia. Cuando se ha tenido un acercamiento cultural, se en-
tiende el mundo simbdlico como recurso retérico o como ideo-
logia (Paley, 2002; Yovanovich y Rice, 2017), dando poco peso
a las narrativas que proporcionan un horizonte de construccion
de la violencia como si fueran tramas de un drama.

En este articulo se plantea una agenda de investigacion de
la violencia desde la sociologia cultural que pretende dar
cuenta de los mundos simbdélicos que se cristalizan en discur-
SOs y narrativas, y expresan sentimientos que apelan a la re-
gulacion moral e institucional de la vida social (Wieviorka,
2020). Donde se imputa a la violencia un numero determinado
de causas y efectos, al tiempo que se juzga moralmente a sus
victimas y victimarios. En la competencia por controlar el sen-
tido de la violencia se asignan responsabilidades causales,
se definen actores y se atribuyen motivos, se traen a cuenta
episodios pasados y se plantean consecuencias a posibles
decisiones futuras. Dichas interpretaciones se entienden
como activaciones de codigos culturales profundos que sumi-
nistran un comentario metasocial que permite clasificar y sig-
nificar eventos considerados como violentos (Geertz, 2003) y
los esfuerzos por reorganizar la vida social.

Proponer una agenda de este tipo tiene campos de opor-
tunidad que logramos identificar gracias a las criticas recibidas
de parte de un grupo de especialistas convocados a hacer un
primer balance del proyecto de ciencia de frontera del que
forma parte este articulo. Las criticas a la pretension de en-
tender las estructuras culturales de la violencia desde la so-
ciologia cultural se concentran en cinco ejes: el manejo de la
temporalidad y la espacialidad, la centralidad de las voces de
las victimas, la incorporacién de la perspectiva de género y
los feminismos, la conexién entre estructuras culturales y so-
ciales (economiay poder), asi como los margenes de la agen-
cia. En la primera parte del articulo se hace un breve analisis
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del panorama teérico de los estudios sobre la violencia en
México en los ultimos veinte anos, en particular respecto a
desapariciones, ejecuciones y feminicidios. Enseguida se
examina el espacio que puede cubrir una apuesta desde
la sociologia cultural para explorar las estructuras culturales
de la violencia. Posteriormente se exponen los comentarios y
valoraciones criticas realizadas a la propuesta que sirven de
punto de apoyo para avanzar en el conocimiento de las vio-
lencias en México. Este articulo es un trabajo de investigacion
en construccion en la medida en que pone a discutir una serie
de posiciones convergentes y divergentes para definir una mi-
rada cultural acerca de la violencia. Siguiendo a Swedberg
(2014), es un esfuerzo sobre como teorizamos una sociologia
cultural de la violencia —el proceso a través del cual una teoria
es producida—, mas que presentar una propuesta teérica aca-
bada que explique o comprenda la violencia.

PANORAMA GENERAL

Las causas de la violencia en México se han localizado en un
conjunto de condicionantes estructurales, tales como los pro-
cesos de globalizacion y extraccidon de recursos (Kumary San-
doval, 2007; Morales, 2012), la desigualdad y la exclusién so-
cial (Monarrez, 2012; Zepeda, 2017). Hay estudios que subrayan
el peso relevante de las dinamicas de interaccién microestruc-
turales en distintos espacios: en parques y avenidas (Vilalta,
2009; Arteaga, Gayet y Alegria, 2016), el hogar (Pérez, 2005;
Siller, Trujano y Ruiz, 2013), los centros educativos (Mingo,
2010; Zurita, 2012; Barreto, 2017), vecindarios, colonias y frac-
cionamientos (Aziz, 2012; Gamallo, 2015; Moctezuma, 2019).2

3 El andlisis que se realiza en este articulo esta basado en la revision de setecien-
tos treinta y nueve articulos de las revistas indexadas del padrén del Conahcyt
desde 1990 hasta 2021 —articulos que fueron sistematizados en una base de
datos elaborada por Daniel Mollericona (Universidad de Yale)—. Se dejaron fuera
articulos publicados en revistas no consideradas en el padrén del Conahcyt, asi
como libros y capitulos publicados en México y el extranjero. Esto es una limitan-
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Estas investigaciones resaltan el peso de los factores macro y
microestructurales en la produccién de la violencia, dejando
en un segundo plano la valoracion instrumental que los acto-
res hacen de la violencia.

Hay estudios que abordan la violencia como un instru-
mento que usan las organizaciones criminales para allegarse
recursos econdmicos o de capacidad de control territorial
(Bunster, 1996; Maldonado, 2012; Pereyra, 2015) o alianzas
politicas (Solano y Jiménez, 2016; Bejarano, 2021). Estos
trabajos explican cdmo se construye la racionalidad y la es-
trategia de los actores violentos. No obstante, soslayan el
papel de los valores, principios, ideologias y patrones cultu-
rales en la produccion de la violencia. Sin embargo, algunos
estudios han puesto atencion a estos elementos, particular-
mente cuando se analiza la violencia contra las mujeres (Pé-
rez, 2002; Lagarde, 2007; Arteaga y Valdés, 2010; Medina y
Medina, 2019; Fragoso, 2021), los homosexuales y lesbianas
(Granados y Ortiz, 2003), los jévenes (Casique, 2014; Te-
nenbaum, 2018) o los grupos indigenas (Franco, 2003). Asi-
mismo, se caracterizan por enfatizar los patrones culturales e
ideoldgicos que legitiman y reproducen la violencia y que tie-
nen su origen en los procesos de socializacion (Frias y Cas-
tro, 2011). Pese a que resaltan los aspectos normativos, asu-
men que estos Ultimos orientan la accién violenta,
identificando la evocacion teérica de valores y normas con el
estado empirico de la violencia.

te del trabajo que se subsanara en futuras investigaciones. Con esta base de
datos, un grupo de investigadores, conformado por Evelyn Mejia (Universidad
Autonoma de Guerrero), Octavio Spindola (Universidad Iberoamericana-Puebla)
y Fabian Acufia (egresado del doctorado en Investigacion en Ciencias Sociales
de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales-México), se dio a la tarea
de ampliarla —relevando articulos e incluyendo capitulos y libros—y revisarla con
el fin de poder establecer los principios teoréticos con los que se han interpreta-
do y explicado las desapariciones, ejecuciones y feminicidios en México. La lista
completa de articulos puede encontrarse en Arteaga et al., (2024). Es importante
mencionar que nuestro universo de analisis corresponde a ciento setenta articu-
los para feminicidios, ejecuciones y desapariciones, una cantidad imposible de
citar en un articulo.



SOCIOLOGIA CULTURAL DE LA VIOLENCIA 4

Este vacio interpretativo es cubierto por los estudios de
las representaciones sociales (Moscovici, 1984), los cuales
se preocupan por comprender cOmo los actores imaginan o
representan la violencia —sus victimas y victimarios—, asi
como los efectos que produce. Estas investigaciones se han
centrado en las representaciones de la violencia entre distin-
tos grupos —mujeres, jévenes, estudiantes, nifios, ancianos y
campesinos—, espacios y regiones del pais, medios de co-
municacion —prensa, radio, television y redes sociales—y ex-
presiones artisticas —filmes, obras de teatro, novelas, comics
y telenovelas (Chabat, 1994; Vega, 2007; Valenzuela, 2014;
lzunza, 2017)—. No obstante, los estudios sobre representa-
ciones sociales sugieren que las narrativas y discursos acer-
ca de la violencia son mundos simbdlicos que responden en
“dltima instancia” a l6gicas estructuradas de poder econémi-
co y social.

El campo de estudio de las violencias en México ha creci-
do en los ultimos veinte afios. Las ciencias sociales han tra-
zado tres grandes ambitos explicativos para dar cuenta de
sus procesos, actores y dinamicas. Por un lado, las explica-
ciones de corte estructural —econémicas, de clase, género,
raza, etnia y politicas— consideran que la violencia es el
resultado de procesos de crisis o disfuncionalidad de los sis-
temas econdmicos o politicos —que generan una especie de
“violencias estructurales”- que empujan a los actores a la
violencia como recurso —para superar su frustracion o senti-
miento de vulnerabilidad y exclusion (Coser, 1970)—. La pers-
pectiva centrada en los valores, nhormas y procesos de socia-
lizacién, por otro lado, afirma que la violencia resulta de una
I6gica instrumental de actores racionales que la ejercen, legi-
timan y reproducen a nivel micro —en el plano de las interac-
ciones y situaciones—. Finalmente, el interés por comprender
cémo los actores imaginan o representan la violencia y sus
efectos deriva en el estudio de las representaciones entre
distintos grupos sociales que la ejercen o la padecen en con-
textos especificos.
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DESAPARICIONES, EJECUCIONES Y FEMINICIDIOS

Las investigaciones publicadas en revistas del Consejo Na-
cional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias (Conahcyt)
acerca de la violencia en México comienzan en la ultima dé-
cada del siglo XX, incrementandose desde del inicio de la lla-
mada “guerra contra el narcotrafico” que se acompafno por la
aceleracion del proceso de militarizacién del pais. Ello recon-
figurd los patrones tradicionales de la violencia y sus actores,
detonando una preponderante preocupacion por aquella ejer-
cida por los grupos del crimen organizado, asi como también
por la creciente presencia de los movimientos de victimas y
sus familiares. A esto se agrega la recomposicion del orden
politico subnacional, resultado de los procesos de transicion
democrética y la alternancia politica, que contribuye a la pro-
liferacion de las violencias.

La conjugacion de ambos procesos se refleja en la literatura
en analisis que enfatiza la racionalidad estratégica e instrumen-
tal de actores criminales y politicos que ejercen violencias extre-
mas en contra de grupos o sectores especificos —como los va-
rones jovenes, las mujeres, los migrantes ilegales, los periodistas
o las comunidades indigenas— con el fin de obtener algun tipo de
beneficio y ejercer control sobre los territorios y las poblaciones.
También, predomina una lectura que interpreta la violencia como
el resultado de dinamicas estructurales de caracter econémico y
politico. Desde esta perspectiva el Estado y sus instituciones, el
modelo econémico del capitalismo neoliberal y el orden hetero-
patriarcal sostienen el entramado imperceptible e inexpugnable
de las violencias en el México contemporaneo.

DESAPARICIONES

En el periodo considerado en este estudio se han publicado
cincuenta y seis articulos centrados en el tema de las desapa-
riciones. La mayor parte se concentran en el periodo 2011-
2023, lo cual refleja el incremento de la atencién académica
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en este fendbmeno y su posicionamiento como agenda de in-
vestigacion. Se identificd un punto de aceleracién de las pu-
blicaciones a partir de la desaparicion de los cuarenta y tres
estudiantes de la Escuela Normal Rural “Isidro Burgos” de
Ayotzinapa, Guerrero, en 2014. Al parecer, este hecho desato
el interés por el tema de las desapariciones en las revistas
especializadas publicadas en México. Las investigaciones
respecto de las desapariciones forzadas se centran en dos
lineas de trabajo: por un lado, la interesada por aquellas ocu-
rridas en el periodo de la “guerra sucia” o “terrorismo de Esta-
do” de las décadas de los afos sesenta y setenta del siglo XX;
por otro, las desapariciones ocurridas a partir del inicio de la
“guerra contra el narcotrafico” en 2006.

En los trabajos concernientes a desapariciones forzadas
prevalecen las perspectivas que las explican como resultado
de decisiones orientadas por un criterio de costo-beneficio que
permite aumentar los rendimientos de las organizaciones ile-
gales o ampliar el control politico por parte de ciertos grupos.
Se les considera como parte de un negocio ligado a empresas
criminales que mercantilizan el cuerpo humano y lo insertan en
las légicas del mercado global; a la vez que ejercen control
sobre diversos sectores de la poblacién como lideres comuni-
tarios, defensores de los derechos humanos y periodistas (Mo-
rales, 2018; Santiago e lllades, 2019). Esta perspectiva incor-
pora otros elementos explicativos. Algunos autores aportan
matices culturalistas, apelando a las emociones asociadas a la
desaparicién que favorecen la construccion de comunidades
emocionales entre sus familiares y los colectivos de busqueda
gque entretejen relaciones de solidaridad, apoyo mutuo, com-
promisos éticos y politicos a partir del dolor (Macleod, 2023;
Querales, 2019). Lo anterior permite resignificar el mundo que
habitan y dotar de sentido sus trayectorias de vida.

La explicacion de la desaparicién forzada como resultado
de procesos estructurales que propician la mercantilizacion de
los cuerpos, enfatiza las condiciones de crisis institucional y
profundizacidén de las desigualdades que favorecen el creci-
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miento de la economia criminal e ilegal en las zonas grises
del Estado (Castro, 2021; Salazar, 2023). Desde esta pers-
pectiva, los jébvenes con carencias econdmicas e insertos en
una logica de hiperconsumo, ocupan una posicién precaria
dentro de un marco relacional que jerarquiza en funcién de
criterios de raza, etnia y género creando las condiciones para
su participacion en grupos criminales (Salazar, 2023), asi
como también inscribe los escenarios propicios para su victi-
mizacion (Avalos, 2017).

En este marco, las desapariciones forzadas constituyen
parte central del modelo neoliberal, pues favorecen la con-
centracion del poder mediante el despojo y la eliminacién de
poblaciones gracias a la colusion entre instituciones del Es-
tado y actores privados que administran el sufrimiento social
y gestionan la muerte (Robledo, 2019; Reveles, 2015). Lo
anterior manifiesta la supuesta crisis institucional que impi-
de a las victimas y sus familiares el cumplimiento de sus
derechos, asi como también la debilidad del marco juridico
en la materia (Villarreal, 2017; Pérez y Castillo, 2019). Esta
aproximacion se condensa en el término “narcomaquina’”,
que refiere a una diversidad de violencias de impronta es-
tructural, historica, disciplinante, difusa, utilitaria y expresiva
(Avalos, 2017: 250-251).

Las desapariciones forzadas se explican también como el
resultado de procesos de interacciéon entre distintos actores,
esbozadas por pautas estructuradas desde marcos sociales
e institucionales, situados contextualmente (Pereyra, 2012;
2015). Esta perspectiva aborda las relaciones de cooperaciéon
y enfrentamiento entre actores publicos —fuerzas de seguri-
dad, autoridades— y privados —grupos delincuenciales— que
implican complejas negociaciones (Cervantes, 2015; Hernan-
dez, 2022) y derivan en “mecanismos sanguinarios de com-
portamiento” (Rivera, 2021). Sin soslayar los elementos es-
tructurales, esta interpretacion interaccionista recupera el
concepto de gubernamentalidad para explorar los mecanis-
mos y dispositivos que las generan (Calveiro, 2021). Territo-



SOCIOLOGIA CULTURAL DE LA VIOLENCIA 45

rialmente, las desapariciones forzadas ocurren en “zonas de
excepcion fragmentarias”, “territorios de muerte” (Calveiro,
2021) o en espacios en disputa (Hernandez et al., 2023), don-
de suceden de manera sistematica, dafando el entramado
relacional al provocar incertidumbre y afectaciones emocio-
nales alrededor de la ausencia (Nifio, 2022).

La lectura que enfatiza como causa de la violencia la es-
tructura normativa, de valores, principios e ideologias hace
depender éstas de las l6gicas de poder econdmico y social.
Esto destaca en la literatura que aborda las desapariciones
en el marco de la guerra sucia o terrorismo de Estado (Men-
doza, 2011; Galaviz, 2023), donde se les entiende como una
manifestacion de la violencia institucional. Las desaparicio-
nes actuales, en el marco de la violencia delincuencial y de
género, refieren a una “guerra necropolitica” que asegura la
impunidad y deshumaniza los cuerpos mercantilizados,
favoreciendo la acumulacion de capital, la desigualdad y la
opresion (Estévez, 2017). Adicionalmente, la politica de muer-
te se concatena con la politica de raza que marca las expe-
riencias de las mujeres indigenas en relacion con las desa-
pariciones forzadas, sus procesos de duelo y melancolia
(Godinez, 2017).

La perspectiva que interpreta las representaciones aso-
ciadas a las desapariciones forzadas se apuntala en las re-
laciones de poder, las estructuras objetivas o materiales que
las producen y exploran en sectores especificos, como las
mujeres y los varones jovenes o migrantes ilegales (De la O
y Flores, 2012). Desde esta mirada, las desapariciones for-
zadas estan ligadas a contextos de desigualdad, explota-
cion humana y de la naturaleza, la lucha contra las disiden-
cias y la presencia de grupos del crimen organizado. Por sus
caracteristicas disruptivas, las representaciones de las desa-
pariciones forzadas las vuelve inteligibles al mostrar aquello
que “ha sido desaparecido” y “hecho desaparecer” (Ramos,
2017), y expresan el quiebre del conjunto de las relaciones
sociales (Franco, 2019).
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EJEcucionEs

La literatura recuperada en el periodo de andlisis relativa al
tema de ejecuciones comprende un total de cuarenta y un ar-
ticulos en revistas cientificas mexicanas, algunos capitulos de
libro e informes. Este tipo de violencia se ha posicionado re-
cientemente como tema de investigacion. Se identificd que
esta produccion carece de un referente conceptual que defina
los contenidos de la ejecucién o ejecucion arbitraria por lo que
se utiliza de manera anéloga al asesinato o narcoejecucion, y
usualmente es considerada dentro del marco del homicidio
u homicidio doloso. Esta polisemia refleja el transito de un
término de lenguaje comun, utilizado en el discurso institucio-
nal y los medios de comunicacién, al &mbito académico que,
salvo contadas excepciones (Cruz, 2011; Rivera, 2021), no
cuenta con un esfuerzo sistematico para precisar sus contenidos.

La interpretacién predominante en esta literatura explica la
ejecucion como resultado de un conjunto de decisiones orien-
tadas por un criterio de costo-beneficio de actores ligados a
empresas criminales o al Estado. Esta racionalidad favorece el
ejercicio de estas formas de la violencia como un medio para
infundir terror entre la poblacién, ampliar su rango de influencia
y controlar territorios (Cruz, 2011; Hernandez Bringas y Narro
Robles, 2010). Hay trabajos que entienden las ejecuciones
como una estrategia para resolver conflictos en la esfera politi-
ca, en contextos de competencia electoral y confrontacion par-
tidista a nivel estatal y municipal que las distribuye de manera
desigual en el territorio nacional y fomenta la construccion de
narrativas con el fin de ganar el voto popular en las urnas (Tre-
joy Ley, 2016; Bejarano, 2021). Estas investigaciones recupe-
ran estadisticas de homicidio, de ejecuciones y de resultados
electorales, asi como notas periodisticas para demostrar que
los asesinatos de candidatos a puestos de eleccion popular
consolidan la influencia de las organizaciones criminales en los
gobiernos municipales y locales para mantener sus actividades
ilegales en curso. Esta misma lectura explica la victimizacion
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de periodistas independientes que son silenciados por grupos
criminales como parte de una estrategia de control del gobier-
no y politicos locales (Palacio y Olvera, 2017).

Existen trabajos que tratan de comprender las ejecuciones
extrajudiciales histéricamente practicadas desde el Estado, ya
sea por miembros del ejército o grupos armados ilegales que
promueve, tolera o protege (Silva, Pérez y Gutiérrez, 2012; Ri-
vera, 2021). Aqui se resalta la estrategia orquestada para ani-
quilar a grupos organizados y beligerantes como los pueblos
originarios, el campesinado o los estudiantes, pues el Estado
busca detener el avance de la organizacion colectiva en espa-
cios urbanos o rurales por medio de las masacres o matanzas
ocurridas principalmente en estados del sur del pais (Gutiérrez,
2004; Rangel y Sanchez, 2021). A estas ejecuciones sumarias
subyace la deshumanizacién de las victimas, entendidas como
la otredad u alteridad devaluada por su origen étnico, de raza,
género y clase. Adicionalmente, se sefiala la colaboracion de
actores gubernamentales a nivel estatal y municipal, partidos
politicos, policias y actores intermedios, como caciques regio-
nales, cuya estrategia configura un entramado necropolitico
(Rangel y Sanchez, 2021). Finalmente, algunas obras definen
las ejecuciones extrajudiciales y las masacres en estrecho
vinculo con el discurso normativo propio del marco juridico y
del derecho internacional de los derechos humanos.

La literatura publicada en revistas mexicanas indexadas
sobre este tema es escaza y declina a partir del afio 2013
frente a la centralidad que adquiere la violencia criminal en los
debates académicos. Los articulos publicados subrayan su
importancia histérica para sefalar criticamente los riesgos
que implica la participacion del Ejército y la Marina en labores
de seguridad publica como parte de la estrategia del gobierno
federal, aunque este proceso iniciara en la ultima década del
siglo xXx (Valdez,1999). La literatura que aborda las ejecucio-
nes sumarias 0 masacres ejecutadas por los grupos del cri-
men organizado ofrece también una explicacién instrumental
al considerarlas como resultado de una estrategia utilizada
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para sembrar terror entre la poblacién o combatir adversarios
dentro del contexto de la “guerra”.

Algunos andlisis refieren a un conjunto de violencias con-
catenadas que derivan en la existencia de fosas o zonas de
exterminio y trazan el vinculo entre desaparicion forzada, eje-
cucioén o masacre y destruccion de restos (Durin, 2018; Ran-
gel y Sanchez, 2021). Se subraya la relacién de complicidad
entre los grupos del crimen organizado, el Estado y sus insti-
tuciones, en particular el Ejército, asi como los gobiernos lo-
cales (Aguayo, 2016; Rivera, 2021) que operan a favor de la
economia criminal y funcionan como un necropoder (Estévez,
2018). Un resultado de esta estrategia que persigue el disci-
plinamiento de las poblaciones ha sido el desplazamiento
forzado, especialmente en los estados fronterizos donde las
violencias vividas pueden ser calificadas como masacres ge-
nocidas (Morales, 2018).

Otro enfoque las entiende como resultado de grandes pro-
cesos macrosociales de orden econdmico, social y politico
qgue conducen a la mercantilizacién de los cuerpos. Se desta-
ca cdmo el entorno de crisis e inseguridad, alimentado por el
papel disfuncional del Estado y sus instituciones, el mercado
global y el capitalismo neoliberal, se cruza con dinamicas his-
toricas de legalidad e ilegalidad en regiones especificas que
contribuyen a la emergencia de grupos criminales que hacen
un uso instrumental de las violencias extremas (Cruz, 2011;
Bartra, 2015). En este marco interpretativo emerge la pregun-
ta por las victimas de estas violencias: hombres jovenes, sin
ingresos o con bajos ingresos y de bajo nivel educativo, que
viven en entornos sociales marcados por la precariedad con
presencia de grupos criminales y una violencia histérica (Mar-
tinez y Garza, 2013; Zepeda, 2018).

Hay textos que entienden estas violencias extremas como
resultado de un conjunto de estructuras o patrones normativos
que cristalizan valores, principios, ideologias y patrones cultu-
rales. Recurriendo a metodologias de corte cualitativo, se ex-
ploran los cddigos discursivos, narrativos e ideoldgicos que
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subyacen a estas violencias y sus significaciones sociales. In-
teresadas por descifrar a los perpetradores, mayormente varo-
nes precarizados guiados por la masculinidad hegemonica,
estas obras aspiran a desentrafar los mundos de sentido y las
subjetividades apelando también a los elementos contextuales
de corte estructural sistémico que las configura (Cruz, 2011).

Las violencias extremas se consideran como una practica
que concreta los valores del “capitalismo gore” que permiten
el ejercicio del poder sobre la vida y la muerte, transformando
los cuerpos en una “mercancia encarnada”. Los perpetrado-
res confirman por este medio el poder de una masculinidad
agonizante que, ante un cambio en las politicas de género,
pone en crisis a la masculinidad hegemonica del macho pro-
veedor (Valencia, 2012). En este tenor, el horror se utiliza
como categoria de analisis para referir a la gramatica de la
“narcomaquina” que, inscrita en los cuerpos de las victimas,
establece cédigos y pautas de comportamiento violento con
el objetivo disciplinar (Reguillo, 2012). En estos estudios, la
crueldad desplegada en el manejo del cuerpo de las victimas
responde a una légica ritualista de la construccidén de subjeti-
vidad que niega la de la victima afirmando la del perpetrador
(Guerra, 2019), con una intencion pedagogica que se impone
sobre el resto de la sociedad como parte de un orden violento
(Ramirez, 2022). En contraste, el analisis de los narcomensa-
jes que acompafan a los cuerpos de personas ejecutadas
demuestra que también se busca generar respaldo social,
pues reivindican las ejecuciones como actos de justicia popu-
lar (Atuesta, 2016).

FEMINICIDIOS

A diferencia de las expresiones de la violencia extrema como
las desapariciones y las ejecuciones, los estudios acerca de
los feminicidios tienen una amplia presencia en la vida acadé-
mica mexicana, impulsados en parte por los casos de femini-
cidio en Ciudad Juarez, Chihuahua, a mediados de la década
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de 1990. Desde la tipificacion del delito de feminicidio en
2012, se registra un creciente interés por examinarlos. Entre
1999 y 2023 se encontraron setenta y tres articulos en revis-
tas indexadas mexicanas relacionadas con violencia de géne-
ro y feminicidios. Los picos mas altos de produccion académi-
ca se hallaron en 2007, 2018 y 2020, afios en los que la
Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en
los Hogares (Endireh) registrd los mas altos indices de violen-
cia en contra de las mujeres.

Algunos de los estudios destacan como causas las dinami-
cas econdmicas en los centros urbanos, la desigualdad so-
cial, la falta de oportunidades y la pobreza (Kumar, 2009). Es-
tas violencias estructurales que pesan sobre las mujeres
convierten al feminicidio en el ultimo eslabén de la violencia
contra ellas. El mercado de trata y la explotacion de las muje-
res son puestos en marcha por actores ilegales que estable-
cen vinculos con instituciones estatales. Esta visién que enfa-
tiza los procesos estructurales de orden econémico, social y
politico considera los feminicidios como resultado de un en-
tramado de construcciones establecidas por el mercado, el
poder estatal, las redes de criminalidad y la gestién heteropa-
triarcal de las relaciones sexogenéricas.

Desde esta perspectiva, el Estado y las instituciones con-
tribuyen a generar las condiciones propicias para ejercer y
reproducir las violencias en contra de las mujeres, asi como
una deficiente atencion a las victimas (Fernandez, 2008). Al-
gunos textos definen los perfiles de las victimas de feminici-
dio y sus victimarios, su distribucién geografica y su relacion
con los procesos migratorios, las dinamicas urbanas y fron-
terizas, el mercado laboral y la precarizacién de la vida
(Fuentes, Barajas y Figueroa, 2007; Monarrez, 2012). Otros
subrayan el vinculo entre las condiciones estructurales de la
economia, el trabajo y las estructuras de género en el cam-
po mexicano que afectan a las mujeres rurales cuya crecien-
te participacion en la esfera publica, su autonomia y acceso
a recursos incrementan las tensiones al interior del entorno
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familiar y con los varones (Gonzalez, 2012). Esto aparece en
distintos contextos, pues la autonomia econémica de las
mujeres se considera un desafio a las formas tradicionales
de poder en las relaciones sexogenéricas, y en este sentido
al orden heteropatriarcal, ya que cuestiona el papel del
hombre proveedor (Gonzalez, 2012). Ello, a decir de la litera-
tura consultada, genera las condiciones que desatan la es-
calada de violencia contra las mujeres que puede terminar
en feminicidio.

Una deriva de estos andlisis esta en los estudios fronterizos,
especialmente en aquellos interesados en las dinamicas de vi-
olencia en Ciudad Juarez. Estos trabajos enfatizan las condici-
ones estructurales que atraviesa este espacio marcado por la
presencia del crimen organizado y la delincuencia comun,
dindmicas asociadas a la economia global e ilegal (Monarrez,
2012) que configuran la vida cotidiana de las mujeres precari-
zadas que experimentan violencias multiples (Ravelo vy
Sanchez, 2006). Las légicas de desigualdad de oportunidades,
de marginacion y la estructura heteropatriarcal también concu-
rren en contextos universitarios donde expresadas a nivel mi-
crosocial desemparfian un papel central en el desenvolvimiento
de las violencias y el feminicidio (Huerta, 2021).

Los feminicidios también se han analizado como el resultado
de estructuras normativas que condensan valores, principios,
ideologias y patrones culturales originadas por la cultura
sexogenérica heteropatriarcal. El conjunto de estas estructu-
ras justifica, produce y reproduce la violencia contra las muje-
res. Desde esta perspectiva, los mundos simbélicos respon-
den en “Ultima instancia” a logicas estructuradas de poder
econdémico y social. Una parte importante de estos estudios
destaca que las victimas fueron objeto de violencia o testigos
de esta Ultima desde muy temprana edad en el entorno fami-
liar (Gonzalez y Fernandez, 2010; Fernandez de Juan, 2014).
Desde tal vision, esta esfera donde se socializan los roles y
estereotipos tradicionales de género y desigualdad entre
hombres y mujeres, hace a las mujeres susceptibles a repro-
ducir o soportar violencias en la edad adulta.
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En cuanto a los analisis respecto a los perpetradores de la
violencia feminicida, se ha identificado que la construcciéon de
la masculinidad violenta se forja en la socializacion, la educa-
cidn y las experiencias de vida (Castro, 2020). También se
identifica en como las representaciones culturales y sociales
influyen en la subjetividad de los varones que ejercen violencia
en contra de personas de la diversidad sexual (Granados y Or-
tiz, 2003). Igualmente, se ha abordado como la cobertura de
los medios de comunicacion relativa a feminicidios influye en
la percepcion publica de los problemas de género, en tanto
que algunos medios representan y perpetuan ideologias, es-
tereotipos de género y practicas culturales (Salazar y De la
Garza, 2020).

SO0CIOLOGIA CULTURAL DE LA VIOLENCIA EN MExico

A partir de este escenario se aspira a sentar las bases de un
programa de investigacion desde la sociologia cultural con
el fin de acceder a otro plano interpretativo de las violencias
en México y, una vez consolidada, establecer un dialogo con
las interpretaciones hegemonicas de la violencia en México.
Se sugiere abordar la violencia a partir de las estructuras de
creacion de sentido o significado; es decir, comprender cbmo
la sociedad lee e interpreta la violencia. Interesa saber
cbébmo la sociedad clasifica lo que considera como actos vio-
lentos y les atribuye un juicio moral. Consideramos central
entender como las atribuciones y clasificaciones se mate-
rializan tanto en las victimas y los perpetradores, como en
sus contextos de emergencia. Importa dar cuenta como una
forma particular de leer la violencia la reproduce, pero tam-
bién genera acciones simbdlicas e institucionales para en-
frentarla. Para alcanzar estos objetivos se requiere enten-
der las estructuras culturales profundas sobre las cuales se
apuntala el sistema de clasificaciéon y atributos que se ha-
cen a la violencia.
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SOC/EDAD, SOLIDARIDAD Y LA INTERPRETACION DE LA VIOLENCIA

Las sociedades construyen la idea de lo que es la violencia a
partir de narrativas y discursos donde se definen quiénes son
victimas, perpetradores, las condiciones de emergencia e
instituciones que deben ponerse en marcha para confrontar-
la o evitarla. En las sociedades contemporaneas, dichas na-
rrativas y discursos estan apuntalados en un discurso civil
que asigna atributos de pureza e impureza civil a, en primer
lugar, un hecho considerado como violento y, en segundo
lugar, a victimas, victimarios y las supuestas situaciones e
instituciones que la han causado. Este discurso forma parte
de lo que siguiendo al programa fuerte de sociologia cultural
se ha llamado la esfera civil: una activa estructura simbdlica
de significados y emociones (Alexander, 2019) que define un
mundo de valores e instituciones que producen al mismo
tiempo capacidad de critica e integracion social (Alexander,
2006). La esfera civil esta sustentada en la solidaridad y sen-
timientos hacia otros a quienes no conocemos pero respeta-
mos porque compartimos una fe secular comun. Esta dltima
basada en principios de solidaridad universalizante e inclu-
sion social democréatica distintos a los que se producen en el
mercado, la familia, la religion o el Estado (Alexander y Tog-
nato, 2018). Al ser una arena cultural-institucional, entrelaza
de forma tensa los derechos individuales y las obligaciones
colectivas (Alexander, 2006; Farge, 1994; Jacobs, 1996), asi
como los significados universales de inclusion y solidaridad
democratica.

La esfera civil es una comunidad idealizada donde se
imagina que los individuos son aparentemente libres, auté-
nomos, pero mutuamente obligados (Kivisto y Sciortino,
2015). Esto garantiza un lenguaje comun que determina
quién merece ser considerado en las membresias de la
inclusion social democréatica y quién debe ser excluido
(Mast, 2019). Como sefala Alexander, “asi como no hay
religiobn que no divida al mundo entre salvados y condena-
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dos, no existe discurso civil que no conceptualice el mun-
do entre aquellos que merecen la inclusion y aquellos que
no” (2006, 55). De hecho, los actores politicos y sociales
s6lo pueden confrontarse porque pueden imponerse rela-
cionalmente las mismas atribuciones de pureza e impure-
za civil.

El discurso binario que asigna el caracter puro e impuro a
los actores, que pauta las membresias de inclusion y solidari-
dad, exclusién e insolidaridad, se despliega en tres niveles.
Los motivos que se atribuyen entre si los actores de una so-
ciedad, el tipo de relaciones que se cree tienen, asi como a
las instituciones a las que aparentemente pertenecen. En el
nivel de los motivos se considera que alguien posee los atri-
butos civiles si se juzga que sus motivos carecen de autono-
mia, son irracionales y no realistas. En el nivel de las relacio-
nes, se evaltan los vinculos de los actores en términos civiles
si se estima que son abiertas, confiables, susceptibles a la
critica y honorables; o se califican como anticiviles si se eva-
lba que son cerradas, sospechosas, deferenciales, egoistas o
tramposas. Por ultimo, las instituciones se categorizan como
civiles si se juzga que estan reguladas por la ley, son equitati-
vas, inclusivas e impersonales; o se tipifican como anticiviles
si funcionan de manera arbitraria, jerarquica, excluyente y
para beneficio de una persona o grupo.

El andamiaje institucional y legal de una sociedad tradu-
ce las membresias civiles y de solidaridad en sanciones,
como en mecanismos de inclusion y exclusion, asi como en
recompensas y castigos definidos (Enroth y Henriksson,
2019). Las instituciones de la esfera civil son de dos tipos:
comunicativas y regulativas (Alexander, 2006). Las primeras
estructuran los sentimientos en discursos y mensajes que
traducen los cddigos binarios con los que se juzgan los mo-
tivos, las relaciones y las instituciones en descripciones y
evaluaciones especificas (Luengo e lhlebaeck, 2019). Las
instituciones comunicativas estan compuestas por la opinién
publica, los medios, las encuestas y las asociaciones civi-
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les. Por su parte, las instituciones regulativas articulan en
términos organizacionales los mecanismos de membresia y
solidaridad definidos en las instituciones comunicativas con
el fin de establecer objetivos, normas y regulaciones opera-
tivamente viables para desarrollar la vida social. Las institu-
ciones regulativas estdn conformadas por el voto, los parti-
dos politicos, las campanas electorales, los cargos de la
funcién pulblica y la ley. Estas instituciones materializan las
disputas comunicativas en términos de normas y regulacio-
nes sociales (Shimizu, 2019). Ambos tipos de instituciones
movilizan los ideales de solidaridad en normas y reglas con
el fin de premiar y sancionar aquello que se juzga en una
sociedad como civil y anticivil.

Desde esta perspectiva, asesinatos, ejecuciones, viola-
ciones, feminicidios, desapariciones forzadas, mutilaciones
o agresiones fisicas organizadas colectivamente, producen
danos a las personas por el uso de la fuerza fisica. Sin em-
bargo, para la sociologia cultural esto no significa que exista
un acuerdo o consenso social de antemano respecto al ca-
racter ilegitimo, incorrecto o inapropiado de la violencia. Las
interpretaciones sobre la violencia expresan distintas ideas
de solidaridad, identidad y sentidos de pertenencia colectiva
(Wagner Pacifici, 1986; Wagner Pacifici y Tavori, 2019;
Cooke, 2019). Para la teoria de la esfera civil, la violencia
permite observar cdmo la sociedad traduce las disputas so-
bre la inclusion, la solidaridad social y la reparacion civil
(Alexander, 2006). Las violencias pueden recibir muestras
de apoyo, asi como respuestas en contra, apelando al sos-
tenimiento de formas de solidaridad extendidas o acotadas
que se cristalizan en instituciones. Estas diferencias se tra-
ducen en disputas simbdlicas que se dirimen en la esfera
civil a través de discursos donde las personas y grupos cla-
sifican a los actores que participan en la violencia, ya sea
como actores civiles o anticiviles, como moralmente puros o
impuros, legitimos o ilegitimos, que merecen ser incluidos
0 excluidos, reivindicados o severamente castigados.
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APROXIMACION METODOLOGICA

Para comprender la competencia por el sentido de la violen-
cia se propone una metodologia para entender los cédigos y
narrativas del debate y la disputa en las instituciones tanto
comunicativas como regulativas de la esfera civil. El caracter
civil o anticivil que se imputan entre si los actores respecto a
la violencia debe evaluarse a partir de las siguientes pregun-
tas: ;Qué motivos se atribuyen entre si para desplegar la
violencia? ;Son los actores violentos tipificados como racio-
nales, razonables, realistas y objetivos o, por el contrario,
como irracionales, prejuiciosos, irrealistas y subjetivos?
¢Qué relaciones se atribuyen? ;Se considera que los actores
que llevan a cabo la violencia estan insertos en relaciones
abiertas, criticas y francas —es decir, plenas de virtudes civi-
les— o cerradas y discrecionales, orientadas a beneficiar a
un sector particular de la sociedad? Por ultimo, ¢a qué tipo
de instituciones se acusan de pertenecer? ;Son institucio-
nes consideradas como reguladas por la ley, equitativas e
inclusivas o, por el contrario, arbitrarias, discrecionales, je-
rarquicas y excluyentes? Estas preguntas sirven de orienta-
cion para adentrarse en los discursos y las narrativas produ-
cidos en la competencia por el control del sentido de la
violencia en la esfera civil. Como sugiere Smith (2005), en
una dimensién paradigmatica los cddigos binarios se encar-
gan de clasificar la violencia y hacerla segun criterios mora-
les, enfatizando sus cualidades y atributos sagrados y profa-
nos, contaminados y puros. Dichas narraciones se dan en
los distintos ambitos de las instituciones comunicativas y
regulativas de la esfera civil.

La hermenéutica estructural permite interpretar las na-
rrativas en torno a la violencia como comentarios significa-
tivos de caracter metasocial estructurados a partir de guiones
y cédigos culturales profundos. Se busca comprender cdmo
esas narrativas que a primera vista se presentan como po-
sicionamientos aislados, cuando son alineados, revelan es-
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tructuras culturales profundas. Esto permite construir una
descripcién profunda acerca de la violencia que involucra la
ordenacién de multiples hilos de datos en un orden cultural
estructurado y modelado. Asi se puede dar cuenta de como
los actores, las instituciones comunicativas y regulativas de
la esfera civil compiten por el control del sentido de la vio-
lencia.

Una reconstruccion densa de dicha competencia permite
una exploracidon hermenéutica capaz de inferir estructuras
culturales visibles e invisibles a partir de sus diferentes par-
tes, uniéndolas en un proceso mas amplio y coherente de
exposicion. Esta forma de reconstruccion del sentido de la
violencia es denominada en la sociologia cultural como una
etnografia de las narrativas en la que los articulos de opinién,
los debates parlamentarios, los reportajes, los discursos pre-
sidenciales y las movilizaciones en las calles expresan la ac-
tivacion de los codigos y las narrativas civiles de forma tensa
y entrelazada. Por eso resulta relevante documentar con pro-
fundidad los hechos de violencia, especialmente la forma
como han sido significados, priorizando la manera en que los
distintos actores definen las estructuras institucionales vy
los actores involucrados.

La intencion no es revelar los componentes de una su-
puesta cultura de la violencia en el fondo de la vida nacional.
La cultural es en si misma siempre plural, diversa e hibrida.
Por tanto, no hay una cultura Gnica que enmarque el conjun-
to de la vida social, como no predomina una vision Unica
respecto a la violencia al interior de una sociedad. En térmi-
nos metodoldgicos, la apuesta por una interpretacion de la
violencia implica indagar coémo se interpreta y significa en
cristalizaciones repetidas que responden a estructuras cul-
turales profundas. Como sugiere Smith (2005), dichas cris-
talizaciones no son conjunciones Unicas, ni significados lo-
calmente situados e irrepetibles, sino expresiones de
representaciones colectivas ancladas en lo profundo de una
estructura cultural.
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CRITICA Y RETOS A LA PROPUESTA

¢Cudles fueron las criticas a la propuesta de pretender com-
prender la violencia —particularmente las desapariciones, eje-
cuciones y feminicidios— desde una perspectiva de la sociolo-
gia cultural?, i) sobre el manejo del tiempo y el espacio, ii) la
manera de recuperar las voces de las victimas, iii) la estrategia
analitica para incorporar las perspectivas de género y los femi-
nismos, iv) como conectar el mundo de los significados cultura-
les con las l6gicas econ6micas y de poder, y v) cdmo establecer
el peso de la agencia. Estas criticas no son ajenas a cualquier
propuesta tedrica, pero desde una aproximaciéon centrada en la
sociologia cultural adquieren una particularidad que es necesa-
rio abordar. La idea es que esos puntos criticos sirvan no para
renunciar a los principios generales de la teoria que aqui se
propone, sino para ampliar su rango interpretativo.*

TEMPORALIDAD Y ESPACIALIDAD

Para rastrear la mutabilidad de la violencia en un futuro traba-
jo empirico se requiere considerar la temporalidad y la espa-
cialidad como ejes estructurantes de los fenémenos de la vio-
lencia. Este sefalamiento sugiere que no es suficiente dar
cuenta de la manera en que se construye la competencia por
el sentido de la violencia que cristaliza feminicidios, ejecucio-
nes y desapariciones, sino que se requiere rastrear los cam-
bios y continuidades que les dan cuerpo. Esto posibilitaria
entender cdmo los actores han interpretado y disputado a tra-
vés de la historia reciente el significado de los feminicidios,
las ejecuciones y las desapariciones, arrojando luz sobre
cuales son los codigos binarios que se han movilizado en el
tiempo en la esfera civil mexicana. Con ello se da cuenta de

4 La version completa del seminario “De las estructuras de la violencia a las es-
tructuras culturales de la violencia” se encuentra disponible en: <https://www.
flacso.edu.mx/wp-content/uploads/2024/11/seminario-violencia-informe-1-ok.
pdf> y <https://www.flacso.edu.mx/wp-content/uploads/2024/11/seminario-vio-
lencia-informe-2.pdf>.
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las variaciones en la sensibilidad social ante ciertas formas
de la violencia que pudieran adquirir mayor significatividad en
momentos especificos, y en otros, disiparse.

La historizacion de las violencias facilitaria reconocer en
qué medida el pasado colonial del pais constituye una sedi-
mentacion que configura un sistema simbdlico que opera aun
en la violencia. De esta forma, los esfuerzos colectivos para
democratizar el pais pueden verse a la luz de procesos de lar-
ga duracién y develar su peso en las discusiones publicas ac-
tuales sobre la violencia. Principalmente, pensando que una
parte importante de la violencia recae en la poblacién originaria
o cuando las demandas sugieren medidas de reparacion civil,
tales como la memoria y la verdad. Introducir el eje analitico del
tiempo obliga a considerar también el tema del espacio. Este
es un elemento rector de las manifestaciones de la violencia
vigentes, ya que influye en los patrones, las experiencias y sig-
nificaciones heterogéneas que le son atribuidas.

En el caso de México, la distribucién territorial de ciertas
manifestaciones de la violencia, por ejemplo, en la franja fron-
teriza o los estados del sur del pais, responde a dinamicas y
procesos multinivel. En estos escenarios la presencia de ac-
tores, ya sean privados o institucionales, en pugna por la
apropiacion de territorios urbanos y rurales, imprime sentidos
y significaciones diversos a las violencias concomitantes. La
configuracion de estos territorios sugiere la presencia diferen-
cial del Estado y sus instituciones, lo que incide en la compe-
tencia por el sentido de los feminicidios, las desapariciones y
las ejecuciones.

LA vOz DE LAS VICTIMAS Y LOS VICTIMARIOS

Una serie de comentarios realizados a la propuesta se orien-
taron a subrayar la necesidad de preguntarse no sélo por la
competencia por el control del sentido de la violencia, sino
por la exploracion de las narrativas y significados atribuidos
a las violencias por parte de las victimas. El objetivo seria
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develar los cédigos que materializan estas ultimas y permi-
ten mostrar la estructura cultural del dolor. La pregunta que
es necesario plantear a la sociologia cultural de la violencia es
cémo se construyen dindmicas de solidaridad e inclusién ci-
vil desde grupos que centran sus demandas en violencias
tan dispares, aunque aparentemente cercanas, entre el fe-
minicidio, las desapariciones y las ejecuciones. ;Como y de
qué manera la capacidad performativa o dramaturgica
de acompafantes y mediadores en la traduccion del dolor
vivido contribuye o no a detonar solidaridad civil?; es decir, a
convertir un dolor especifico y particular, en un dolor univer-
sal, que identifica al resto de la sociedad con sus causas y
reivindicaciones.

La voz a los perpetradores también es relevante. La con-
solidacion de los grupos de crimen organizado como actores
no civiles, es analiticamente significativa para entender
cémo se articulan con otras esferas no civiles como el mer-
cado y el Estado. Considerar esto en la construccion de una
sociologia que busca encontrar las interpretaciones de la
violencia por sus actores —incluyendo sus victimarios— arro-
jaria luz sobre como se establece la red de significados en-
tre lo legal e ilegal en las esferas no civiles. De igual forma,
permitiria tener un horizonte comprensivo para entender
cémo las solidaridades restringidas de esferas no civiles ad-
quieren una funcionalidad entre el derecho, la ley y los
ordenes criminales. También valorar qué tanto peso tiene en
la configuracion del Estado y sus instituciones y en el recru-
decimiento de las violencias.

Para la sociologia cultural es de suma importancia com-
prender cOmo se interpreta la accion del mercado y el Estado,
la forma en como se lee la violencia de los grupos criminales
permitiria tener un mapa de la red de sentidos acerca de lo que
se considera legal e ilegal, puro e impuro, en el contexto de
violencia que vive el pais. En relacion con el Estado, un
componente que se sugirié abordar en el marco del proyecto
propuesto fue el peso de las fuerzas armadas, como esfera
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no civil, en la construccion de la violencia. Esto es importante
porque las fuerzas armadas en México han perpetrado histé-
ricamente formas de la violencia en contra de la poblacién
civil incluso en el marco del régimen democrético. Se requiere
reforzar los elementos analiticos para considerar al Ejército
en la configuracién de la competencia por el sentido de la
violencia en el pais.

GENERO Y FEMINISMOS

Una critica se orientd a considerar la necesaria incorporacion
de las contribuciones realizadas desde las teorias feministas
y el enfoque de género para el estudio de las violencias. Si
bien el libro concentra en uno de sus apartados el caso de los
feminicidios, se extrano la falta de elementos analiticos para
abordar la dimensién de género que atraviesa todos los fené-
menos de la violencia, y que opera como estructura cultural
profunda. Se afirmd que el pensamiento feminista —en sus
diversas vertientes— cuenta con avances tedrico-metodolégi-
cos y analiticos que permiten profundizar las maneras en que
el patriarcado construye “experiencias limite”, como las vio-
lencias, beneficiandose de ellas. Desde esta mira es posible
enfatizar los matices del sadismo patriarcal que destruye vi-
das y cuerpos en funcion de una serie de marcadores de cla-
se, raza, etnia, género y grupo etario.

Incorporar las herramientas de la perspectiva de género
y el feminismo reforzaria la propuesta de la sociologia cultu-
ral de la violencia para identificar como esos marcadores se
intersectan en los juegos de sentido que es posible encon-
trar en las narrativas, relatos y controversias por el sentido
de las violencias. Ello plantea el reto de no perder la dimen-
sion estructural que distingue y posiciona a sus victimas y
perpetradores. Adicionalmente, permitiria profundizar en los
elementos analiticos para abordar el marco relacional que
trazan los actores asociados a las violencias actuales en
México, entendidos como terceros beneficiarios y patriarca-
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dos complementarios: el Estado y sus instituciones, el Ejér-
cito y los grupos del crimen organizado. En este sentido, es
conveniente explorar como se estan reconfigurando los sen-
tidos de las masculinidades asociadas al mundo de las
violencias.

ESTRUCTURAS DE PODER Y ECONOMICAS

Una de las criticas a la sociologia cultural es el problema de
considerar la existencia de una estructura cultural auténo-
ma, pues se dice que no es posible considerar tal autonomia.
Sin embargo, esta autonomia subraya su no determinacion
o subordinacién a otras estructuras —como las de orden po-
litico y econémico—. Asumir lo contrario significaria que lo
simbdlico y la construccién de sentido se explica por l6gicas
fuera del mundo cultural. La creacidén de las disputas y la
competencia por el sentido de la violencia seria, desde esta
perspectiva, explicada por otras variables: posicion de cla-
se, intereses particulares, l6gicas del mercado. Cuando se
dice que la cultura es una estructura, se esta diciendo que
es autdbnoma pero no independiente del resto del sistema
social. En este sentido, serd necesario enfatizar la distincién
entre autonomia analitica y concreta de la cultura.

La primera refiere a poner entre paréntesis la contingen-
cia de las expresiones culturales y abordarlas como si fue-
ran un texto escrito, resaltando los elementos simbolicos y
su propia logica relacional, localizando patrones, procesos,
rituales y creencias. Estos elementos dan pauta para deve-
lar la estructura de la cultura. La autonomia concreta, por su
parte, alude a la especificidad temporal y espacial que per-
mite comprender la interconexion entre la cultura y el resto
de la vida social, para establecer como forma parte y se re-
laciona con las estructuras econémicas y de poder. Toman-
do esto en consideracion, la apuesta por una sociologia cul-
tural de la violencia no sélo debera garantizar la autonomia
analitica —algo en que se ha enfatizado constantemente en
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el proyecto—, sino también la estrategia analitica para co-
nectar la creacidén de sentido y de mundo simbdlicos con las
otras esferas de la vida social.

EL PROBLEMA DE LA AGENCIA

Finalmente, las aportaciones criticas al proyecto cuestionaron
el peso o el lugar que tiene la agencia en la propuesta. La
preocupacién gird en torno a un presunto desdibujamiento de
la agencia de los actores asociados a la interpretacion de la
violencia, al igual que a victimas y victimarios, al considerar
que pudieran quedar atrapados en las l6gicas de las estructu-
ras culturales. Se enfatizé en la necesidad de consolidar la
definicion de la violencia como accidn simbdlica, que expresa
estructuras y cédigos culturales profundos, no sélo para ase-
gurar el poder explicativo de la agencia, sino también para
que los actores no queden sujetos a un nuevo determinismo
estructural: el de la cultura. Por eso se subray6 precisar en la
propuesta tedrico-metodologica el andlisis del performance y
del trauma cultural, entendidos desde la sociologia cultural,
como procesos relacionales que elaboran relatos y narrativas
sobre las violencias en las discusiones publicas donde el pa-
pel de la agencia es central.

CONCLUSIONES: AFINAR EL APARATO CONCEPTUAL

Un proyecto de ciencia de frontera esta sujeto a un amplio
espectro de criticas y sugerencias con el fin de ampliar sus
horizontes analiticos. Al someter la propuesta teérica a revi-
sidén de un grupo de especialistas, fue posible detectar vacios
conceptuales y metodoldgicos que deberan ser solventados
en la siguiente etapa del proyecto, que obliga a un analisis
empirico de las violencias. En estas conclusiones se asumen
como desafios los cuestionamientos hechos a la propuesta
qgue deben ser considerados para mejorar el marco analitico y
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metodolégico antes de ponerse en marcha el siguiente paso
del proyecto de investigacion. Como sugiere Swedberg (2014),
solo es posible desplegar el dialogo entre una teoria en cons-
truccion —en este caso una sociologia cultural de la violencia—y
otros posicionamientos —el de las investigaciones aqui rese-
nadas— cuando se pone en marcha un disefio de investigacion
empirico que pretende responder preguntas especificas.

Recuperar el espacio-tiempo facilitaria comprender las di-
namicas de la esfera civil en términos mas precisos. Las so-
ciedades tienden a juzgar de manera diferencial la violencia a
partir de su espacio de adscripcion. La adscripcion territorial
y regional sirve para atribuir caracteristicas particulares a los
procesos de imputacién de la violencia, sus victimas y perpe-
tradores. El tiempo, por otro lado, debera tomarse en cuenta
para establecer como se asignan las caracteristicas de pure-
za e impureza de la violencia del pasado y como dichas ca-
racteristicas permanecen o no inalteradas en el presente y
permaneceran asi en el futuro. Al considerar el espacio y el
tiempo, sera posible aclarar como ambos componentes gene-
ran procesos de exclusién social de aquellos que se piensa
no comparten las cualidades que supuestamente posee el
resto de la sociedad y, por esto, se justifica el ejercicio de la
violencia contra ellos. El espacio, tiempo y funcién deberan
ser contemplados como distinciones analiticas que en reali-
dad operan de forma entrelazada y que permiten apreciar la
relacién dialéctica que tiene la violencia en la esfera civil.

El reto de escuchar las voces de victimas y victimarios es
relevante y para ello es necesario considerar como recons-
truir, a través de las narrativas de ambos actores, las formas
de clasificacion que despliegan para dar cuenta del sentido de
sus condiciones y la manera en que afrontan la violencia.
Este resulta el reto mas importante en la construccion de una
sociologia cultural de la violencia desde la esfera civil (Artea-
ga, 2020). Existen pocos trabajos que han puesto por delante
las entrevistas desde la sociologia cultural (McCormik, 2017),
por lo que resulta un campo de oportunidad para incorporar-
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las a un paradigma que poca atencion ha prestado a esta
forma de relevar informacion.

La integracion de la perspectiva de género y feminista en
la propuesta analitica realizada representa otro de los retos
importantes. Como sugiere Broch (2020), la sociologia cultu-
ral explora como los codigos, simbolos y narrativas permiten
la creacidn de sentido, mientras que las perspectivas de gé-
nero y el feminismo enfatizan cémo las relaciones de poder
basadas en el género constrifien y determinan desde fuera
los simbolos, las narrativas y el sentido o significado. Desde
la perspectiva de la sociologia cultural de la violencia, lo
importante seria retomar las categorias construidas desde la
perspectiva critica de género, feminismo e interseccionalidad,
prestando atencion a cdmo es que se activan estas narrativas
de manera situada y temporal, sin estar sujetas a un simbolis-
mo estatico y pasivo.

Se debera abordar la conexion de las estructuras cultura-
les de la violencia con otras estructuras materiales. Aqui ha-
bra que mantener la centralidad del mundo significativo del
texto social, de la produccion de sentido que hacen los acto-
res desde las estructuras culturales, para reconstruir su signi-
ficado en la investigacion de la violencia. También habra que
poner atencidn a la explicacion de las estructuras culturales
de la violencia y sus efectos, pues éstas, pese a que tengan
una autonomia analitica, interactian en cualquier situacion
espacio-temporal concreta, con otro tipo de estructuras de
forma multidimensional. Y en este punto el tema de la agencia
adquiere una relevancia fundamental que debe subrayarse.

Para ello se requiere evitar identificar la agencia como la
expresion de un actor heroico, no importa sea un individuo o
un colectivo, que se enfrenta a una estructura o sistema social.
La accion es el ejercicio de la agencia porque esta codifica-
da por el sistema cultural y motivada por la personalidad
(Alexander, 1998). Asi, la cultura y la personalidad son ellas
mismas estructuras sociales, fuerzas que confrontan la
agencia desde dentro y se convierten en accion (Alexander,
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1998). Esta reformulacion enfatiza que el entorno cultural de
la accion debe entenderse como una estructura organizada
interna al actor en sentido concreto. En resumen, la accion
debia ser considerada como un proceso constante de ejerci-
cio de la agencia a través de la cultura. De esta forma, la
accion no es simplemente mimética, los actores tienen
agencia y esta siempre conectada a su capacidad represen-
tacional y simbdlica.

Consideramos que los elementos aqui abordados, sugeri-
dos como componentes relevantes para afinar el horizonte
interpretativo de una sociologia cultural de la violencia, pue-
den apoyar el trabajo futuro del proyecto de ciencia de fronte-
ra que aun esta por valorar sus alcances para abordar uno de
los temas que mas afectan a la sociedad mexicana desde
hace ya mas de treinta afios, como lo es la violencia.

BIBLIOGRAFIA

AGuavo, Sergio (coord.) (2016). En el desamparo. Los Zetas, el
Estado, la sociedad y las victimas de San Fernando, Ta-
maulipas (2010), y Allende, Coahuila (2011). México: El Co-
legio de México.

ALEXANDER, Jeffrey (1998). Neofunctionalism and After. Lon-
dres: Blackwell.

ALEXANDER, Jeffrey (2006). The Civil Sphere. Nueva York:
Oxford University Press.

ALEXANDER, Jeffrey (2019). Sociologia cultural. Formas de cla-
sificacion en las sociedades complejas. México: Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales-México.

ALEXANDER, Jeffrey y Carlo Tognato (2018). “Introduction: For
Democracy in Latin America”. En The Civil Sphere in Latin
America, editado por J. Alexander y C. Tognato, 1-31. Nue-
va York: Cambridge University Press.



SOCIOLOGIA CULTURAL DE LA VIOLENCIA 67

ARraiza, Alejandra, Flor Vargas y Uriel Medécigo (2020). “La
tipificacion del feminicidio en México. Un didlogo entre ar-
gumentos sociologicos vy juridicos”, Revista Interdisciplina-
ria de Estudios de Género de El Colegio de México 6 (1):
1-35. Disponible en: <https://doi.org/10.24201/reg.v6i0.468>.

ARTEAGA, Nelson (2020). “Solidary Cuisine: Las Patronas Fa-
cing the Central American Migratory Flow”. En The Coura-
ge for Civil Repair, editado por C. Tognato, J. Alexander y
N. Jaworsky, 183-202. Londres: Palgrave Macmillan.

ARTEAGA, Nelson y Jimena Valdés (2010). “Contextos sociocul-
turales de los feminicidios en el Estado de México: nuevas
subjetividades femeninas”, Revista Mexicana de Sociolo-
gia72 (1): 5-35.

ARTEAGA, Nelson, Cecilia Gayet y Alejandro Alegria (2016).
“Uso del tiempo libre, jovenes y delito en México”, Econo-
mia, Sociedad y Territorio 16 (52): 623-650.

ARTEAGA, N., E. Mejia, O. Spindola y D. Mollericona (2024). La
violencia en México. Feminicidios, desapariciones y ejecu-
ciones. Ciudad de México: Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales-México y Consejo Nacional de Humani-
dades, Ciencias y Tecnologias.

ATUESTA, Laura (2016). “Un andlisis de la evolucidn del crimen
organizado en México a través de los narcomensajes”.
Cuaderno de Trabajo. México: Centro de Investigacion y
Docencia Econdmicas.

AvaLos, Juan M. (2017).4Vivos se los llevaron, vivos los quere-
mos! Acciones globales por Ayotzinapa y activismo politico
juvenil en Guadalajara”, Intersticios Sociales 14: 247-281.

Aziz, Alberto (2012). “Violencia y destruccidén en una periferia
urbana. El caso de Ciudad Juarez, México”, Gestion y Po-
litica Publica (volumen teméatico): 227-226.

BarreTo, Magali (2017). “Violencia de género y denuncia pu-
blica en la universidad”, Revista Mexicana de Sociologia
79 (2): 261-286.

BarTRA, Armando (2015). “Violencia en México. Dimensiones,
claves, antidotos”, Argumentos 28 (78): 37-65.



68 EveLyN Meuia CarrAsco y NELSON ARTEAGA BOTELLO

BeJaraNo, Raul (2021). “Competencia electoral y violencia del cri-
men organizado en México”, Politica y gobierno 28 (1): 1-21.

BrocH, Trygve (2020). A Performative Feel for the Game. Lon-
dres: Palgrave Macmillan.

BunsTER, Alvaro (1996). “La delincuencia organizada ante el
derecho”, Boletin Mexicano de Derecho Comparado 1 (87):
757-769. Disponible en:<https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.
1996.87.3444>.

Cawveiro, Pilar (2021). “Desaparicion y gubernamentalidad en
México”, Historia y Grafia 28 (56): 17-52.

Casiaue, Irene (2014). “Empoderamiento de las jovenes mexi-
canas y prevencion de la violencia en el noviazgo”, Pape-
les de Poblacion 20 (82): 27-56.

CasTrO, Laura (2020). “Narrativas masculinas de hombres
que ejercen violencia hacia la pareja, participantes en gru-
pos de reflexidbn, Monterrey, México”, Polis 16 (1): 125-143.
Disponible en: <https://doi.org/10.24275/uam/izt/dcsh/po-
lis/ 2020v16n1/castro>.

CasTro, Yerko (2021). “Antropologia, violencias y trabajo de
campo. El giro de las etnografias en un México en crisis”,
Alteridades 31 (62): 71-84.

CervanTES, Maria (2015). “La participacién social en familias
victimas de desaparicidn involuntaria”, Revista Iberoameri-
cana de las Ciencias Sociales y Humanisticas 4 (8): 1-12.

ChagaT, Jorge (1994). “Seguridad nacional y narcotrafico: vinculos
reales e imaginarios”, Politica y gobierno 1 (1): 97-123.

Cooke, Maeve (2019). “Disobedience in Civil Regeneration:
Radical Transformations in the Civil Sphere”. En Breaching
the Civil Order: Radicalism and the Civil Sphere, editado
por J. Alexander, T. Stacky y F. Khosrokhavar, 235-260. Cam-
bridge: Cambridge University Press.

CoskeRr, Lewis (1970). Nuevos aportes a la teoria del conflicto
social. Buenos Aires: Amorrurtu.

Cruz, Salvador (2011). “Homicidio masculino en Ciudad
Juarez. Costos de las masculinidades subordinadas”,
Frontera Norte 23 (46): 239-262.



SOCIOLOGIA CULTURAL DE LA VIOLENCIA 69

De LA O, Maria y Alma Flores (2012). “Violencia, jovenes y
vulnerabilidad en la frontera noreste de México”, Desaca-
fos (38): 11-28.

DuriN, Severine (2018). “Huir presos del terror. Masacres y
desplazamiento forzado en los pueblos del noreste de
México”. En Violentar la vida en el norte de México. Estado,
traficos y migraciones en la frontera con Texas, coordinado
por E. Sandoval, 221-255. México: Plaza y Valdés.

EnroTH, Henrik y Malin Henriksson (2019). “The Civil Sphere
and the Welfare State”. En The Nordic Civil Sphere, editado
por J. Alexander, A. Lund y A. Voye, 15-38. Cambridge:
Polity Press.

EsTtevez, Ariadna (2017). “La violencia contra las mujeres y la
crisis de derechos humanos: De la narcoguerra a las gue-
rras necropoliticas”, Revista Interdisciplinaria de Estudios
de Género de El Colegio de México 3 (6): 69-100. Disponi-
ble en: <https://doi. org/10.24201/eg.v3i6.142>.

Estévez, Ariadna (2018). “El dispositivo necropolitico de
produccion y administracion de la migracién forzada en la
frontera Estados Unidos-México”, Estudios Fronterizos
(19): 1-18.

FarGe, Arlette (1994). Subversive Words: Public Opinion in
Eighteenth Century France. Pennsylvania: Pennsylvania
State University Press.

FernANDEZ de Juan, Teresa (2014). “La educacién sexual y de
género vs. el maltrato en la pareja. Escenario sobre la vio-
lencia en jovenes de Baja California”, Estudios Fronterizos
15 (30): 73-96.

FerNnANDEZ, Sara (2008). “La visibilizacién de la violencia de
género: reto para la politica publica y para el saber socio-
demogréfico”, Papeles de Poblacion 14 (58): 209-230. Dis-
ponible en: <https://www.redalyc.org/pdf/112/11205811.pdf>.

Fracoso, Perla (2021). “Violencia de género contra mujeres y
ninas y feminicidio en Yucatan: apuntes para su
investigacion”, Peninsula 16 (1): 191-217.



70 EveLyN Meuia CarrAsco y NELSON ARTEAGA BOTELLO

Franco, Darwin (2019). “Tecnologias de esperanza. Apropia-
ciones tecnopoliticas para la busqueda de personas desa-
parecidas en México. El caso de Las Rastreadoras del
Fuerte”, Comunicacion y Sociedad 16: 1-29.

Franco, Victor (2003). “Violencia y control social: la l6gica de
la culpabilidad en un grupo indigena”, Desacatos (13):
152-160.

Frias, Sonia y Roberto Castro (2011). “Socializacién y violen-
cia: desarrollo de un modelo de extension de la violencia
interpersonal a lo largo de la vida”, Estudios Sociolégicos
29 (86): 497-550.

Fuentes, David, Margarita Barajas Tinoco y Silvia Figueroa
(2007). “Violencia contra mujeres en un entorno de des-
igualdad social: homicidios dolosos en Tijuana, Baja Cali-
fornia”, Papeles de Poblacion 13 (53): 203-224.

Gaco, Verénica (2017). Neoliberalism from Below. Popular
Pragmatics & Baroque Economics. Durhan: Duke Universi-
ty Press.

GaLaviz, Cuitlahuac (2023). “La Liga Comunista 23 de Sep-
tiembre ante la reforma politica de 1977, la liberacion de
presos politicos, y la busqueda de victimas de desaparicioén
forzada”, Letras Historicas 28: 1-26.

GAmALLO, Leandro (2015). “Los linchamientos en México en el
siglo XXI”, Revista Mexicana de Sociologia 77 (2): 183-213.
Disponible en: <https://doi.org/10.22201/iis.01882503p.
2015.2.48222>.

Geertz, Clifford (2003). La interpretacion de las culturas. Bar-
celona: Paidés.

Gobinez, Gloria (2017). “Lloronas, madres y fantasmas: necro-
barroco en México”, Revista Interdisciplinaria de Estudios
de Género de El Colegio de México 3 (5): 129-163.

GonzALez, Humberto y Teresa Fernandez (2010). “Género y
maltrato: violencia de pareja en los jévenes de Baja Califor-
nia”, Estudios Fronterizos 11 (22): 97-128. Disponible en:
<https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=53015788004>.



SOCIOLOGIA CULTURAL DE LA VIOLENCIA 71

GonzALez, Soledad (2012). “La violencia de género en el cam-
po mexicano: contribuciones recientes a su conocimiento”,
Estudios Sociolégicos 30 (num. extraordinario): 213-237.
Disponible en: <https://doi.org/10.24201/es.2012v30nextra.
190>.

GRraNADOs, José y Luis Ortiz (2003). “Violencia hacia bisexua-
les, lesbianas y homosexuales de la Ciudad de México”,
Revista Mexicana de Sociologia 65 (2): 265-303. Disponi-
ble en: <https://doi.org/10.22201/iis.01882503p.2003.002.
5947>.

GuUERRA, Edgar (2019). “Crueldad y brutalidad en las formas de
morir de los periodistas en México. Una aproximacion des-
de la microsociologia®, Sociolégica 34 (97): 215-247.

GuTierrez, Natividad (2004). “Violencia estructural y masacre
genocida en los pueblos indigenas de Chiapas (1997) y
Oaxaca (2002)", Estudios Sociolégicos 22 (2): 315-348.

HernANDEZ Bringas, H., y J. Narro Robles (2010). “El homicidio
en México, 2000-2008”, Papeles de Poblacion 63: 241-271.

HerNANDEZ, Eric, Dinorah Vivanco, Verénica Rodriguez, Sergio
Santamaria, Dulce Galindo y Gerardo Hurtado (2023).
“Analisis de contexto en la desaparicién de adolescentes
en la Ciudad de México”, Revista Intercontinental de
Psicologia y Educacion 24 (1): 87-113.

HernANDEZ, Humberto y José Narro (2010). “El homicidio en
México, 2000-2008”, Papeles de Poblacion 63: 241-271.
Hernanpez, Oscar (2022). “Desaparicién y no localizacion de
nifnas, ninos y adolescentes en Sonora”, Regién y Socie-

dad (34): 1-22.

Huerta, Rosa Maria (2021). “Apoyo social y violencia de pare-
ja en estudiantes universitarias”, Secuencia (110). Disponi-
ble en: <https://www.redalyc.org/articulo.oa?id= 319170139
010>.

INzunza, Beatriz (2017). “Los medios de comunicacidbn como
fuente de informacidn en la construccion de representacio-
nes sociales de la delincuencia”, Comunicacién y Socie-
dad (29): 185-201.



72 EveLyN Meuia CarrAsco y NELSON ARTEAGA BOTELLO

Jacoss, Ronald (1996). “Civil Society and Crisis: Culture, Dis-
course, and the Rodney King Beating”, American Journal
of Sociology 101 (5): 1238-1272.

KieLy, Ray (2017). “From Authoritarian Liberalism to Economic
Technocracy: Neoliberalism, Politics and ‘De-democratiza-
tion™, Critical Sociology 43 (4-5): 725-745. Disponible en:
<https://doi.org/10.1177/0896920516668386>.

Kivisto, Peter y Giuseppe Sciortino (2015). “Introduction: Thin-
king the Civil Sphere”. En Solidarity, Justice, and Incorpora-
tion: Thinking through the Civil Sphere, editado por P. Kivis-
tory y G. Sciortino, 1-30. Nueva York: Oxford University Press.

Kumar, Arun (2007). “El mercado de las mujeres. Globalizacion,
migracion y trafico de mujeres en México”, Trayectorias 9
(23): 9-17.

Kumar, Arun (2009). “Trafico de mujeres hacia la Zona Metro-
politana de Monterrey: una perspectiva analitica”, Espacios
Publicos 12 (24): 146-160.

Kumar A. y E. Sandoval (2007). “El mercado de las mujeres.
Globalizacién, migracion y trafico de mujeres en México”,
Trayectorias 9 (23): 9-17.

LacArDE, Marcela (2007). “Por los derechos humanos de las
mujeres: la Ley General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia”, Revista Mexicana de Ciencias
Politicas y Sociales 49 (200): 143-165. Disponible en:
<https://doi.org/10.22201/fcpys.2448492xe.2007.200.
42568>.

Luenco, Maria y Karoline lhlebaeck (2019). “Restating a Vital
Center whitin Radicalized Civil Societies: The Media, Per-
formativity, and Charlie Hebdo Attack”. En Breaching the
Civil Order: Radicalism and the Civil Sphere, editado por J.
Alexander, T. Stack y F. Khosrokhavar, 123-144. Cam-
bridge: Cambridge University Press.

MacLeop, Morna (2023). “Entre la desaparicién y el desplaza-
miento forzado en México. Vivencias de dos mujeres bus-
cadoras”, Cultura y Representaciones Sociales 17 (34):
1-24.



SOCIOLOGIA CULTURAL DE LA VIOLENCIA 73

MaLboNADO, Salvador (2012). “Drogas, violencia y militarizacion
en el México rural: el caso de Michoacan”, Revista Mexica-
na de Sociologia 74 (1): 5-39.

MarTiNEZ, JesUs y Victoriano Garza (2013). “Evolucion social
de las narco-ejecuciones en Ciudad Juérez, México, 2008-
20117, Culcyt 51: 4-13.

MasT, Jason (2019). “Introduction: Fragments, Ruptures, and
Resurgent Structures: The Civil Sphere and the Fate of ‘Ci-
vilship’ in the Era of Trumpism”. En Politics of Meaning/
Meaning of Politics, editado por J. Mast y J. Alexander,
1-17. Londres: Palgrave Macmillan.

McCorwmik, Lisa (2017). Performing Civility: International Com-
petitions in Classical Music. Cambridge: Cambridge Uni-
versity Press.

Mebina, Ignacio y Adriana Medina (2019). “Violencias contra
las mujeres en las relaciones de pareja en México”, Inters-
ticios Sociales 18: 269-302.

Menpoza, Jorge (2011). “La tortura en el marco de la guerra
sucia en México: un ejercicio de memoria colectiva”, Polis
7 (2): 139-179.

MinGo, Araceli (2010). “Ojos que no ven... Violencia escolar y
género”, Perfiles Educativos 32 (130): 25-48.

MocTezuma,Vicente (2019). “No soélo ruido y furia. Linchamien-
tos, acciones populares frente a lainseguridad y economias
morales de las violencias”, Estudios Socioldgicos 37 (111):
785-802. Disponible en: <https://doi.org/10.24201/es.2019v
37n111.1806>.

MoNARREZ, Julia (2012). “Violencia extrema y existencia preca-
ria en Ciudad Juarez”, Frontera Norte 24 (48): 191-199.

MoraLEs, José (2012). “Globalidad, violencia e inseguridad: se-
guridad publica en el municipio de Ciudad Nezahualcoyotl”,
Iztapalapa 73: 185-205.

MoraLEs, Luisa (2018). “El derecho a la verdad en las violacio-
nes graves a derechos humanos. Caso San Fernando,
México”, Derecho Global 2 (7): 95-116.



74 EveLyN Meuia CarrAsco y NELSON ARTEAGA BOTELLO

Moscovici, Sergio (1984). “The Phenomenon of Social Repre-
sentations”. En Social Representations, editado por R. Farr
y S. Moscovici, 27-45. Cambridge: Cambridge University.

NiNo, Nohora (2022). “Nifios, nifias y adolescentes sonoren-
ses en ambientes violentos: dindmicas antes y durante la
pandemia”, Region y Sociedad (34): 1-27.

PaLacio, Celia y Alberto Olvera (2017). “Acallar las voces, ocul-
tar la verdad. Violencia contra los periodistas en Veracruz”,
Argumentos 30 (85): 17-35.

PaLey, Julia (2002). “Toward an Anthropology of Democracy”,
Annual Review of Anthropology 31: 469-496. Disponible
en: <https://doi.org/10.1146/annurev.anthro.31.040402. 085
453>.

Pereyra, Guillermo (2012). “México: violencia criminal y ‘gue-
rra contra el narcotrafico™, Revista Mexicana de Sociologia
74 (3): 29-460.

Pereyra, Guillermo (2015). “Violencia, desapariciones y
catastrofe. México después de Ayotzinapa”, Argumentos
28 (78): 115-136.

Perez, Brenda y Montserrat Castillo (2019). “Huir de las violen-
cias: las victimas ocultas de la guerra en México, el caso
del desplazamiento interno forzado”, Encartes 2 (3): 112-
143.

Perez, Maria (2002). “La violencia contra la mujer: un acerca-
miento al problema”, Boletin Mexicano de Derecho Com-
parado 35 (103): 197-218. Disponible en: <https:/doi.
org/10.22201/iij.24484873e.2002.103.3707>.

Perez, Maria (2005). “Victimizacion y vulnerabilidad por au-
sencia de legislacion y otras medidas en materia de violen-
cia familiar”, Boletin Mexicano de Derecho Comparado 38
(112): 193-221. Disponible en: < https://doi.org/10.22201/
ii.24484873e.2005.112.3821>.

QuEeraLEs, Mayek (2019). “Mexicanos en exilio y su performan-
ce politico: una trinchera de resistencia a la guerra contra
el narcotrafico”, Encartes 2 (3): 43-81.



SOCIOLOGIA CULTURAL DE LA VIOLENCIA 75

Rawmirez, Rubén (2022). “Violencia crbnica y ejecuciones en
Michoacan, México: los sentidos de la fuerza ilegal”, En-
crucijada Americana 14 (2): 85-102.

Ramos, Irene (2017). “Visibilidad e invisibilidad en la
desaparicion de los 43 estudiantes de Ayotzinapa”, Trace.
Travaux et Recherches dans les Amériques du Centre (71):
98-116.

RangeL, Claudia y Evangelina Sanchez (2021). “La masacre ge-
nocida de campesinos en Aguas Blancas, Guerrero, México,
1995”, Historia y problemas del siglo xx 12 (14): 107-126.

RaveLo, Patricia y Sergio Sanchez Diaz (2006). “Resistencia
individual y colectiva ante la violencia de género. La expe-
riencia de las obreras de las maquiladoras de Ciudad
Juarez”, La Ventana 24: 380-404.

RecuiLLo, Rossana (2012). “De las violencias: caligrafia y
gramatica del horror”, Desacatos (40): 33-46.

REevVELEs, Jorge (2015). “México: pais de desapariciones forza-
das”, Politica y Cultura (43): 9-23.

RIVERA, Leticia (2021). “De los danos colaterales a las desapari-
ciones forzadas y ejecuciones arbitrarias: la importancia de
historiar la violencia estatal en la estrategia de combate al
crimen organizado (2006-2016)”, Néesis 30 (60): 191-229.

RosLepo, Carolina (2019). “Peinar la historia a contrapelo: re-
flexiones en torno a la busqueda y exhumacion de fosas
comunes en México”, Encartes 2 (3): 13-42.

SALAZAR, Maria y Paulina de la Garza (2020). “La cobertura
periodistica de los feminicidios en México. Heterogeneidad
y variacion”, Revista Mexicana de Opinion Publica (29):
111-125.

SALAZAR, Salvador (2023). “El acontecimiento irrumpe. El ho-
rror de las violencias contemporaneas y la erosion del pac-
to social en la frontera norte de México”, Encartes 6 (11):
67-79.

SanTIAGO, Teresa y Carlos lllades (2019). “La guerra irregular
en Guerrero, 2007-2017”, Relaciones. Estudios de Historia
y Sociedad 40 (157): 249-275.



76 EveLyN Meuia CarrAsco y NELSON ARTEAGA BOTELLO

SHimizu, Mayumi (2019). “Institutions and Civil Instantiation:
The Case of Modern Japanese Police”. En The Civil
Sphere in East Asia, editado por J. Alexander, D. Palmer,
S. Park y A. Ku, 188-212. Cambridge: Cambridge Univer-
sity Press.

Siva, Carlos, Catalina Pérez y Rodrigo Gutiérrez (2012). “Uso
de la fuerza letal. Muertos, heridos y detenidos en enfren-
tamientos de las fuerzas federales con presuntos miembros
de la delincuencia organizada”, Desacatos (40): 47-64.

Siva, Eduardo y Federico Rossi (2018). Reshaping the Politi-
cal Arena in Latin America: From Resisting Neoliberalism
to the Second Incorporation. Pittsburgh: University of Pitts-
burgh Press.

SiLLER, Dora, Patricia Trujano y Silvia Ruiz (2013). “Estudio so-
bre violencia doméstica en el DF: resultados preliminares”,
Nobesis 22 (44): 230-255. Disponible en: <https://doi.org/
10.20983/noesis.2013.3.9>.

SwmitH, Philip (2005). Why War? The cultural Logic of Iraq, the Gulf
War, and Suez. Chicago: The University of Chicago Press.
SoLano, Gabino y Margarita Jiménez (2016). “Panorama de la
violencia contra actores politicos en Guerrero, 2008-2015”,

Apuntes Electorales 15 (55): 79-109.

SwEDBERG, Richard (2014). The Art of Social Theory. Princeton:
Princeton University Press.

Tenensaum, Gabriel (2018). “Delincuencia juvenil, violencia fa-
miliar y mercado de trabajo. Las configuraciones de los
descuidos familiares en los adolescentes en conflicto con
la ley de la Ciudad de México”, Estudios Sociolégicos 36
(107): 335-360. Disponible en: <https://doi.org/10.24201/
€s.2018v36n107.1590>.

TreJo, Guillermo y Sandra Ley (2016). “Federalismo, drogas y
violencia. Por qué el conflicto partidista intergubernamen-
tal estimul6 la violencia del narcotrafico en México”, Politica
y gobierno 23 (1): 11-56.

VaLDEz, Andrés (1999). “La militarizacion y el proceso de
transicion politica en México”, Argumentos (34): 99-115.



SOCIOLOGIA CULTURAL DE LA VIOLENCIA 77

VALENCIA, Sayak (2012). “Capitalismo gore y necropolitica en el
México contemporaneo”, Relaciones Internacionales (19):
83-72.

VALENZUELA, Ana (2014). “El delito silencioso contra las muje-
res en la pareja”, Biolex: Revista Juridica del Departamento
de Derecho, Universidad de Sonora 6 (10): 26-40.

VEGA, Aimée (2007). “Por los derechos humanos de las muje-
res: la responsabilidad de los medios de comunicacién en
la erradicacion de la violencia de género”, Revista Mexica-
na de Ciencias Politicas y Sociales 49 (200): 123-141. Dis-
ponible en: <https://doi.org/10.22201/fcpys.2448492xe.2007.
200.42567>.

ViLaLta, Carlos (2009). “Los factores de la violencia durante el
delito en México: armas de fuego, momento del dia y expe-
riencia criminal”, Estudios Sociolégicos 27 (79): 211-235.

ViLLARREAL, Arturo (2017). “Los crimenes de genocidio, lesa
humanidad y de guerra. Notas para su incorporacion a la
legislacidbn mexicana”, Anuario Mexicano de Derecho Inter-
nacional 1 (7): 187-218.

WaGNER Pacifici, Robin (1986). The Moro Morality Play: Terro-
rism as Social Drama. Chicago: The University of Chicago
Press.

WaGNER Pacifici, Robin e Iddo Tavory (2019). “Politics as a
Vacation”. En Politics of Meaning/ Meaning of Politics.
Cultural Sociology of the 2016 U.S. Presidential Election,
editado por J. Mast y j. Alexander, 19-34. Londres: Pal-
grave Macmillan.

Wieviorka, Michel (2020). Pour un democratie de combat.
Paris: Laffont.

YovanovicH, Gordana y Roberta Rice (eds.) (2017). Re-Imagi-
ning Community and Civil Society in Latin America and the
Caribbean. Nueva York: Routledge.

ZepepA, Raul (2017). “Siete tesis explicativas sobre el aumen-
to de la violencia en México”, Politica y gobierno 25 (1):
185-212.



78 EveLyN Meuia CarrAsco y NELSON ARTEAGA BOTELLO

Zepepa, Raul (2018). “Violencia en Tierra Caliente: desigual-
dad, desarrollo y escolaridad en la guerra contra el
narcotrafico”, Estudios Sociolégicos 36 (106): 125-159.
Disponible en: <https://doi.org/10.24201/es.2018v36n106.
1562>.

Zurita, Ursula (2012). “Concepciones e implicaciones de tres
leyes antibullying en México”, Dialogos sobre Educacion 3
(4): 1-21.



Sociolégica México, afo 40, numero 112
julio-diciembre de 2025, pp. 79-112
Fecha de recepcion: 13/12/24. Fecha de aceptacion: 30/04/25

La visién antropoldgica del sujeto transgresor
y politica criminal: notas para una arqueologia
del imaginario del sujeto peligroso en México

The Anthropological Vision of the Transgressive
Subject and Criminal Policy: Notes for an Archaeology
of the Imaginary of the Dangerous Subject in Mexico

Glrlberto Morales Arroyo

Para Damian, que me ensena a ver el mundo de distintos modos.

RESUMEN

El presente articulo analiza dos elementos sustantivos que componen lo
que se denomina el imaginario social de la transgresion, a saber, la vision
antropologica del sujeto transgresor y la politica criminal. A través del anali-
sis del discurso como principal herramienta metodologica se rastrean los
registros discursivos que histéricamente permitieron la comprension del ser
humano que transgrede el orden social como un sujeto peligroso, lo cual es
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ABSTRACT

This article analyzes two substantive elements that make up what is called
the social imaginary of transgression, that is, the anthropological vision of
the transgressive subject and criminal policy. Using an analysis of discourse
as the main methodological tool, the author traces the discursive registers
that historically made it possible to understand the human being who viola-
tes the social order as a dangerous subject. This process is possible due to
a series of prohibitions (whether legal, scientific, or other) that establish a
relationship between human beings and the political authorities; that is, a
criminal policy that, in our country, has certain punitive elements. The re-
search results allow the author to point out some sociological routes that
make it possible to analyze the violence our country is experiencing.

KEY WORDS: dangerous subject, criminal policy, punitivism, penal discour-
se, social transgression.

INTRODUCCION

Es innegable que, por lo menos desde hace tres décadas,
México se ha visto envuelto en una espiral de violencia:
cruenta, expresiva e instrumental, que es muy visible en las
redes sociales, en los medios de comunicacion tradicionales,
en el nUmero de personas desaparecidas, en la cifra de homi-
cidios, el nUmero de personas en situacion de carcel conde-
nadas o en espera de condena; todo ello indica una realidad
que es imposible soslayar. Por lo tanto, hace algunos afios
distintas voces han generado hip6tesis que intentan explorar
y comprender dicho fenbmeno y, por consiguiente, poder
transformarlo. Por ejemplo, la academia y la sociedad civil
organizada han planteado que categorias como neoliberalis-
mo, prohibicionismo, militarizacién, punitivismo, son causas
de tan cruenta realidad social.
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Una de las hip6tesis mas sugerentes que anudan dos he-
chos sociales de nuestro interés, a saber, los discursos for-
males en torno a la transgresién (el derecho y la criminologia)
y el castigo penal, sugiere que el uso indiscriminado de la ley y
la carcel como las principales herramientas del aparato esta-
tal para hacer frente a los altos indices de criminalidad (la
primera como legitimadora del ejercicio de la violencia que
supone la privacion de la libertad), no hace sino develar la
incapacidad del Estado para hacer frente a las desigualdades
estructurales propias del neoliberalismo; no hace sino eviden-
ciar el repliegue de las responsabilidades que el Estado mo-
derno en algun momento asumio.

En este trabajo se busca explorar una via analitica para
explicar si no el origen de la violencia cruenta que caracteriza
las relaciones sociales en nuestro pais, si una causalidad, por
decirlo asi, arqueoldgica. En otras palabras, se pretende ana-
lizar, con la metodologia propuesta por Michel Foucault, como
se constituye el sujeto peligroso en nuestro pais como una
pieza fundamental de lo que aqui se denomina el imaginario
social de la transgresion que se establece en la relacion
discursiva entre los registros discursivos de la desviacion so-
cial (el derecho penal, la criminologia, la sociologia, la medici-
na psiquiatrica, principalmente) y la prescripcion de las rela-
ciones sociales entre los individuos.

Elimaginario de la transgresion social conceptualmente esta
compuesto de dos factores interrelacionados: a) una visién
antropoldgica del sujeto transgresor, el cual se presenta como
una identidad individual y como una identidad colectiva, en
todo caso, el sujeto peligroso, y b) una politica criminal, esto
es, el establecimiento de una relaciéon entre la autoridad (es-
tatal como administradora del ejercicio del poder punitivo) y la
poblacién o el sujeto transgresor.

El texto esta dividido en cuatro apartados. En el primero se
exponen algunos aspectos tedricos y metodoldgicos sobre
el imaginario social de la transgresién y cdémo el discurso es
fundamental para su analisis.
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En el segundo apartado se muestra como se construye
una vision del ser humano como un sujeto peligroso en nues-
tro pais. Para ello, se recurre a una revision discursiva e his-
torica del derecho penal en México. Después, tomando como
pretexto el llamado giro punitivo que viven las sociedades
contemporaneas, en el tercer apartado se plantea como la
configuracion discursiva del sujeto peligroso tiene una ldgica
de género, con lo cual no sélo se configura un sujeto peligro-
so individual, sino también uno colectivo, es decir, ciertas po-
blaciones como sujeto peligroso.

En el cuarto apartado, dada la propuesta metodolégica y
epistemolobgica, se remonta a los primeros registros discusivos
sobre el sujeto peligroso en este pais, en efecto, los origenes
de la criminologia mexicana a inicios del siglo XX (y su anuda-
miento con la sociologia), lo cual permitira sostener que, dada
nuestra realidad actual, existen elementos para pensar que
México puede transitar hacia el punitivismo. Finalmente, en las
conclusiones se abordaran algunas ideas con respecto a las pre-
guntas de investigacion que de esta propuesta se derivan.

Metodolégicamente, se trata de un texto que recurre al
analisis del discurso, particularmente de la criminologia y el
derecho penal y su relacion con otras disciplinas como la so-
ciologia o la medicina psiquiatrica. Estos elementos concep-
tuales y metodoldgicos haran posible realizar planteamientos
sociolégicos sin caer, como lo ha hecho la sociologia tradicio-
nal, en supuestos esencialistas (como los que tendremos
oportunidad de ver).

EL IMAGINARIO DE LA TRANSGRESION SOCIAL.
ALGUNAS PRECISIONES TEORICAS Y METODOLOGICAS

¢Qué tan peligrosa es una persona que comete un delito?
¢Depende de la norma que rompe, es decir, lo que constituye
su comportamiento como un delito? ;Quién es mas peligroso:
un ladrén o un sicario? ;Qué medidas penales, o de otro tipo,
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debemos tomar frente a un sujeto medianamente peligroso?,
¢deben ser las mismas para el sujeto altamente peligroso? En
todo caso, ;como establecer los grados de peligrosidad?

En la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (Inegi,
2024), por un lado, el 69 por ciento de las personas encuesta-
das (de 18 anos de edad o mas), declararon sentirse inseguras
en el cajero automéatico; el 63 por ciento no se sienten seguras
en el transporte publico (¢;,a quién te puedes encontrar en el
cajero o en el transporte publico que parezca peligroso(a)?).
Por otro lado, los lugares méas seguros, segun las personas del
estudio, son la casa y la escuela: el 80 por ciento de las muje-
res se sienten seguras en casa y en la escuela.

Estas percepciones pueden estar fundadas en probabili-
dades reales de ser victima de un delito y de estar frente a
una persona peligrosa. Pero lo que aqui menos importa es,
como se podra advertir, la posibilidad real de las situaciones
de peligro, en todo caso, lo que interesa es por qué las perso-
nas se imaginan dichas situaciones y espacios como insegu-
ros o seguros; peligrosos o libres de peligro. Ese conjunto de
ideas desorganizadas y frecuentemente contradictoras es lo
que se llama imaginario social. Es un concepto que ha sido
utilizado en la filosofia, el psicoanalisis y la sociologia para
referir la constitucion de un entramado de significaciones re-
presentativas del orden simbdlico, un orden que por si solo no
significa nada, permanece inocuo. Por lo tanto, el imaginario
social es la mediacion entre el ser humano y dicho orden: una
persona puede transitar por el mundo gracias a imagenes con
las cuales percibe el mundo, sus fenbmenos fisicos, pero
también, aquellos que son sociales e individuales, por lo que
estas imagenes también estan autorreferenciadas. En térmi-
nos generales, como sostiene Castoriadis, la sociedad misma
se instituye imaginariamente (Serret, 2001: 45-50).

Esos imaginarios se configuran a partir del noticiero, la nota
roja, la novela policiaca, la anécdota dicha de boca en boca.
Interesa analizar dos registros discursivos constitutivos de lo
que aqui se denomina el imaginario de la transgresion social (el
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cual se definira mas adelante), que tienen la capacidad de
construir realidad colectiva e individual respecto al fenébmeno
de la ruptura del orden social y las personas que se encuentran
implicadas en ello: el campo juridico y el cientifico, en particular
el derecho penal y la criminologia, y el anudamiento que se
suscita entre ambos discursos y con discursos también cienti-
ficos como la sociologia y la medicina psiquiatrica.

No hay nada de novedoso en analizar el anudamiento dis-
cursivo como constitutivo de realidades sociales y subjetivida-
des. Al menos desde Foucault (1990; 2005; 2010a; 2010b) sa-
bemos que lo normal necesariamente estd constituido por su
antinomia: lo anormal. Esta pareja (normal/anormal, en efecto,
un registro puramente simbalico) no tiene ningun sustrato onto-
I6gico (ya sea en el cuerpo o mentalidad de una persona espe-
cifica o un conjunto de ellas), antes bien son realidades que
tienen lugar en el espacio del discurso, en el enunciado de una
proposicion de la biologia, de la filosofia, la economia, la psi-
quiatria, la sociologia y, por supuesto, el derecho o la crimino-
logia. Una realidad discursiva que, no obstante, se materializa
en el espacio que alberga una institucion que castiga, discipli-
na o educa como la céarcel o la escuela; se encarna en cuerpos
de hombres 0 mujeres susceptibles de ser educados(as), que
pueden o no ser disciplinados(as) y por ello ser sujetos de san-
cion, y finamente, configura modos de ser, de pensar y de ac-
tuar de dichas mujeres y hombres: todo un crisol de subjetivi-
dades que podemos llamar normales o anormales, sanas o
enfermas, personas que acatan las leyes o criminales.

Por ejemplo, Lucia Nufiez (2018), en una critica feminista al
poder punitivo, sostiene que el derecho con sus leyes (sus
normas, tipificaciones, codigos) tiene la capacidad de interpe-
lar a los seres humanos como cierto tipo de sujetos, en prin-
cipio, como sujetos capaces de ejercer derechos.

[...] en el delito del adulterio se puede analizar la manera en cémo la
mujer esta construida como agente activo del ilicito. Ya no se dice, como
en el siglo xix, que se les prohibe a las mujeres tener relaciones extra-
maritales, pero el tipo penal sefiala que la transgresion se configura sélo
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dentro del domicilio conyugal o con escandalo, pues las mujeres infieles
suelen usar su propia casa (el territorio del hogar es el de la Mujer) vy,
cuando se conoce acto prohibido es siempre escandaloso (NUfez,
20218: 84).

El articulo penal que tipifica un comportamiento como deli-
to, a su vez nombra y describe a un sujeto, su modo de ser,
los espacios que habita, su cuerpo, los vinculos que sostiene;
delimita o permite actos, en este caso, el uso de sus placeres
y las personas permitidas para ese uso y disfrute dentro de lo
permitido, sefiala qué actos de goce no estan permitidos (y
que sin embargo pueden llevarse a cabo). En este caso, el
discurso juridico crea el imaginario de lo que significa ser una
muijer, en particular, la que comete un delito especifico.

A diferencia de otros discursos, el juridico y el criminologi-
co al crear imaginarios sobre la transgresion y el sujeto trans-
gresor, de manera intencionada o no, prescriben la realidad
sobre la que se enuncian y operan esos imaginarios. Es decir,
tienen pretensiones normativas y por ello politicas.

En efecto, para Michel Foucault la teoria del contrato social
(@l menos la triada Hobbes-Locke-Rousseau) sirvi6 como un
discriminante teérico que, entre otras cosas, fue usado como
una critica de los regimenes politicos, para discernir cual de
ellos, de los que se presentaban en su momento, era digno de
reconocerse como valido (Foucault, 2010b: 145). Pero también,
en su forma juridica, el contractualismo moderno sirve, desde el
siglo xvil hasta la actualidad, de andamiaje teérico-filoséfico
para legitimar la capacidad del Estado de ejercer su poder puni-
tivo. Lo anterior es importante porque es aqui donde se inaugura
el imaginario de la transgresion de las sociedades modernas.

Por otro lado, la criminologia es la disciplina cientifica que
se encarga de explicar el fendbmeno de la transgresion, en
particular, la ruptura de las leyes que aseguran el orden so-
cial. Michel Foucault plante6 que la tarea de Lombroso (si se
quiere, el fundador de la criminologia) fue hacer de ésta
un discriminante politico: a través de la antropologia, de la
frenologia, la biologia, la psiquiatria y, sin duda, de la sociologia,
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intentd, por ejemplo, distinguir entre el revolucionario virtuoso
del simple anarquista cuyas acciones no pasan del motin in-
fructuoso (finales del siglo xI1X) (Foucault, 2010b: 147).

En nuestra cruenta actualidad, la criminologia y el derecho
penal no intentan, por supuesto, calificar el mejor régimen
politico para el pais, tampoco discernir entre el buen o mal
revolucionario. Si bien nuestra sociedad no se encuentra en
momentos politicos, econdmicos y sociales algidos a punto
de ser definitorios para su destino tal como sucedi6 en la Eu-
ropa occidental de la que habla Foucault, si nos encontramos,
a juzgar por el contexto de violencia cruenta que vivimos, en
momentos de cierta reconfiguracion social.

Por lo tanto, te6ricamente ;qué estatus tiene hoy la crimino-
logia y el discurso juridico penal en una sociedad que, al me-
nos desde los albores del siglo xXI, se ha visto en una dinamica
donde la violencia se presenta en su modalidad cruenta y ex-
presiva, en una realidad social sumida en una crisis por el alto
numero de personas desaparecidas y centenares de personas
fallecidas sin identificar, en una sociedad que puede permitir un
alto indice de violencia en contra de las mujeres y sin que pue-
dan acceder a la justicia? ;En qué medida —y esta pregunta es
de caracter politico— ese estatus y modo de operar de estos
discursos dan lugar a que este tipo de realidad exista?

LA vISION ANTROPOLOGICA DEL SUJETO TRANSGRESOR.
EL SUJETO PELIGROSO COMO ELEMENTO DEL
IMAGINARIO TRANSGRESOR

En 2008, en México comenz6 una serie de modificaciones del
sistema penitenciario: la aprobacién del llamado Nuevo Siste-
ma de Justicia Penal (PGR, 2009). Entre otras cuestiones,
para modernizar y fortalecer el Estado de derecho, se incluyo
el respeto a los derechos humanos de personas imputadas y
victimas, lo cual se elevo a nivel constitucional en 2011. En el
articulo 18 de la Carta Magna se incluye dicho respeto como
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base operativa del sistema penitenciario (ademas del trabajo,
el deporte y la educacion). Con ello se pretende construir un
sistema penal garantista.

Como todo cambio de ese calado, éste fue progresivo y
acompanado de distintas reformas y leyes. Quiza la mas im-
portante sea la Ley Nacional de Ejecucion Penal, la cual se
promulg6 en 2016 y con ello se inaugurd un tercer periodo, en
nuestro pais, del sistema penal y su finalidad. La primera eta-
pa, la de regeneracion, va de 1917 hasta 1965. En el ya men-
cionado articulo 18 constitucional se establecié que el objeti-
vo del poder punitivo consiste en la regeneracion del individuo
a través del trabajo. A partir de la segunda mitad de la década
de los setenta hasta 2008 con la reforma arriba sefalada, en
México se organizd el ejercicio del poder punitivo a través de
la readaptacion social. Finalmente, el tercer periodo abarca
desde 2008 hasta nuestros dias, donde la finalidad del poder
punitivo es la reinsercion social (Gémez Pérez, 2017: 79-81).

No se trata s6lo de una modificacion en la ley que sustituye
una palabra por otra: las palabras, los enunciados, tales como
“Los Gobiernos de la Federacion y de los Estados organiza-
ran, en sus respectivos territorios, el sistema penal —colonias
penitenciarias o presidios— sobre la base del trabajo como
medio de regeneracion” (Constitucion de 1917, citado en Go-
mez Pérez, 2017: 79) o “El sistema penal se organizara sobre
la base del trabajo, la capacitacion para el mismo y la educa-
cibn como medios para la readaptacion social del delincuen-
te” (ley que establece las normas minimas), o “El sistema pe-
nitenciario se organizara sobre la base del respeto a los
derechos humanos, del trabajo, la capacitacion para el mis-
mo, la salud y el deporte como medios para lograr la reinser-
cion del sentenciado a la sociedad y procurar que no vuelva a
delinquir, observando los beneficios que para él prevé la ley”
(reforma del 2011 al articulo 18 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, citado en Gémez Pérez, 2017:
82), tienen detras toda una visidn antropoldgica del sujeto
transgresor derivada de enunciados cientificos, en este caso
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sociologicos y criminol6gicos y que no pueden sino encarnar-
se en sujetos gracias al mismo ejercicio del poder punitivo
palmado en la ley y legitimado por la ciencia misma.

La ley que organizé el sistema penal en su segunda etapa
paradigmatica fue la que Establece la Normas Minimas sobre
Readaptacion Social de Sentenciados (LNMRSS), la cual fue
abolida en 2016 por la Ley Nacional de Ejecucion Penal (LNEP).
Quiza el cambi6é mas significativo respecto a la vision antropo-
I6gica del sujeto transgresor esté en la organizacion y funcio-
nes de las disciplinas cientificas y las(os) especialistas dentro
la prision. En la LNMRSS se contempla la figura del Comité Téc-
nico Interdisciplinario, cuyas funciones son consultivas para la
aplicacion de la pena, que es individualizada y progresiva.
¢Qué significa el castigo como una pena individualizada y pro-
gresiva? El articulo 6 de la LNMRSS plantea que el tratamiento
“sera individualizado, con aportacion de las diversas ciencias
y disciplinas pertinentes para la reincorporacion social del su-
jeto, consideradas sus circunstancias personales [...]" . Se tra-
ta, entonces, del castigo como una medida que modifica el
estado de un sujeto, quien se ve necesitado de una ayuda
externa para cambiar la personalidad, de la cual no es del todo
responsable y lo llevo a delinquir.

Si el castigo se concibe como un tratamiento, discursiva-
mente hay mucha cercania entre lo juridico y otras disciplinas
como la psiquiatria o la psicologia. En ese sentido, el castigo
no es el simple ejercicio del poder punitivo, sino de un anda-
miaje discursivo-terapéutico que esta compuesto de al me-
nos dos momentos (como si de la nosologia médica se trata-
se): primero un diagndstico y después un tratamiento. En la
LNMRSS, el tratamiento individualizado se basa en dictamen
clinico criminologico:

un documento que integra estudios de diversas areas: psicologica, psi-
quiatrica, médica, pedagdgica, juridica y social. Se parte del supuesto
que analizando cada una de estas areas se puede conocer la personali-
dad del sujeto y con ello diagnosticar su indice de peligrosidad (esto es,
en términos de Foucault, la individualizacion) [...] (Morales, 2011: 142).
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Segundo, con base en dicho dictamen, en particular a la
peligrosidad diagnosticada, se clasifica al sujeto transgresor
para: a) ser localizado en alguna parte de la prision, en prisio-
nes especiales (de alta seguridad, mediana seguridad o mini-
ma seguridad, o pabellones psiquiatricos, por ejemplo), o b)
acceder o0 no a los beneficios sustitutos de la prision (remisién
parcial de la pena, libertada anticipada, etcétera).

Ahora bien, ;qué es la peligrosidad de un sujeto?, ¢ se refiere
a una condicién innata o es aprendida? ;Es determinada por el
nacimiento o es el entorno social lo que la determina? La peligro-
sidad (o el estado peligroso) puede definirse como la situacién
en la que se encuentra un sujeto en el momento de cometer una
conducta delictiva. En la actualidad, segun la legislacién que se
trate, disciplinas como la psiquiatria, la psicologia y la criminolo-
gia sostienen que dicho estado se articula por dos factores: uno
psiquico y el otro social, ambos mutuamente excluyentes e indi-
rectamente proporcionales: la capacidad criminal y la adaptabili-
dad social. De acuerdo con el entramado discursivo, no todas
las personas se adaptan a su medio social ni todas tienen un
potencial criminal elevado. Las combinaciones entre los distintos
niveles de cada uno de esos factores se establecen a través de
una o varias entrevistas clinicas al sujeto en cuestion. Entrevis-
tas en las que se exploran las areas arriba mencionadas.

La integracion del dictamen clinico criminoldgico, una de
las funciones principales del otrora Comité Técnico Interdisci-
plinario, es conocer la personalidad del sujeto transgresor y
con ello diagnosticar el nivel de peligrosidad y brindar un tra-
tamiento. Todo esto que implica la individualizacion de la pena
va en contra de la dignidad y los derechos humanos de las
personas imputadas por un delito.

Debido a la inclusion del respeto a los derechos humanos
en las recientes reformas al sistema penal, la condicion de pe-
ligrosidad ha sido eliminada de la legislacion penal en México.
Por ello se modificaron, en la Ley Nacional de Ejecucién Penal,
las funciones y objetivos del Comité Técnico, que ya no es in-
terdisciplinario. En dicha ley nunca aparece la palabra peligro-
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sidad 'y, menos aun, el castigo como tratamiento individualiza-
do. El castigo ya no es comprendido como un tratamiento.

Si el discurso juridico logra interpelar a los sujetos desde
las lineas propuestas en un articulo, en una ley, en un codigo,
el hecho de que ya no se conciba al castigo como tratamiento
individualizado en la legislacion mexicana que opera y pone
en marcha el ejercicio del poder punitivo, es importante para
la deconstruccion de un imaginario que estigmatiza ciertos
procesos, vinculos, cuerpos, estilos de vida. Por lo tanto, éti-
camente, no hay nada que objetar a esta modificacion discur-
siva. Pero si hay que plantear cuestiones sociologicas y poli-
ticas al respecto. Es menester cuestionar el sentido que
puede tener tal modificacion.

¢Qué consecuencias trae consigo ese cambio discusivo?
¢Como fue posible ese cambio? Quiza se deba a la tendencia
global de procurar procesos punitivos mas benignos y respe-
tuosos de los derechos humanos y dignos hacia las personas
imputadas. En absoluto. Pero en México, en tanto sociedad
con atisbos de l6gicas modernas, es decir, con procesos so-
ciales de racionalizacién, debemos preguntar ;qué tanto ha
influido la ciencia en dicho cambio de paradigma, en particu-
lar el discurso criminoldgico y todos los planteamientos socio-
I6gicos que le son constitutivos?

Dado que es poco pertinente evaluar los posibles cambios que
han traido consigo las modificaciones legislativas, enseguida se
expone lo que ha sucedido en otras latitudes para, después, ob-
servar cuéles son los procesos sociolégicos propios de nuestra
sociedad y finalmente plantear, como conclusiones, algunas hip6-
tesis que puedan orientar para comprender nuestro presente.

UNA POLITICA CRIMINAL PARADOJICA: EL PUNITIVISMO
La politica criminal puede ser definida como el plan que ins-

trumenta el Estado, disefado y basado en la observacion
cientifica o0 no, para conseguir ciertos objetivos contra el cri-
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men. Por supuesto, el objetivo principal es la prevenciéon y
erradicacion de la criminalidad, y la procuracién de justicia
(Rivera Beiras, 2005: 33). La criminologia de cufio mas criti-
ca sostiene que las sociedades del norte global se encuen-
tran instrumentando, al menos desde la década de los
ochenta del siglo pasado, una politica criminal denominada
dentro de los circulos politicos como /a tolerancia cero o, en
el ambito académico y de la sociedad civil, como el giro pu-
nitivo o populismo penal: una serie de politicas administrati-
vas que tienen a la prisiobn como una institucion central y al
derecho penal como herramienta para castigar mas y casti-
gar mejor.

Este tipo de politicas que, por ejemplo, hacen uso del de-
recho penal (aunque no se reduce a esta rama) para, cada
vez mas, tipificar como delitos distintos comportamientos,
vinculos y relaciones sociales, los cuales soélo tienen lugar
gracias al asedio del neoliberalismo y con ello, por un lado, el
achicamiento del Estado en particular, su retirada como bene-
factor y, por otro lado, a una posicién estatal fuerte con res-
pecto al ejercicio del poder punitivo. Por lo tanto, ahi donde
exista neoliberalismo y un Estado sin responsabilidad social,
habra punitivismo y un Estado penalmente fuerte.

A partir de este posicionamiento de la autoridad estatal, se
establece una relacion con la poblacién en general y, por
ende, una definicion de ésta:

En el neoliberalismo, la autoridad publica en materia econémica se
reduce y paralelamente se fortalece en el mantenimiento del orden so-
cial y moral. Esta operacion deriva de la exigencia de un Estado mini-
mo para “liberar” las “fuerzas creativas” del mercado que resulta en el
sometimiento de los mas desfavorecidos a la suerte de la competencia
de la cual s6lo algunos/as saldran victoriosos, pero quienes no, seran
categorizados de inadaptados o personas no reinsertables, poblacion
no deseada, desechos humanos que no encajan con el modelo social
imperante. Esta poblacion es vista como “peligrosa”, “riesgosa”, “sos-
pechosa”, que atenta contra el equilibrio arménico de la sociedad, de
ahi que se implore un Estado que garantice “seguridad” cotidiana.
(Nunez Rebolledo, 2019: 58).
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De nueva cuenta, encontramos la peligrosidad como uni-
dad discursiva que, por un lado, no se deriva de discurso
juridico. De acuerdo con Zaffaroni, la criminalizacion prima-
ria es el acto y efecto de sancionar una ley penal que incri-
mine o permita la punicidon de ciertas personas y cuyas
acciones pueden ser penadas (Zaffaroni, Alagia y Slokar,
2002: 7). Nulla poena sine lege. Toda persona que estudia
derecho o que es especialista en esa disciplina sabe que sin
pena no hay delito, sin ley no hay una transgresion. Este ni-
vel del poder punitivo es el que tiene el Estado con el dere-
cho penal y su capacidad de definir qué comportamiento (o
Su ausencia) y qué personas criminalizar, para constituirse
en un Estado penal fuerte.

Sin embargo, como se ha observado, al menos en nuestro
pais la palabra peligrosidad ya no aparece en ninguna ley, ni
siquiera en aquella que investiga y sanciona las transgresio-
nes que implican a dos 0 més personas: la Ley Federal de
Delincuencia Organizada. Ahi no se habla de grupos peligro-
sos; la investigacion a la que se refiere no es la que conlleva
la integracion de un dictamen clinico criminolégico. ;Como es
posible significar a la poblacion como peligrosa y por ello ser
criminalizada y que, ademas, dicha criminalizacion no pase
por el derecho? Es aqui donde el discurso cientifico (no pro-
piamente juridico) hace su parte.

Dos distintas perspectivas sociolégicas, la del castigo
penal y la criminologia del realismo de izquierda, sostienen
que la politica criminal que instrumenta el Estado tiene un
sustento en diversas corrientes de las teorias del control
social que dan cuerpo a una criminologia administrativa
con fuertes influencias economicistas, utilitaristas y actua-
riales. Se trata de lo que Wacquant denomina la “academi-
zacion” de los conceptos de la penalidad neoliberal: “tarea
acometida por investigaciones pseudoeruditas hechas a
medida para ratificar la abdicacién del Estado social y
econdmico, y legitimar la promocion del Estado penal”
(Wacquant, 2008: 20).
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Categorias francamente vacias de contenido conceptual,
tales como “tolerancia cero”, “ventanas rotas”, “tres strikes”,
con las cuales los think tank norteamericanos (como el Man-
hattan Institute), desde la década de los ochenta, han desa-
rrollado discursos que no intentan explicar las causas de la
transgresion, sino sefialar cuales son las condiciones sin las
que no existiria la transgresion: la pobreza como condicion
sine qua non de la criminalidad, una profecia anunciada por
una relacién causal establecida ontolégicamente. Pero, en
todo caso, se trata de la estigmatizacion de ciertas poblacio-
nes, sus estilos de vida, sus espacios, cuerpos y vinculos
sociales.

Estos discursos sostienen, por ejemplo, que la perdicion
de Estados Unidos se encuentra en “la anarquia familiar entre
los pobres concentrados en la inner city y alimentados por las
ayudas sociales, cuyo efecto es pervertir el deseo de trabajar,
socavar la familia patriarcal y erosionar el fervor religioso, que
son desde siempre los tres resortes de la prosperidad”
(Wacquant, 2008: 32). Ademas, en el otro lado del Atlantico,
particularmente en Inglaterra, la criminologia feminista se ha
percatado que las “novedosas” teorias del punitivismo penal
(teorias sobre las clases marginadas) en las postrimerias del
siglo XX han retomado el viejo planteamiento que relaciona,
antes de explicar, el crimen en términos de la estructura fami-
liar nuclear, monogamica y heteronormada. De tal modo que
las mujeres jovenes madres solteras son criminalizadas indi-
rectamente, pues al no casarse y formar unidades familiares
monoparentales, son madres permisivas que crian a hijos
(s6lo los varones) sin autoridad ni figura paternal, que se rehu-
san a trabajar y que estan a la espera de la asistencia de los
programas estatales de beneficencia, son jovenes que facil-
mente se enganchan en relaciones sociales delictivas y vio-
lentas. Por lo tanto, las mujeres jovenes madres solteras son
el nuevo demonio popular (Carlen y Worrall, 2011: 14-15).

Por supuesto, la transgresion al orden legal no se explica
por una serie de vinculos, formas de criar, por la ausencia del
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padre o la figura de autoridad. Pero no existe duda, para estos
discursos, en concebir a las familias de mujeres jovenes ma-
dres solteras como las responsables de que, en un futuro, sus
hijos sean sujetos buscados por las autoridades. Por lo tanto,
lo que antes se pretendié establecer por un dictamen clinico
criminolégico para un individuo sujeto a proceso penal, hoy
se da por hecho para toda la poblacion que cumple ciertas
caracteristicas identitarias (de clase, raza y género).

En consonancia con lo anterior, tanto en Estados Unidos
como en Inglaterra existe todo un imaginario dentro de la po-
litica criminal que coloca al matrimonio y la familia como insti-
tuciones panaceas contra del crimen, como fuerzas civilizato-
rias y promotoras de los valores y actitudes para una sociedad
exitosa y libre de actitudes antijuridicas. De tal modo, en am-
bos paises se ha legislado para frenar los embarazos fuera
del matrimonio y medidas punitivas para que los padres au-
sentes se responsabilicen econdmicamente de sus criaturas
(Cooper, 2022: 114; Wacquant, 2008: 47).

En el punitivismo como politica criminal se observa, por un
lado, un tipo de autoridad estatal carente de responsabilidad
social y de mano fuerte (més adelante se regresara a esta
idea). Por lo tanto, se establece un tipo de relacion entre
esta autoridad y los sujetos: no es una de asistencia social,
sino una de tipo paternal, despoética y castigadora no tanto de
conductas propiamente violentas o transgresoras de los mar-
cos legales como de conductas y vinculos en franca oposi-
cidn con otros estilos de vida considerados como “normales”.

Derivado de lo anterior, por otro lado, y aqui la hipétesis de
este trabajo, a través de los planteamientos te6ricos que inten-
tan explicar la criminalidad, se establece un imaginario via la
criminalizacién de la pobreza y de sus modos de vida, de lo que
significa ser un hombre y lo que significa ser una mujer, asi
como las relaciones entre los géneros. Tal como se expuso mas
arriba con el tipo penal del adulterio, en el caso de las ideas que
concatena el punitivismo respecto del matrimonio, los embara-
zos de mujeres jovenes, la paternidad responsable, se prescri-
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ben aquellas relaciones, legitimas e ilegitimas, normales y anor-
males, que se pueden suscitar entre los hombres y las mujeres
y con ello se establecen las definiciones de uno y de otra.

La poblacion o un conjunto de ella, como los individuos,
también puede ser peligrosa. Ahora bien, para castigar aque-
llas relaciones que no encajan con las planteadas como he-
gemoénicas o normales, el punitivismo vuelve a lo basico: “[...]
castigar aplicando todo el peso de la ley. Sin importar de
quién se trate. En otras palabras, ya no es importante conocer
al delincuente para individualizar la pena [...] La sentencia ya
no es: castigar menos para castigar mejor. Vivimos en una
sociedad cuya maxima es: castigar mejor castigando mas”
(Morales Arroyo, 2011: 77).

Aqui lo paraddjico —por no decir ambivalente— del llamado
punitivismo: necesita deshacerse juridicamente, tal como ocu-
rre en nuestro pais, de todo el andamiaje cientifico que le per-
mitia saber quién es el sujeto transgresor, con lo cual estable-
cia su grado de peligrosidad, como parte de la explicacion del
fendmeno de la ruptura del orden social. Pero al mismo tiempo
recurre a cierto pensamiento cientifico, la criminologia admi-
nistrativa, la sociologia mas tradicional y de derecha, para se-
Aalar y no explicar que la transgresion es un problema de ca-
racter moral delineado a través de variables poblacionales
(matrimonios, divorcios, familias monoparentales, familias con
figura femenina a la cabeza, nacimientos fuera del matrimonio,
desempleo, nUmero de personas en espera de los programas
estatales de apoyo, y el numero de personas, disgregado por
género, que ya cuentan con dichos apoyos), con las cuales se
establecen relaciones estadisticas con la pobreza, la raza, la
etnia, y con ello justificar el ejercicio del poder punitivo. Sobre
este tipo de estudios, Garland senala:

Estos andlisis reduccionistas ciertamente sustentan una criminologia del
otro y también impulsan los debates publicos sobre los supuestos vincu-
los entre raza y delito. Pero fueron mas importantes los que podrian de-
finirse como andlisis “culturalistas” del otro extrafo, unos analisis que
asumen que los delincuentes han nacido en el marco de la “cultura de la
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dependencia” de la “underclass”, que carecen de toda habilidad laboral
y de valores morales y que tienen habitos de consumo de drogas [...] el
publico sabe, sin necesidad de que se lo digan, que estos “superpreda-
dores” y delincuentes reincidentes son jévenes varones pertenecientes
a las minorias, atrapados en el mundo del delito, las drogas, las familias
desarticuladas [...] (Garland, 2005: 230).

¢Como es que llegamos a este punto aparentemente
contradictorio? Por un lado, legislaciones, como la mexicana,
que en aras del respeto a los derechos humanos y de la
dignidad humana, prescinden de cualquier estudio que
pretenda explicar las causas del delito pues esto atenta con-
tra la dignidad de los sujetos imputados. Pero, como el rever-
so de la moneda, se recurre a analisis, discursos pretendida-
mente cientificos que establecen a priori una relacion causal
gue no necesita ser corroborada pues ya se sabe de antema-
no que pobre-vardn-joven-hogar desarticulado-sin estudios-
sin empleo siempre van de la mano.

DEL IMAGINARIO DEL SUJETO PELIGROSO AL
IMAGINARIO DE LAS POBLACIONES PELIGROSAS:
APUNTES PARA UNA ARQUEOLOGIA DE LOS PROCESOS
DE CRIMINALIZACION EN MExico

Como sabemos, en la década de los sesenta en la sociolo-
gia y, por lo tanto, en la criminologia dominé todo un para-
digma, el labelling aproach. Desde entonces, por primera
vez como un paradigma, se comprendié la ruptura del orden
como un proceso social que implica la reaccién social como
condicion para que un delito tenga lugar. Por primera vez, de
manera sistematica y con evidencia empirica se sostiene
que la transgresion del orden social es un circulo que involu-
cra discursos que anclan los cuerpos a la desviacion, donde
el derecho funciona como agencia de criminalizacion, y las
instituciones como la carcel intentan disciplinar cuerpos, fi-
jarlos a la técnica. Por lo tanto, en dicho proceso, el sujeto
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no es sino una parte, por supuesto importante, pero no la
causa de la transgresion.

Por contradictorio que parezca, se sostiene aqui que el
abandono de la pregunta etiol6gica por parte de la criminolo-
gia critica y la sociologia y su propuesta sobre la transgresion
como un proceso donde sdlo la reaccion social determina la
transgresion, posibilitd que discursos provenientes de la mis-
ma sociologia y de la criminologia retornaran sobre plantea-
mientos nada novedosos acerca de la relacion, no causal ni
etiologica pero asi sostenida, entre la transgresion y una po-
blacién. Por lo tanto, es s6lo a condicidon de conceptualizar
dicha poblacién como peligrosa que hace posible y operable
al punitivismo.

Este proceso puede comprenderse desde la realidad de
nuestro pais. Propiamente no se puede hablar de punitivismo
en México, pero, como se observéd en el segundo apartado,
las condiciones legislativas lo pueden permitir. Por ello, a con-
tinuacidén se proponen algunos argumentos sociologicos para
comprender cdmo se ha desarrollado la idea de sujeto peli-
groso y poblacién peligrosa en México, y verificar si, a partir
de estos argumentos, es posible sostener que este pais tran-
sitara el mismo camino que las sociedades tardocapitalistas
con respecto a su politica penal.

Juridicamente, en México el sujeto peligroso existe desde
1971. Pero su apariciéon puede rastrearse antes. Por ejemplo,
en el Codigo Penal de 1871, donde se establecio la idea de
responsabilidad penal y sus atenuantes, como el padecimien-
to mental. También, como se sabe, en la Castaneda, el primer
hospital psiquiatrico en México, inaugurado en 1910, se desti-
nd un pabelldn para peligrosos y peligrosas. Asi, hay, desde
entonces, un anudamiento discursivo entre lo juridico-penal y
lo médico-psiquiatrico. La condicion de peligrosidad, como en
otras latitudes, no se puede comprender sin el esfuerzo de las
disciplinas por averiguar el origen de la conducta transgreso-
ra que, en todo caso, terminan por realizar planteamientos
esencialistas.
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La sociedad mexicana transitd, aunque no paralelamente,
por el mismo proceso que la europea para edificar, moderni-
zar y legitimar su sistema penal. En nuestro pais, a media-
dos del siglo xIX se adoptaron las teorias ilustradas y libera-
les del derecho penal para sentar las bases del ejercicio del
poder punitivo. A inicios del siglo XX, dado el proceso mo-
dernizador basado en la ciencia, el todavia México porfirista
quiso trascender los supuestos abstractos del derecho pe-
nal derivados del contractualismo (aquel discriminador poli-
tico del que habla Foucault) y, por medio de la ciencia, esta-
blecer criterios inequivocos para explicar los problemas
sociales que traia consigo la modernidad, entre ellos, la
criminalidad.

Entonces, la razdn para justificar el castigo penal no es
ya una idea tan abstracta como el libre albedrio que supone
un sujeto cuyas acciones produce de manera perfectamente
racional (medios-fines). En todo caso, hay estructuras, tales
como la herencia (la biologia), el medio social (la pobreza, el
alcoholismo, la vagancia, el desempleo, el medio urbano)
que determinan su comportamiento criminal. En la primera
estructura, es decir, en las caracteristicas biolégicas entre
las que se encuentra su condicion mental, se ancla la idea
de peligrosidad del sujeto.

En México, estas ideas fueron expuestas y sostenidas
por un conjunto de especialistas, disimiles entre si, autopro-
clamados crimindlogos, cuyos estudios incluyen, en el titulo,
palabras como antropologia, psicologia, psiquiatria o sociologia,
todas ellas seguidas por la palabra “criminal”. Un entramado
discursivo cuyo fin es uno solo: explicar las causas de la
criminalidad. No podia ser de otra manera. Para Buffington
(2001: 67), los analisis de la naciente criminologia en nues-
tro pais fueron receptores de la criminologia como subdisci-
plina de la sociologia positivista europea y norteamericana,
aceptando de buen agrado su urgente necesidad en la expli-
cacion de la etiologia del crimen.
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A inicios del siglo pasado, en Europa, entre socidlogos,
criminélogos y psiquiatras de ltalia y Francia se debati6 in-
tensamente donde estan las causas de la ruptura del orden
social: en el individuo o en el medio social. Unos, los italia-
nos, con Lombroso a la vanguardia, sostuvieron la idea del
delincuente por naturaleza. El delincuente nace. Caracteris-
ticas fisiologicas y la herencia se presumen como rasgos
atavicos que inclinan a los individuos a la transgresion del
orden social. Las ideas de los deterministas italianos son tan
contradictorias que sostienen, por ejemplo, que a las muje-
res, su naturaleza les impide ser sujetos de la accion trans-
gresora, pero al mismo tiempo, dada esa naturaleza, cuando
delinquen, las convierte en las delincuentes por naturaleza.

Por otro lado, en Francia se discutia si el medio social
determinaba de algun modo la conducta criminal. Quiza el
pensamiento mas influyente fue el de Emile Durkheim, pues
con su sociologia introduce, aunque no es el objetivo princi-
pal, ideas novedosas para comprender el crimen y el sujeto
transgresor: todo orden social supone como un hecho nor-
mal su ruptura, no el sentido estadistico ni prescriptivo, sino
como una posibilidad en la misma medida en que lo es el
establecimiento de un orden normativo. El crimen, en pala-
bras del socidlogo francés, es un factor de la salud publica,
una parte fundamental de toda sociedad sana (Durkheim,
2002: 96).

El concepto de anomia es, sin duda, uno de los mas cita-
dos y recurridos por las investigaciones posteriores a
Durkheim. Con él se alude a la discordancia entre el indivi-
duo y la conciencia colectiva. Para el sociélogo francés, la
criminalidad en las sociedades modernas tiene lugar cuando
la conciencia colectiva no es capaz de regular los apetitos
individuales, de ahi que Durkheim plantee la idea de un re-
belde funcional, una expresion de la conciencia colectiva
pues manifiesta una afrenta directa contra la divisién social
del trabajo. Pero en sus antipodas se encuentra el sujeto



100 GiLBERTO MORALES ARROYO

desviado bioldgico, y entre éste y aquél, esta el desviado
distorsionado, aquel individuo mal socializado en una socie-
dad enferma (Taylor, Walton y Young, 2001: 101-104).

El desviado biolégico en Durkheim, sin embargo, no tiene
mucho que ver con aquel sujeto que plantea el determinismo
bioldgico de la criminologia positivista. Para el francés, este tipo
de desviado seria el Unico ejemplo de la disonancia entre la con-
ciencia colectiva y el individuo. Por lo tanto, en la sociologia fran-
cesa, lo que prima es la sociedad como aquel factor que permite
explicar la conducta desviada (de ahi su maxima metodologica:
solamente un hecho social puede explicar otro hecho social).

Por supuesto que este debate (individuo-sociedad) era co-
nocido por los intelectuales mexicanos, pero fueron mas bien
un tanto eclécticos. Mas alla de posicionarse entre un para-
digma u otro, optaron por complementarlos: los factores bio-
l6gicos como la herencia y la genética o las condiciones men-
tales se complementan con los ambientales (como el medio
social, los vicios, la pobreza, la dindmica citadina) para expli-
car la conducta delictiva.

Para Buffington (2001: 100-231), Carlos Roumagnac repre-
senta la figura del crimindlogo completo, en buena medida
porque en sus estudios, como Los criminales en México. En-
sayo de psicologia criminal, establecid una relacion causal en-
tre los determinantes biolégicos y los factores del medio social
como etiologia del crimen. En este libro, con observaciones
construidas a partir de expedientes carcelarios, archivos de la
policia, reportajes periodisticos, describié y cuantificé los ras-
gos que para él constituian la criminalidad en el sujeto:

Sus notas iban desde precisas mediciones fisicas hasta puntualizacio-
nes sobradamente subjetivas, como la de “si la cara es atractiva o repug-
nante [...] la expresion vivaz o inteligente, apatica o brutal, triste o feliz,
buena o mala”. También incluia sefias particulares (tatuajes, cicatrices,
etc.) e informacién genealdgica, sobre educacion, historial médico, si-
tuacion presente, habitos personales, caracter, motivos de la comision
del delito, métodos criminales, estado mental tras el crinen, actitud fren-
te al encarcelamiento (Buffington, 2001: 96).
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Esos rasgos estrictamente individuales no estan sino sig-
nificados por la grupalidad, es decir, forman parte de caracte-
risticas adscriptivas identitariamente que comparte una co-
lectividad: el estilo de vida, la historia clinica, la herencia, la
forma de adornar el cuerpo, la educacién, todo ello se asoci6
con poblaciones particulares: varones jovenes, pobres y
racializados; vagabundos, sin ocupacion, alcohdlicos, y con
ocupaciones especificas como albafiles, campesinos v,
por supuesto, la criminal nata de Lombroso, la trabajadora
sexual. Estas caracteristicas significadas por el grupo social
al que se pertenece, rapidamente se asociaron con la crimi-
nalidad, en tanto que se definieron como el medio social. Fue
muy sencillo, entonces, que la criminologia mexicana en cier-
nes planteara argumentos de caracter racistas, clasistas, se-
xistas. Es aqui donde aparecen las “clases peligrosas”. Para
muestra, el crimindlogo Roumagnac

Propuso varias reformas, como la instauracion de programas para hijos
abandonados; imparticién de educacion moral en las escuelas publicas;
la realizacion de campanas oficiales contra la embriaguez publica, la
vagancia, la mendicidad, el juego y la prostitucion; la reforma carcelaria,
incluido el destierro de reincidentes y la restitucion de la pena capital [.. ]
(Buffington, 2001: 85).

Fuimos muy punitivistas antes de ser neoliberales. Las po-
liticas criminales del populismo contemporaneo no son para
nada novedosas. En nuestro pais, incluso antes que las con-
diciones econOmicas lo permitieran, se propuso este tipo de
politicas que, como medio de prevencidn o erradicacion de la
transgresion, prescribieron vinculos y relaciones sociales, cri-
minalizando con ello identidades raciales, de clase, de género
y de etnia.

Por lo tanto, desde inicios del siglo pasado, en México se
puede rastrear a dos sujetos peligrosos: el individual y el
colectivo. No son lo mismo. La diferencia va mas alla del
namero. Socioldgica y discursivamente tienen causalidades
distintas.
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En lo que respecta al sujeto peligroso individual: la relacion
causal entre los factores bioldgicos y del medio social y la
transgresion que los primeros crimindlogos mexicanos esta-
blecieron queda definida penalmente como la responsabili-
dad social. En la etapa de la regeneracion social de la pena
(hasta bien entrada la primera mitad del siglo pasado), el de-
terminismo biologicista y los planteamientos lombrosianos
seguiran siendo referencia en la sociologia y la criminologia
del pais, y juridicamente esto se refleja, por ejemplo, en el
codigo penal de 1929 (Urias Horcasitas, 1996), desde el cual
se establece la necesidad de la individualizacion de la pena 'y
continuara durante toda la etapa de la readaptacion social de
la pena, pero con métodos mas sofisticados (el dictamen cli-
nico criminolégico): en la medida en que el sujeto esta bajo la
influencia de factores que no puede controlar (lo biologico y el
medio social) para establecer su responsabilidad penal y, con
ello, su nivel de peligrosidad, es necesario conocerlo, y
este es el cometido de las ciencias. Si la finalidad es regene-
rar o readaptar al infractor, se presupone que se trata de un
sujeto individual sustancialmente distinto a quienes “respetan
las leyes”, que no puede gobernarse a si mismo, sino que es
presa de herencia, de sus vinculos sociales, del hogar en el
que se crio, de la educacion que se le procuré. El Estado,
mediante la ejecucién de la pena mediante la prision, auxilia-
do por las ciencias que le indicaran el castigo a modo, por lo
tanto, le regenerara o readaptara.

En lo que se refiere a la poblaciéon o un conjunto de ella
como sujeto peligroso, como sucede con las politicas puniti-
vas de la actualidad, la causalidad que se establece entre la
raza, la clase, el género y la etnia como determinantes de
conductas transgresoras es, mas bien, producto de la crimi-
nalizacion de vinculos y relaciones sociales que no estan en
consonancia con proyectos sociales hegemonicos: en el Mé-
xico de inicios del siglo XX, pasando por la consolidacién de
la Revolucién y su institucionalizacion hasta bien entrados los
anos setenta del siglo pasado, la criminologia y los crimindlo-
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gos, la sociologia y los socidlogos (dada la invisibilizacién de
las socidlogas), en sus observaciones cientificas no pudieron
poner entre paréntesis sus prejuicios de clase y sus sesgos
cientificos empataron con los distintos proyectos hegemoni-
cos de construccion y consolidacion de la nacion.

Para Beatriz Urias Horcasitas (1996), la sociologia crimi-
nal, con (aun) fuertes influencias de determinismo biolégico,
que se institucionalizé con la creacion del Instituto de Investi-
gaciones Sociales de la Universidad Nacional Autbnoma de
México en 1930 (y que ejercera domino en los circulos acadé-
micos hasta la década de los setenta), tendra como principal
preocupacion investigar la diversa y heterogénea composi-
cion cultural y social de nuestro pais, con énfasis en los gru-
pos sociales donde nace el crimen, particularmente en los
grupos indigenas. Por ejemplo, en 1957, en el Tercer Congre-
so de Sociologia, R. de la Cerda, uno de los colaboradores
mas cercanos a Lucio Mendieta y Nunez (director del Instituto
entre 1939 y 1964, influente socioldgico de la época), sefiald
que se debia analizar al delincuente indigena y sus particula-
ridades psicobiolégicas: “El especialista en esta cuestion
destacaba la existencia de tres factores que provocaban la
criminalidad indigena —el alcoholismo, la venganza y el con-
flicto con la cultura mestiza— y sefalaba que en términos ge-
nerales los indigenas se inclinaban mas a cometer delitos
contra las personas que contra la propiedad” (Urias Horcasi-
tas, 1996: 117).

La poblacién peligrosa como un cimulo de practicas, rela-
ciones, vinculos sociales, costumbres, modos de vida, todo
aquello que integra el medio social, no se vera sancionada en
la ley penal, sino en otra rama de derecho, la civil: la legisla-
cidén en torno al matrimonio, al divorcio, la reglamentaciéon de
los nacimientos, los programas educativos y los contenidos
de ensenanza. Es decir, todos aquellos proyectos legislativos
en torno a las politicas punitivistas de Estados Unidos e Ingla-
terra. En ese sentido, nuestro pais también fue muy innova-
dor, incluso antes de ser neoliberal.
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Aunque no hay pruebas de su aplicacion, en 1932 el esta-
do de Veracruz aprobo la ley 121 de eugenesia y de esteriliza-
cidn, con la cual se crea la Seccion de Eugenesia e Higiene
Mental, que cuenta con un reglamento en que se muestra
claramente cémo se concibe una poblacién sana, fuera de
cualquier peligro que signifique la delincuencia, la prostitu-
cidn, el alcoholismo, la sexualidad, las relaciones entre indivi-
duos que potencialmente empeoren la raza (Suarez y Lépez
Guazo, 2005: 269). Entre las prescripciones, con franca orien-
tacion sociolégica, para el mejoramiento de la raza, encontra-
mos que sin la intervencion del Estado: “[...] se acentla la
falta deliberada de prole entre las clases privilegiadas, al paso
qgue es de observarse que se reproducen sin restriccidbn y a
menudo con notorio exceso, los ejemplares menos deseables
de reproducirse; con todo lo cual se esta provocando una in-
dudable degeneracion de la especie, emergencia ante la cual
la sociedad debe actuar con urgencia [...]” (Suérez y Lopez
Guazo, 2005: 268).

“Si hay un enfermo, loco o criminal en la familia, ser4 mejor
que nadie de esa familia se reproduzca”. Se establece, por lo
tanto, una relacion a la inversa: el medio social es determi-
nante del crimen, y la reproduccion de los sujetos pertene-
cientes a este medio social biolébgicamente ya esta determi-
nada para el crimen, por lo tanto, no debe reproducirse. Aqui
la criminalidad sélo esté presente virtualmente o, mejor dicho:
a priori se establece que la poblacion peligrosa tiene crimina-
les entre sus miembros.

CONCLUSIONES PELIGROSAS

Para Urias Horcasitas (1996), a partir de los anos sesenta
(la LNMRS se publica en 1971), la sociologia criminal o ju-
ridica, aquella que ejerce influencia sobre la criminologia,
se quedo sin luz de faro que le mostrara el rumbo a seguir
con respecto a una agenda de investigacion sobre fenome-
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nos de la transgresion o la ruptura del orden social, no hay
estudios, dice la historiadora, que ofrezcan alternativas al
sistema de justicia en México, no hay siquiera investigacio-
nes que pongan en tela de critica los aparatos de control
social (Urias Horcasitas, 1996: 121), tal como ocurria en
otras latitudes.

Para ser justos, en Estados Unidos o Inglaterra, adn en la
segunda mitad del siglo XX, existian planteamientos de corte
positivista que relacionaban el delito con formas de sociabili-
zacion de las clases desposeidas; aunque dicha relacién par-
tia del paradigma etiolégico, no se exponian cuestiones sobre
el sentido o sobre por qué la existencia de dicha relacién cau-
sal (Young, 1993: 7-12).

Hoy dia, en México el determinismo bioldgico ha sido su-
perado por el discurso juridico, socioldgico y criminologico,
pero resulta muy interesante que no fue superado por la
adscripcion, salvo contados ejemplos, a los enfoques socio-
I6gicos norteamericanos que, desde la década de los trein-
ta, constituirian un nuevo paradigma para el analisis de la
transgresion. Desde Merton y su operacionalizacién del
concepto anomia para plantear una innovadora tipologia
del sujeto desviado, asi como la propuesta de Sutherland,
muy difundida incluso en la criminologia méas positivista e
institucional, sobre la asociacion diferenciada como un pro-
ceso social donde la conducta delictiva, como cualquier
otra, se aprende a partir de una carrera que implica los vin-
culos sociales del sujeto desviado, pasando por los estudios
de ecologia humana y el modo en que se habita la ciudad y
la perspectiva del rotulamiento de Becker. Hasta llegar, por
supuesto, a la postura de la criminologia critica que abreva
de la teoria del etiquetamiento y deriva en el llamado realis-
mo de izquierda sobre el fenbmeno de la criminalidad. En
términos generales, la sociologia ha hecho planteamientos
propios de la criminologia, una disciplina que intenta expli-
car la conducta desviada en general y, en particular, el cri-
men y el delito.
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Esta serie de planteamientos constituyen un nuevo para-
digma porque dan un giro epistemoldgico interesante y so-
ciologicamente de gran calado: en lugar de crimen, delito o
ruptura del orden social, la nueva criminologia acufia el con-
cepto de desviacién social para aludir a un proceso social
con el cual se desontologiza al sujeto desviado de cualquier
determinacion biolbégica y social que lo predisponga a la
desviacion.

En todo caso, la desviaciéon social implica un proceso que
suele comenzar en las instancias de control social, tales como
el Estado, el discurso juridico y, aqui el vuelco mas importan-
te, los discursos que definen el delito mismo, establecen cate-
gorias de peligrosidad, asi como leyes y acciones punibles,
aparatos de control social con suficiente poder (politico) para
interpelar al grueso de la sociedad para que acaten y respon-
dan a dichas imposiciones, muchas de las cuales, sobre todo
en la actualidad, se le ofrecen como elementos de su propia
seguridad.

Este desplazamiento epistemoldgico implicé para la cri-
minologia critica algo extrafio para ella misma: abandonar
la pregunta etioldgica de la ruptura del orden social. Pues
intentar averiguar la génesis de la desviacion, teérica y
epistemoldégicamente conduce a un callejon sin salida:
imputar la accidn transgresora como un dato ontolégico del
sujeto, es decir, esencializarlo tal como lo hizo el determi-
nismo bioldégico. Romper epistemoldégicamente con ese in-
tento acarred un costo (epistemoldgica pero también politi-
camente) muy alto:

Segun Young, uno de los realistas de izquierda mas influ-
yentes de finales del siglo pasado, al menos en Occidente
todas aquellas perspectivas y planteamientos tedricos de la
denominada nueva criminologia o también llamada idealis-
mo de izquierda, en particular la perspectiva de Becker y el
labelling aproach, al estar centrados en la manera en como
se desvia un sujeto (y olvida la pregunta del porqué se des-
via), se olvidaron de que existe la transgresion. Resulta muy
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interesante que los sujetos de estudio de las investigaciones
de esta corriente sociolégica sean los enfermos mentales,
los vagabundos, las personas sin hogar, fumadores de mari-
guana, musicos y bohemios (en masculino porque esta so-
ciologia obvi6 que las mujeres participan en la construcciéon
de la realidad social); identidades individuales o colectivas a
quienes es mas facil colocar un rétulo (por parte del Estado,
la ley, los discursos cientificos) y que estos sujetos actuen
en consecuencia. ¢Basta, entonces, la reaccion social
para que la transgresion exista? Si, dirian los idealistas de
izquierda.

En esa respuesta esta el callejon sin salida. ;Cual es la
consecuencia de analizar de ese modo la transgresion, por
ejemplo, para las mujeres y la violencia que sisteméaticamen-
te viven? ¢Si no hay reaccion social negativa, entonces esa
violencia no existe como un acto punible? Finalmente, ¢la
categoria de delito, por lo tanto, es Gtil para el analisis de la
transgresion? El problema es que, sefiala Young (1993: 27),
“iEl idealismo de izquierda se las arregld para construir una
teoria del delito sin criminologia!”. Es decir, sin la pregunta
etiologica.

Siguiendo a Young, aqui se sostiene que el giro punitivo
que viven las sociedades occidentales es posible porque, por
un lado, estdn basadas en una criminologia (administrativa,
de la vida cotidiana, del otro) que ya no esté interesada en
indagar las causas del delito. Pero al mismo tiempo, por otro
lado, se ha visto reforzado por un retorno de investigaciones
interesadas en explicar las causas de la transgresion, pero su
objeto de estudio no esté en el sujeto individual y no les inte-
resa, propiamente, tener influencia en el derecho penal como
en el civil. En efecto, son investigaciones que se centran en
definir las poblaciones peligrosas.

¢Como es posible, desde una sociologia critica que no
piense a la transgresion como un fenémeno de la reaccion
social, por lo tanto, que no pierda de vista la existencia de la
transgresion como una realidad ética y politica, y analizar di-
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cha ruptura del orden social sin caer en planteamientos esen-
cialistas u ontolo6gicos?

Por el momento consideramos que hay una via: es perti-
nente volver sobre los procesos de criminalizacién primaria
y secundaria como elementos empiricos que nos permitan
observar como la transgresion social juega, en un primer
nivel, una légica simbdlica de género, y en un segundo nivel
ritualiza dicha logica. En primer lugar, debemos mantener
como prescripcion epistemoldgica que no hay una realidad
ontologica en el sujeto, en su constitucion biologica, en su
condicion racial, étnica o de clase. Es necesario sostener,
por el contrario, que la transgresién es una realidad social
(discursiva, pero también material) cuya causa esta en el
modo en que se organizan las relaciones y los vinculos so-
ciales entre los sujetos, que, dicho sea de paso, también le
constituyen.

Para ilustrar lo anterior: es posible comenzar por un estu-
dio historico, para situarnos en el presente, sobre la consti-
tucion discursiva de la poblacion peligrosa en México: cual-
quier persona que estudie o se dedique a la sociologia en la
actualidad podria estar de acuerdo con el siguiente argu-
mento: “las estructuras sociales como la familia, la escuela,
el barrio, los vinculos sociales significados por la clase, la
raza o la etnia y el género influyen poderosamente en el su-
jeto y en su comportamiento criminal”. Después de todo, es-
tudiamos los hechos sociales que determinan otros hechos
sociales. Pero es muy distinto sostener, como lo haria
Durkheim, que un hecho social explica otro hecho social, por
ejemplo: “una transgresion no se castiga porque sea un cri-
men, es un crimen porque se castiga”.

No es lo mismo decir: la sociedad o el medio produce el
delito, que decir: estructuras sociales como el discurso juri-
dico constituyen categorias como el delito. Lo primero es
una determinacion ontologica, y lo segundo, una episte-
moldgica.
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Es menester, por lo tanto, una arqueologia de la concep-
tualizacion de la poblacién peligrosa, es decir, un andlisis
discursivo sobre como se han visto implicadas distintas dis-
ciplinas como el derecho, la criminologia, la psiquiatria, la
sociologia y la antropologia en la constitucién de un sujeto
colectivo cuyas dimensiones de vida como sus rasgos fisi-
COs, sus cuerpos, los modos de adornarlos, de vestirlos, sus
comportamientos, modos de habitar y transitar el espacio,
sus vinculos y relaciones sexuales y de placer han sido sig-
nificadas por otro sujeto colectivo, en este caso, una clase
social que quiere que sus dimensiones de vida sean hege-
monicas. Dicha arqueologia nos ensefiaria que la organiza-
cion de la vida social se da a partir del primer marcador de
identidad: el género.

En este articulo observamos que tanto las politicas puniti-
vas actuales como aquellas conceptualizaciones criminolégi-
cas de inicios de siglo en este pais giran en torno a la regula-
cidn de las relaciones entre hombres y mujeres: si una clase
se quiere posicionar como hegemonica lo hace por la regula-
cidn de las relaciones sociales entre los géneros y todo aque-
llo que se encuentra girando en su entorno, ya sea mediante
un proyecto de nacion o a través de politicas que intentan re-
ducir el crimen.

No deja de ser interesante que en tal regulacién la sexuali-
dad, el goce y el placer que le estan asociados, son centrales.
En la arqueologia de la poblacion como sujeto peligroso no
debemos soslayar ese elemento porque nos llevaria de regre-
so al sujeto peligroso individual y es ahi donde es posible
preguntarnos por el origen de la conducta delictiva: esto impli-
ca, sin ser una pregunta etiologica. Aqui es indispensable re-
currir a la epistemologia psicoanalitica: ¢sera que la transgre-
sibn es una fisura que muestra la imposibilidad de los
discursos de regular el placer, el goce y la sexualidad? Un
placer, un goce y una sexualidad que, sin embargo, son cons-
titutivas del sujeto.
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RESUMEN

En este articulo se busca reconstruir la teoria del prejuicio desplegada en
los diversos estudios de Theodor W. Adorno sobre el antisemitismo, para
interrogar desde alli determinados discursos registrados en el trabajo de
campo sobre ideologias autoritarias en la sociedad argentina contempora-
nea. Luego de examinar algunos dilemas tedricos que se desprenden de la
teoria adorniana, se analiza el material discursivo de una serie de grupos
focales realizados en la Argentina entre 2023 y 2024, con el objetivo de de-
finir si dicha teoria del prejuicio resulta adecuada para interpretar la hostili-
dad contra ciertas figuras sociales estereotipadas que insiste en el trabajo
de campo local, pero podria constituir un modo de atravesar subjetivamente
la crisis del neoliberalismo a nivel global.
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ABSTRACT

This article proposes reconstructing the theory of prejudice explained by
Theodor W. Adorno’s different studies about antisemitism, to, from there,
look at specific discourses found during fieldwork about authoritarian ide-
ologies in contemporary Argentinean society. After reviewing some theo-
retical dilemmas stemming from Adorno’s theory, the author analyzes the
discourse of a series of focus groups held in Argentina between 2023 and
2024. The objective was to determine if this theory of prejudice is appropri-
ate for interpreting hostility to certain stereotypical social figures, which
focuses on local fieldwork, but which could be a way of subjectively work-
ing through the crisis of neoliberalism on a global level.

KEY WORDS: prejudice, social authoritarianism, neoliberalism.

INTRODUCCION

El prejuicio es un tema clasico en los estudios sociol6gicos de
Theodor W. Adorno, en tanto se dedic6 a pensar las condicio-
nes de vulnerabilidad del sujeto moderno a la propaganda
fascista con contenidos antisemitas. Lo novedoso de esos
estudios era principalmente la perspectiva psicoldgica desde
la que se abordaba un problema social como las ideologias
politicas autoritarias. El andlisis de los discursos de entrevis-
tas (individuales y grupales) y de los agitadores fascistas
combinaba lecturas sobre dos aspectos del fenbmeno: por un
lado, el de las estructuras subjetivas cuyas necesidades el
discurso antisemita viene a satisfacer y, por otro, el de las
narrativas y su capacidad de dar sentido a problematicas so-
ciales especificas. Aqui, se pretende reconstruir esa doble
dimensién de la perspectiva critica sobre el prejuicio, inda-
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gando en las tensiones que la atraviesan y que han dado lugar
a distintas interpretaciones sobre su inscripcién historica: ¢,se
trata de una estructura psiquica elemental que se desarrolla
especialmente en determinados individuos como rasgos de
“caracter autoritario” 0 mas bien de una estructura psiquica
que las sociedades capitalistas promueven y permiten crecer
en determinadas circunstancias historicas?

La reconstruccion de esta teoria critica del prejuicio social
resulta provechosa a la luz de nuestras investigaciones sobre
la actualidad de los nudos narrativos y las estructuras subjeti-
vas del prejuicio en la sociedad argentina contemporanea.
Por eso, las hipbtesis adornianas sobre el antisemitismo se-
ran examinadas sobre el fondo de la posibilidad de la muta-
cion de las narrativas hacia otros objetos de odio, que el pro-
pio Adorno sugeria en los “Estudios sobre la personalidad
autoritaria” (2009).

En el material discursivo producido a través de grupos fo-
cales en el marco del Laboratorio de Estudios sobre Demo-
cracia y Autoritarismo (LEDA-UNSAM), hemos indagado sobre
los discursos violentos contra un otro social en los que se ar-
ticulan las narrativas de la experiencia de la(s) crisis del neo-
liberalismo global, de sus inscripciones locales e incluso de la
crisis desatada por la pandemia de Covid-19 (Wegelin y Ca-
tanzaro, 2024).

En esta ocasidon se trabajara con el material discursivo
que surge de dos series de grupos focales realizados por el
equipo del LEDA. La primera serie se desarroll6 en septiem-
bre de 2023, en el contexto de la campafia electoral que ter-
minaria con el ballotage en el que Javier Milei resulté electo
en noviembre de ese afio. En el marco de la articulacion de
dos proyectos de investigacion cientifica y tecnoldgica finan-
ciados por la Agencia Nacional de Promocién de la Investiga-

' En el mismo sentido, Zamora y Maiso han argumentado que “la fuerza de su ana-
lisis consiste en que permite apreciar los puntos en comun del antisemitismo con
otras formas de violencia discriminadora y, al mismo tiempo, permite dar cuenta de
la especificidad de la persecucion contra los judios, que viene interpretada en su
dimension socio-historica concreta” (Zamora y Maiso, 2012: 142).
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cion, el Desarrollo Tecnolégico y la Innovacion (uno propio,
titulado “Radicalizaciones autoritarias y neoliberalismo: in-
certidumbre, miedo y prejuicios sociales en contextos de
crisis”, y otro dirigido por la Dra. Micaela Cuesta titulado “Dis-
curso de odio en Argentina. Sistematizacion, interpretacion y
analisis”) se llevaron a cabo diez grupos focales presenciales
con participantes del Area Metropolitana de Buenos Aires
(AMBA), agrupados por edad y ultimo voto. La segunda serie
se hizo en junio de 2024, en el marco de un convenio entre el
LEDA y el Centro de Estudios Legales y Sociales (CELS) para
indagar los procesos de radicalizacion autoritaria en la Ar-
gentina. En ese entonces se realizd una serie de nueve gru-
pos focales: cuatro presenciales con participantes del AMBA 'y
cinco virtuales a través de una plataforma de videollamadas
con participantes de diferentes ciudades del interior del pais,
siempre agrupados por criterios de edad y ultimo voto? para
lograr la homogeneidad interna requerida (Petracci, 2007).
De esa manera, se facilitan procesos de identificacién rapida
con los otros desconocidos, propiciando la liberacién de las
barreras morales mas superficiales del yo tornando posible,
luego, averiguar sobre temas valorativos controversiales (cri-
terios de justicia y castigo, deberes, derechos, limites, entre
otros).

Desde el LEDA, hemos corroborado que la herramienta
metodologica de recoleccion de discursos que se utilizo re-
sulta apropiada para interrogar las estructuras subjetivas au-
toritarias, ya que a partir del discurso libre que aparece frente
a los disparadores de la pauta-guion en los grupos focales
(en los que se aplicaron técnicas psicoproyectivas y pregun-
tas de opiniébn) es posible acceder al proceso de construc-
cion de los argumentos antidemocraticos y a los nucleos

2 El dato del voto de los participantes no es utilizado para el andlisis en este trabajo
y por eso no sera explicitado entre las referencias de cada cita textual de las dis-
cusiones en los grupos focales. De ese modo, se pretende evitar interpretaciones
errbneas del material cualitativo que no debe ser leido como si se tratara de datos
representativos de un tipo de votantes.
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afectivos que estan asociados a ellos. Dicha pauta-guion se
construye siempre de nuevo, en cada trabajo de campo, in-
cluyendo imagenes, mensajes de redes sociales o noticias
ancladas a cada coyuntura. De ese modo, se busca suscitar
la discusién conducida por un moderador que pretende orde-
nar los acuerdos y desacuerdos que surgen en el grupo, inte-
rrogando siempre por las justificaciones que estan detras de
cada toma de posicion. La tarea del moderador no es lograr
que se superen las contradicciones que suelen aparecer,
sino mas bien explicitarlas ya que las interpretamos como el
nudo en el que operan las ideologias, y el material discursivo
gue surge de estas instancias de investigacidn cualitativa es
indagado desde la perspectiva de la critica ideologica. Eso
implica que no se toma a los discursos como un reflejo de la
“opinion publica”, ya que se estaria cosificando al todo social,
ni se asume una posicion comprensivista que corre el peligro
de convertir en racionales las posiciones mas irracionales de
los individuos, al presentar “causas subjetivas comprensi-
bles” para el autoritarismo social. Para la tradicion de la teo-
ria critica que recuperamos, el sentido, pero también el sin-
sentido, son el elemento de la ideologia, y los mecanismos
psiquicos constituyen su operatoria. Por eso, desde esta
perspectiva, no alcanza con interrogar las opiniones mani-
fiestas de los individuos, sino que es necesario acceder tam-
bién a eso que las subyace: los valores y afectos que expli-
can los apegos a determinados objetos, imagenes y
discursos, y es eso lo que se logra a través de la técnica del
grupo focal, tal como se utilizé en el trabajo de campo realiza-
do por el LEDA.

Aqui se propone articular la teoria del prejuicio legible a
contraluz en los estudios de Adorno sobre el antisemitismo de
mediados del siglo XX, con nuestro propio trabajo de campo
en la Argentina contemporanea para, asi, poder extraer con-
clusiones teoricas sobre la historicidad de esa teoria del pre-
juicio y también conclusiones analiticas sobre las disposicio-
nes autoritarias que registramos en el presente de la sociedad
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argentina. En ese sentido, se sostiene que la figura del “de-
pendiente” se ha vuelto central a la hora de articular las narra-
tivas de la(s) crisis en la Argentina, convirtiéndose en un otro
sobre quien proyectar la frustracién por el fracaso de las
promesas de autosuficiencia con las que cargaba el discurso
neoliberal en su versién triunfante.

Entonces, en este trabajo, se dedicara un primer momento
a la reconstruccion de la perspectiva adorniana desarmando
algunos de los dilemas que la atraviesan, y un segundo
momento al analisis del material producido en los grupos fo-
cales y la reconstruccion de algunas narrativas del prejuicio
social en la Argentina contemporanea, atravesada por multi-
ples coyunturas de crisis globales y locales. Desde el analisis
del caso argentino se busca retornar a la teoria del prejuicio
para comprender un tiempo autoritario del neoliberalismo
poscrisis de 2008 (Ipar, 2018), que no puede reducirse al caso
local, sino que nos interroga como fendmeno politico caracte-
ristico del mundo capitalista contemporaneo (Lazaratto, 2020;
Mudde, 2021).

EL PREJUICIO COMO MECANISMO SUBJETIVO
Y EL PROBLEMA DE SU INSCRIPCION HISTORICA

A pesar de la atencion de los estudios de Adorno a las estruc-
turas subjetivas para explicar la adhesion de los individuos a
ideologias politicas antisemitas, él mismo sostenia que no
pretendia explicar al nazismo, ni al antisemitismo, por causas
psicologicas. En sus palabras, una teoria capaz de explicarlo
“ni enumeraria una diversidad de ‘factores’ ni destacaria uno
especifico como ‘la’ causa, sino que mas bien desarrollaria un
marco unificado dentro del cual estan vinculados de forma
consistente todos los ‘elementos’. Ello implicaria nada menos
que una teoria de la sociedad moderna en su conjunto” (Ador-
no, 2009: 273). No habria que interpretar entonces que en los
“Estudios sobre la personalidad autoritaria” Adorno ensaya
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esa gran teoria, sino que esta desplegando un analisis sobre
las condiciones de posibilidad subjetivas para el discurso
antisemita a partir de un doble enfoque, atento a la funcién
subjetiva del prejuicio y a su funcion social.

¢Pero se puede decir que hay alli una teoria del prejuicio
social o se trata mas bien de un estudio psicolégico sobre un
tipo de caracter? Si bien en el estudio de los discursos de los
entrevistados en la investigacion sobre la personalidad auto-
ritaria en Estados Unidos y de los entrevistados en Alemania
en la investigacion publicada como Culpa y represion (2011),
Adorno se concentra en la economia psiquica del antisemitis-
mo para delinear un tipo de caracter vulnerable a la propa-
ganda fascista, mientras hace eso, se va tejiendo un andlisis
del discurso social en términos de su condicionamiento histé-
rico. En ese sentido, se despliega siempre una doble aproxi-
macion: una psicologica, atenta a los mecanismos psiquicos
que parecerian ser caracteristicos de algunos tipos de perso-
nalidad, y una sociolédgica atenta al modo en el que se inscri-
ben socialmente los discursos con los que cuajan esos meca-
nismos psiquicos.

En Anatomy of Prejudice, Elisabeth Young Bruehl (1996)
muestra el modo en el que esas dos perspectivas tendieron
a separarse en los estudios posteriores sobre el prejuicio:
mientras que los movimientos sociales se concentraron en
los discursos sociales y su trama histérica, dandole la voz a
las victimas de los prejuicios en la construccion de teorias
criticas al racismo, al sexismo y al antisemitismo, por su par-
te, la perspectiva psicologica (desarrollada sobre todo a partir
de un clasico texto de Allport de 1954) se concentrd en el
estudio de la estructura subjetiva que se repite frente a dife-
rentes sujetos/objetos del prejuicio. Young Bruehl sostiene
gue en la separacion de esos dos aspectos del fenébmeno se
pierde una complejidad. Los primeros estudiaban las diferen-
tes temporalidades, tradiciones y probleméticas sociales que
estan detras de cada tipo de prejuicio, pero en ellos se invisi-
bilizaba lo comUn que dispone a esos discursos en una so-
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ciedad historica determinada. A su vez, en la definicion de
Allport del prejuicio como “una actitud hostil o prevenida ha-
cia una persona que pertenece a un grupo, simplemente por-
que pertenece a ese grupo” (Allport, 1955: 22), se tiende a
reducir al prejuicio a una “propensién humana” de hostilidad
defensiva frente al temor a lo extrafno, que se desarrolla como
un rasgo integral de personalidad, quitdndole a la problema-
tica toda historicidad.

En efecto, Allport leyé el trabajo sobre la personalidad au-
toritaria y otros que siguieron esa linea para mostrar que los
distintos prejuicios (por ejemplo, contra judios, negros u otras
minorias) suelen medirse alli a través de indices que funcio-
nan correlacionadamente (es decir, que se trata de ideologias
que tienden a articularse) evidenciando que “el objeto especi-
fico del prejuicio es relativamente inmaterial. Lo que ocurre es
que la vida psiquica entera estd afectada; la hostilidad y el
miedo son sistematicos” (Allport, 1955: 92). Esa animosidad
sostenida en una generalizacion sobre el exogrupo se carac-
teriza para Allport por la irreversabilidad en relacién con la
experiencia y eso distingue al prejuicio de los “errores en el
juicio”. El prejuicio se caracteriza por estar anudado a una
“resistencia emocional” que impide abandonarlo facilmente,
una inflexibilidad en la animosidad que puede encontrarse no
solo frente a diferentes exogrupos por parte de un mismo in-
dividuo, sino en el vinculo entre pueblos en diferentes tiempos
y geografias. El sugiere que aunque algunas culturas conde-
nen ciertos prejuicios y otras no, su definicion se sostiene so-
bre un andlisis psicoldgico fundamental que puede utilizarse
para leer fenébmenos absolutamente diversos y lejanos, como
el antiguo sistema de castas en la India o los ghettos judios
que existieron en diversos periodos histéricos (Allport, 1955:
25). Para él, se trata, en todos los casos, de relaciones de
hostilidad hacia lo extrafno que son funcionales a la identifica-
cidén con el endogrupo, vital para la propia supervivencia. Por
eso es que habria para él una “naturaleza del prejuicio” que
se repite en diversas culturas como una matriz homogénea,
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relacionada con el reforzamiento de los valores del endogru-
po cuando se siente amenazado por una exterioridad. Allport
cita a Freud para sostener que esa estructura del prejuicio se
asocia a un rasgo “elemental” de los hombres frente a un de-
safio a su narcisismo: “En la abierta antipatia y aversioén que
la gente siente hacia los extranjeros con quienes debe tratar,
reconocemos la expresion del amor a si mismo, del narcisis-
mo” (Freud, citado por Allport, 1955: 43).

Adorno lee la misma cita de Freud para elaborar su teoria
del prejuicio, pero ¢se trata para él de un tipo de caracter
elemental o de un discurso sociohistéricamente determina-
do? La hipdtesis que Adorno intenta indagar en sus estudios
clasicos es que las convicciones politicas estan asociadas
con (o incluso “son expresidén de”) tendencias profundas de
la personalidad. La lectura de los datos cuantitativos de la
aplicacion del cuestionario de los estudios sobre la persona-
lidad autoritaria condujo a un trabajo cualitativo que explora-
ba la diferencia entre “puntuadores altos” en las escalas de
antisemitismo y etnocentrismo y “punturadores bajos”, un tra-
bajo que terminé identificando un tipo de caracter vinculado
a la autoridad y un tipo opuesto al que Adorno alude como “el
ser humano libre” (Adorno, 2011: 364). El primero se caracte-
riza por la disposicién a someterse a la autoridad en virtud de
cierto convencionalismo que lo conduce a reconocer lo que
es y tiene poder. Por otro lado, tiene una representacion del
mundo jerarquica, se identifica con una autoridad superior
mientras reconoce al resto como inferiores. Suele rechazar
toda “fuerza subjetiva” que ponga en movimiento la fantasia
(como por ejemplo el arte) y tiende a hacer responsable de
todos los males a la naturaleza o poderes ocultos para apo-
yarse en algo omnipotente que le ofrezca la seguridad de la
que él carece.

Ese “tipo de caréacter” configura para Adorno una perso-
nalidad, entendida como “una organizacién mas o menos es-
table de fuerzas dentro del individuo” (Adorno, 2009: 158)
que son persistentes y determinan disposiciones a respon-
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der o a actuar de cierta manera. Adorno reconoce desde el
principio del estudio que es el “medio social” el que favorece
determinados modos de organizar esas fuerzas interiores
por sobre otras, pero recupera a Freud para proponer una
explicacion psicoldgica de esas estructuras que las coloca
como resultado de procesos de los que el individuo es el
protagonista. Como recuperaba también Allport de “Psicolo-
gia de las masas y andlisis del yo”, Freud explicaba que
cuando el yo percibe lo extrafo, lo exterior, lo ajeno como
una amenaza (a su débil capacidad de autodeterminacion,
agregaria Adorno), reacciona con un reforzamiento del amor
de si narcisista que se traduce en intolerancia o aversion
destructiva hacia lo extrafio. Y agregaba Freud, “No sabe-
mos por qué habria que tenerse tan gran sensibilidad frente
a esas particularidades de diferenciacion; pero es innegable
que en estas conductas de los seres humanos se da a conocer
una predisposicion al odio, una agresividad cuyo origen es
desconocido y que se querria atribuir a un caracter elemen-
tal” (Freud, 1992: 97).

Al rellenar “el temor infantil a ‘lo extrafno’ [...] con la imagi-
neria de un grupo especifico, estereotipado” (Adorno, 2009:
274), el prejuicio parece cumplir entonces esa “necesidad
subjetiva” de defender al yo cuando se siente amenazado. El
prejuicio seria un mecanismo de proyeccidén universalmente
accesible asociado a una disposicién al odio que es “elemen-
tal” en los seres humanos, como sugeriria Allport. Pero lo
que plantea Adorno es que este mecanismo es movilizado
por subjetividades en condiciones de fragilidad del yo, quie-
nes, en ciertas circunstancias, perciben lo extrafio como
amenaza.

Esas circunstancias tienen a la vez dos vias de explica-
cion en los textos de Adorno. Por un lado, Adorno sostiene
que se trata de “Personas que no lograron, bajo el peso de
vivencias infantiles, la cristalizacion de un yo autébnomo, tien-
den, de forma especial, a las ideologias totalitarias” (Adorno,
2004a: 410). Es decir, ese tipo de caracter elemental domina



HACIA UNA TEORIA CRITICA DEL PREJUICIO SOCIAL 123

una configuracion subjetiva en funcién de trayectorias perso-
nales que reducen al tiempo transhistérico de la lectura de
Allport a una historia de vida individual, constituyéndose asi
como un “tipo de caracter especifico”. Pero Adorno también
agrega que el prejuicio crece porque cumple una necesidad
social ya que, segun sus estudios, el antisemitismo sirve
como “un instrumento para orientarse sin esfuerzos en un
mundo frio, alienado y en gran medida incomprensible”
(Adorno, 2009: 274), y de esa manera funciona como una
defensa contra la frustracién del individuo moderno por su
incapacidad de autodeterminacion frente a las instituciones
sociales con fuerza creciente. Las causas de la debilidad del
yo no solo pueden buscarse en las trayectorias de vida indi-
viduales que hacen a las estructuras profundas de una per-
sonalidad individual, sino que Adorno ensaya también una
mirada socioldgica sobre el condicionamiento historico del
yo débil, entendido como el efecto de una herida narcisista
en el sujeto, por la impotencia frente a la realidad que se le
impone.® El analiza las causas sociales para la debilidad del
yo moderno, quien padece la frustracion de no poder satisfa-
cer su imagen ideal de autodeterminacion. “El proceso de
mecanizacion y burocratizacion exige, de las personas so-
metidas al mismo, adaptacion en un nuevo sentido: las per-
sonas tienen que, para satisfacer las exigencias que la vida
les plantea en todos sus ambitos, mecanizarse y estandari-
zarse hasta cierto grado” (Adorno, 2011: 373). El individuo
moderno tiene menos capacidad de forjar su propio destino

3 Jordi Maiso explica bien la génesis freudiana de ese concepto, central en las lec-
turas de Adorno sobre el antisemitismo cuando sostiene: “En su analisis de las
formas de subjetividad en el mundo burgués, Freud habia puesto de relevancia los
dafos que producia un proceso de socializaciéon basado en la renuncia. En Mas
alla del principio de placer habia sefialado que, en el proceso de constitucion del
yo, la incompatibilidad de los deseos con la realidad producia ‘una herida indeleble
en la autoestima, que daba lugar a una cicatriz narcisista’; su consecuencia era el
sentimiento de inferioridad. Los teoricos criticos, y sobre todo Adorno, intentaron
seguir el rastro de esta ‘subjetividad dafiada’ en las nuevas formas de socializa-
cion” (Maiso, 2013: 141).
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por la interdependencia a la que esta sometido, por lo que
renuncia directamente al juicio y se entrega a la funcionali-
dad adaptativa que le ofrecen los estereotipos.

Pero en esta doble explicacion —psicoldgica y sociolégi-
ca— parece anidar una tensién: por un lado, el prejuicio apa-
rece como un discurso social adecuado para responder a
problematicas propias de una coyuntura histérica mas o me-
nos especifica —la modernidad capitalista—; por otro lado,
aparece como estructura subjetiva transhistorica que define
a un tipo de caréacter asociado a determinadas psicogénesis
individuales. Pero entonces, ;es una reaccion adaptativa del
sujeto moderno, o una propension humana que define tipos
de personalidad en funcion de trayectorias particulares? No
sblo es empobrecedor quedarse uno de los dos polos de la
tensién para comprender estos fendmenos, como sugiere la
lectura de Young Bruehl, sino que seria un error hacerlo ya
gue ambos habitan en los analisis de Adorno como una am-
bigiedad no suprimible.

En las Lecciones Adorno de 2023, la psicoanalista llka
Quindeau se hacia una pregunta similar leyendo los escritos
de Adorno sobre el antisemitismo: ¢se trata de un rasgo de
caracter o de una estructura latente omnipresente en el capi-
talismo? Como hemos mostrado, los textos de Adorno dan
lugar a ambas interpretaciones ya que, en virtud de su traba-
jo de campo, describe fenomenolégicamente un “tipo de
caracter”, al que incluso a veces explica de acuerdo con una
psicogénesis especifica, pero también en funcion de conflic-
tos sociales propios del individuo moderno en las sociedades
capitalistas. Por lo tanto, sostenemos, como Quindeau, que
resulta errébneo defender una lectura estrictamente psicologi-
ca del “tipo de caracter autoritario”, porque Adorno mismo
nunca renuncia a las explicaciones sociolégicas que enlazan
€s0s mecanismos psiquicos con conflictos psicosociales ba-
sicos del sujeto moderno. Por lo tanto, la teoria psicoanalitica
es Util a la hora de describir los mecanismos que se ponen en
juego en el prejuicio, pero no para interrogar sus causas. Ella
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esclarece un modo de funcionamiento psiquico, pero no al-
canza para explicar por qué la debilidad del yo que lo dispara
se extiende en las sociedades capitalistas modernas e inclu-
so lo hace especificamente en algunas coyunturas dentro de
ellas y de ese modo coloca al prejuicio en una temporalidad
transhistérica, como sucede con la interpretacion de Allport.

Pero ademéas Adorno mismo se encarga de elaborar una
critica enfatica al concepto de caracter, tal como lo usaba el
psicoandlisis de la escuela “neofreudiana o revisionista” (de
autores como Karen Horney o Eric Fromm). En “El psicoané-
lisis revisado” Adorno enfoca su critica en la idea del caracter
como una totalidad, que oculta el sistema de cicatrices que
constituyen al sujeto en una sociedad alienada y trafica una
“fe armonistica en la unidad de la persona, que es imposible
en la sociedad existente, que tal vez no resulta ni siquiera
deseable” (Adorno, 2004b: 24). Cuando el revisionismo freu-
diano desestimaba la teoria de las pulsiones por su biologi-
cismo, pretendiendo “sociologizar” las estructuras subjetivas
qgue algunos textos de Freud sugerian como transhistéricas,
se deshacia de los mecanismos explicativos de determina-
dos sintomas, convirtiéndolos en rasgos de caracter, que
aparecian entonces como efecto de “influencias del medio
sobre el yo” y, de esa manera, se postulaba al sujeto como
una existencia individual preexistente sobre el que la socie-
dad se imprime.

A pesar de que el intento explicito de Fromm en EIl miedo
a la libertad era desarmar el vinculo estatico entre individuo
y sociedad que se desprendia, segun él, de la deshistoriza-
cion biologicista de la teoria de las pulsiones freudiana, la
interpretacién que él propone de la determinacién social de los
impulsos que “contribuyen a establecer diferencias de carac-
ter”, reproduce un estatismo invertido segun Adorno: ya no
seria la naturaleza humana individual la que explica los im-
pulsos que la sociedad frustra o satisface, sino los procesos
sociales los que determinarian los caracteres diferenciales
entre los individuos. Pero al desconocer los mecanismos pul-
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sionales del individuo, éste aparece como una superficie so-
bre el que la sociedad se imprime logrando que el individuo
se adapte al todo.* Eso le permite a Fromm hablar, por ejem-
plo, de “la estructura del caracter social de la clase media”
(Fromm, 2008: 134), considerando un determinismo social
respecto al individuo que omite los conflictos de fuerzas que
siempre atraviesan a los caracteres personales desde la lec-
tura que Adorno hace de Freud.

El caracter social es el concepto que Fromm utiliza para
pensar las estructuras adaptativas que la sociedad imprime
sobre los individuos, haciéndolos “internalizar las necesida-
des externas, enfocando de este modo la energia humana
hacia las tareas requeridas por un sistema econémico y so-
cial determinado” (Fromm, 2008: 177).

En esta lectura, el prejuicio no se asocia a un caracter
elemental que esté en la dinamica natural de las pulsiones
humanas, mas bien seria la expresiéon de un tipo de caracter
determinado socialmente, al que Fromm no solo describe,
sino que lo convierte en el factor explicativo central de pro-
cesos sociohistéricos como el éxito del nazismo. En El mie-
do a la libertad, él realiza una descripcion detallada del “ca-
racter autoritario” que implica el reconocimiento de las
tendencias sadomasoquistas que conducen tanto a la sumi-
sion autoritaria como al goce en la crueldad contra un otro,
tal como sugerian las descripciones de Adorno de los pun-
tuadores altos en los “Estudios sobre la personalidad autori-
taria”. Para Fromm estos rasgos de caracter se arraigan en
el sentimiento de impotencia, la soledad e insignificancia
(todas expresiones del yo débil en la teoria de Adorno acer-
ca del autoritarismo), pero él explica a los mismos, no en

4 Lalectura de Fromm de la determinacion social del caracter termina, para Adorno,
asumiendo que el vinculo individuo y sociedad se reduce a la adaptacion: “Asi el
modo de vida, tal como se halla predeterminado para el individuo por obra de las
caracteristicas peculiares de un sistema economico, llega a ser el factor primordial
en la determinacion de toda la estructura de su caracter, por cuanto la imperiosa
necesidad de autoconservacion lo obliga a aceptar las condiciones en las cuales
debe vivir” (Fromm, 2008: 24).
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funcion de una dindmica pulsional, sino como resultados del
“medio social”. Especificamente, el caracter autoritario que-
da asociado a los efectos de la historia de una clase social
(en el caso del nazismo, las capas inferiores de la clase me-
dia alemana) y es alli en donde Adorno considera que se
suprimen tedricamente las tensiones que atraviesan a los
individuos como heridas, asumiendo que ese tipo de carac-
ter funciona como una totalidad consumada “que sélo resul-
taria realizable en una sociedad no traumatica. Quien, como
la mayoria de los revisionistas, critica a la sociedad presen-
te, no puede cerrarse al hecho de que se la experimente
mediante shocks [...] El caracter que hipostasian es en mu-
cha mayor medida el efecto de semejantes shocks que el
resultado de una experiencia continuada” (Adorno, 2004b:
23). Podriamos concluir entonces que el concepto de carac-
ter utilizado por Adorno no puede descartarse de su inter-
pretacion de la personalidad autoritaria, pero tampoco con-
vertirse en la Unica clave explicativa del fenémeno, ni en su
version biologicista (que conduce a pensar al prejuicio como
una naturaleza humana transhistérica), ni en su versiéon so-
ciologicista (que lo reduce a la determinacion histérica abso-
lutamente lograda).

En efecto, en “Elementos del antisemitismo”, el primer tex-
to de Adorno y Horkheimer sobre el tema, que aparecié en
Dialéctica de la llustracion (escrito durante 1944 y publicado
en 1947), el antisemitismo no aparece asociado a un tipo de
caracter, sino que se lo describe como un mecanismo psiqui-
co caracterizado por la falsa proyeccion:

La teoria psicoanalitica de la proyeccion patica ha reconocido como
sustancia de ésta la transferencia al objeto de impulsos sociales pro-
hibidos al sujeto. Bajo la presién del super-yo, el yo proyecta como
intenciones malignas del mundo exterior los deseos agresivos prove-
nientes del ello (Que por su fuerza, son peligrosos para €l mismo) y
logra asi desembarazarse de ellas como reaccion a ese mismo mun-
do exterior, ya sea en la fantasia mediante la identificacion con el
presunto malvado, ya en la realidad mediante una pretendida legitima
defensa (Adorno y Horkheimer, 2016: 206).
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Frente a la experiencia de cierta debilidad del yo, el ello
proyecta su hostilidad hacia afuera (originariamente hacia el
yo por su fragilidad) como una respuesta a la fantasia para-
noica de una amenaza exterior. “Los objetos de la fijacion
son sustituibles como las figuras del padre en la infancia”
(Adorno y Horkheimer, 2016: 207) y sobre ellos se descarga
el impulso destructivo del ello que destruiria al sujeto si no
se exteriorizara. Por eso el mecanismo de la proyeccidn pa-
tica esta en el nucleo del prejuicio entendido como meca-
nismo de defensa del yo, que con esa exteriorizacién de la
violencia busca su propia autoconservacion. La sociedad
no es mera “influencia” sobre un yo que desarrolla entonces
un “tipo de caracter”, sino que se imprime como violencia
sobre la imagen del yo autbnomo burgués y lo atraviesa
desatando este particular mecanismo que reorienta la vio-
lencia hacia un otro.

En esta version del anélisis adorniano se destacan dos
cuestiones: por un lado, que no se trata de un tipo de carac-
ter, sino de un mecanismo psiquico latente para la subjetivi-
dad en las sociedades capitalistas; por el otro, que el prejui-
cio no se reduce al uso de estereotipos, cada vez mas
necesarios para orientarse en ese mundo complejo, sino
qgue implica la movilizacion de una violencia.

El caracter cosificado de la experiencia en las sociedades
capitalistas es un tema central de toda esta tradicién te6rica
e incluso en “Elementos del antisemitismo” queda claro que
el prejuicio implica la desaparicion de la autorreflexién, la
negacién de la posibilidad de la experiencia con un otro en
tanto se lo suplanta por las etiquetas propias de lo que alli
se describe como “pensamiento ticket”. “En la sociedad in-
dustrial tardia se retrocede hasta la produccién acritica del
juicio” (Adorno y Horkheimer, 2016: 216). En ese sentido, la
operacién de la industria cultural de suplantar “la tarea que
el esquematismo kantiano aun esperaba de los sujetos” por-
que “para el consumidor no hay nada por clasificar que no
venga ya anticipado en el esquematismo de la produccion”
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(Adorno y Horkheimer, 2016: 137), prepara el terreno subje-
tivo en el que el pensamiento ticket se expande ya que el
estereotipo también sustituye ese trabajo categorial (Adorno
y Horkheimer, 2016: 215). Alli hay sin duda entonces una
primera violencia que implica la negacién de la posibilidad
de la experiencia con el otro, capaz de suscitar la reflexivi-
dad, en otras palabras, la negacién de ese espacio de la li-
bertad en donde germina la indagacion moral. El sujeto de la
experiencia cosificada es una subjetividad poscritica que
tiene inhibida la posibilidad del disenso con los estereotipos,
y es la sociedad tardocapitalista la que tiende a anular el
trabajo de la conciencia en el encuentro con un otro, repro-
duciéndose como maquinizacion de la vida. Pero a eso que
desde Lukacs y Simmel venia siendo pensado como “cosifi-
cacion de la conciencia”,® el prejuicio le imprime el mecanis-
mo de proyeccion de una hostilidad que se moviliza ante
experiencias de la crisis que también son causadas por el
propio desenvolvimiento del capitalismo.

Adorno y Horkheimer describen una violencia especifica
cuando analizan el mecanismo subjetivo del prejuicio antise-
mita en tanto ese espacio para la autorreflexion es rellenado
con una proyeccién imaginaria del yo movilizada por la proyec-
cién de una hostilidad del ello. Describen cémo el sujeto
socava con una hostilidad, que surge como reaccion del ello
frente a la violencia que le imprime la sociedad, el lugar del
otro en la interaccién, y es en ese sentido que ellos soste-
nian que “El fascismo es totalitario también en su aspiracion

5 En “El fetichismo de la mercancia y su secreto”, Marx ya describia el caracter no-
dal para la reproduccion capitalista de esa operatoria del quid pro quo: tomar a los
productos del trabajo pero también a las relaciones sociales detras de ellos como
cosas. Incluso la analogia para explicar esa operatoria es la del fenébmeno de la
proyeccion en la vision humana: “Asi ocurre con la impresiéon luminosa de un obje-
to sobre el nervio Optico, que no se presenta como estimulo subjetivo del mismo
nervio 6ptico, sino como forma objetiva de una cosa existente fuera del 0jo” (Marx,
2014: 103). El mecanismo de proyeccion aparece oculto, como en el prejuicio, y las
caracteristicas que resultan de esa proyeccion aparecen fantasmagéricamente
como propiedades de la cosa o, podriamos decir, del otro cosificado como objeto
del prejuicio.
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a poner la rebelion de la naturaleza oprimida contra el domi-
nio directamente al servicio de este ultimo” (Adorno y
Horkheimer, 2016: 199). Por eso, la tesis que atraviesa la
Dialéctica de la llustracion es la de la continuidad entre capi-
talismo y fascismo, que se sostiene subjetivamente en la
continuidad entre la conciencia cosificada del capitalismo y
el prejuicio como un desarrollo suyo. Este cumple la funcion
de inhibir la reflexién sobre las causas (sociales) del males-
tar que padece el yo, proyectando la frustracién por cierta
experiencia de la debilidad propia como hostilidad hacia un
otro. Si, como ellos sostienen, “Desde Hamlet, la vacilacién
ha sido para los modernos signo de pensamiento y de hu-
manidad” (Adorno y Horkheimer, 2016: 219), cuando el pen-
samiento ticket sustrae al sujeto de la reflexividad, anula la
pregunta moral y de ese modo da el primer paso que habilita
la descarga de las frustraciones del yo como deseo de des-
truccion hacia un otro exterior.

Por eso, la temporalidad en la que inscribimos esta lectura
de su teoria del prejuicio es la de la sociedad capitalista que
produce la conciencia cosificada de la que el prejuicio deriva,
pero también suscita la afrenta narcisista coyuntural que dis-
para el mecanismo psiquico. Entonces, si bien podemos decir
con Freud que esa operatoria esta siempre disponible o laten-
te, al menos para el individuo moderno, es la sociedad capita-
lista la que produce las condiciones sociales que la movilizan,
no solo porque mecaniza y estandariza la percepcion en el
proceso de adaptaciéon —o sumisién— del individuo al volu-
men, la velocidad y la complejidad creciente de lo social, sino
porque, especialmente en periodos de crisis, produce la frus-
tracion que el prejuicio exterioriza.

Se mencionaba al comienzo que los estudios de Adorno
se caracterizan por atender no sélo a las estructuras subje-
tivas, sino también a los discursos sociales en los que se
tejia el antisemitismo en su época. Son ellos los que inscri-
ben al mecanismo del prejuicio en una temporalidad histéri-
ca mas especifica en tanto narran la frustracién en su tiem-
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po y espacio particular, atandola a determinados otros,
sefalados siempre como culpables de la hostilidad que ge-
neran. Ahi es donde aparecen las diferencias entre los pre-
juicios xenéfobos, antisemitas o clasistas que ofrecen distin-
tas tramas para la “afrenta narcisista”, y son mas o menos
exitosos en funcion de las coyunturas particulares de crisis
que producen la experiencia de debilidad que desata la re-
accion hostil.

En el analisis de las entrevistas con “puntuadores altos”
de los “Estudios sobre la personalidad autoritaria”, Adorno
reconstruye como ciertos estereotipos sobre los judios se
articulaban en narrativas que ponian en movimiento ese me-
canismo subjetivo. Por ejemplo, “el estereotipo habitual de la
excesiva influencia judia en politica y economia se hincha
hasta la afirmacion de una amenazante dominacion global”
(Adorno, 2009: 280) que es funcional a la justificacion de la
propia debilidad padecida en tiempos de crisis y también a
la negacion de la debilidad del otro que habilita que se lo
convierta en objeto de hostilidad. Los estereotipos se orde-
nan en tramas que sirven para explicar las propias frustra-
ciones. Adorno cita una entrevista a una mujer de 40 afhos
en Estados Unidos que afirmaba respecto a los refugiados
por la Il Guerra Mundial: “No me gustan los judios. El judio
esta siempre llorando. Nos estan quitando nuestro pais y lo
estan dominando. Son agresivos. Padecen todas las ansias
[...] Roosevelt comenzd a meter judios en el gobierno, y ésta
es la causa principal de nuestros problemas hoy” (Adorno,
2009: 282).

Los propios problemas de los americanos en la posguerra
lograban una explicacion exterior, desresponsabilizante y por
eso tranquilizante, gracias a este mecanismo que se sostiene
sobre el estereotipo de la omnipotencia judia, que es soélido
incluso frente a la experiencia del holocausto (que podria fra-
gilizar esa imagen evidenciando la particular vulnerabilidad
de los judios como refugiados en esa coyuntura historica). La
culpabilizacion de un otro desata la propia hostilidad que lle-
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vaba incluso en ese tipo de entrevistados a posiciones que
“comprendian”, es decir, que justificaban, “lo que los alema-
nes les hicieron a los judios” (Adorno, 2009: 283).

La fantasia de una omnipotencia del otro es tan recurrente
como la situacién de debilidad o vulnerabilidad del sujeto-ob-
jeto del prejuicio. Como destacan Zamora y Maiso en su re-
construccion de una “Teoria critica del antisemitismo” (2012:
158), “Es el estigma de la debilidad, de la no adaptacién, lo
que hace que caiga sobre ellos una y otra vez la violencia,
que sirve a los ‘autéctonos’ para afirmar su superioridad y su
derecho a la existencia [...] Si el mecanismo social les ha mar-
cado con el estigma de la exclusion, probablemente las victi-
mas no seran tan inocentes; esa es, hasta hoy, la racionaliza-
cidn que justifica las llamadas al derramamiento de sangre de
antisemitas y xenéfobos de todos los colores”. Vale decir, no
es cualquier otro el sujeto-objeto de la proyeccién pética, sino
que es un otro sobre el que se lee la propia debilidad que el
yo quiere negar en si mismo. Por eso funcionan las narrativas
gue reponen una jerarquia en la que él puede imaginarse su-
perior frente a un otro débil, que no es sélo victima, sino que
es convertido en culpable de su propia debilidad.

Las crisis, ya sea que estén asociadas a periodos de pos-
guerra 0 a un crack bursatil como el de 1929 o el de 2008, son
coyunturas historicas que ocasionan una experiencia de la
debilidad subjetiva masiva, capaz de disparar la afrenta narci-
sista que desata el mecanismo de la descarga de hostilidad
hacia un otro, desplazando las causas histéricas de la parti-
cular crisis por una operacién de culpabilizacion expiatoria del
yo y del sistema.

Las narrativas con las que se escriben esas crisis estan
atadas a las promesas del capitalismo y sus fracasos en cada
época histérica, y es desde alli que emergen también los su-
jetos-objetos de la hostilidad en cada tiempo. Por supuesto
que los estereotipos sobre los que se montan los prejuicios y
las narrativas sociales en las que se escribe la hostilidad no
son novedosos, tienen su propia historicidad (que en el caso
del antisemitismo puede rastrearse por lo menos hasta la
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Edad Media). Pero el mecanismo del prejuicio se dispara tra-
yendo al presente esos estereotipos para explicar probleméati-
cas coyunturales y son ellas las que facilitan la expansion de
estos discursos en determinadas épocas histéricas. Mientras
crece la frustracion, crecen también los discursos sociales
que canalizan la hostilidad hacia un otro social y por lo tanto
tienen mayor capacidad de éxito los discursos politicos que
ordenan esa discursividad social dispersa y la capitalizan.®

Actualizar la teoria del prejuicio de Adorno implica enton-
ces preguntarnos por la trama de la afrenta narcisista en el
presente y de ese modo indagar en los sujetos-objetos del
prejuicio que resultan mas apropiados para esa narrativa. A
eso se dedicara el proximo apartado.

Los PREJUICIOS EN LA TRAMA DE LA CRISIS NEOLIBERAL

La teoria del prejuicio que Adorno reconstruyé para pensar al
antisemitismo leyendo a Freud se sostiene sobre un fondo
narcisista que, en el presente, es especialmente movilizado
por la figura subjetiva del emprendedor en la ideologia neoli-
beral. Si bien el propio sujeto burgués se define por el ideal de
la autonomia como promesa central del liberalismo, en el
neoliberalismo la autodeterminacion se convierte en un man-
dato del discurso ideologico: el individuo no esta simplemente
desatado de mecanismos de dominacion que le permiten au-
toconstruirse, sino que se lo imagina desatado de todo condi-
cionamiento social mientras se le exige que se autoconstruya
(Wegelin y Catanzaro, 2019). De ese modo, la responsabili-
dad por los éxitos o fracasos queda depositada en el yo (Dar-
dot y Laval, 2013: 133-156).

8 Por cuestiones de espacio, en este trabajo no se abunda en el andlisis de los dis-
cursos politicos de los agitadores que si fueron parte de los estudios clasicos de
Adorno y Horkheimer. En otro trabajo (Cuesta y Wegelin, 2024: 163) hemos ensa-
yado un andlisis de la retérica en Twitter de Javier Milei a partir de una reconstruc-
cion de las estratagemas del discurso de los agitadores analizadas por Lowenthal
y Guterman (1949).
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Las crisis, en esta coyuntura global del capitalismo neoli-
beral, se experimentan entonces como un fracaso en esa
autoconstruccion, de la que sélo el sujeto era responsable
segun la ideologia neoliberal (Wegelin, 2021), de modo que
la narrativa mas a la mano es la de la autoculpabilizacion.
Sin embargo, sabemos que esa afrenta al narcisismo y su
omnipotencia es capaz de disparar también un mecanismo
que defiende al yo, incluso de la autoculpabilizacion, recon-
duciendo la hostilidad del sujeto hacia si mismo hacia el ex-
terior como aversion e incluso como amenaza imaginaria. Si
el estereotipo del judio omnipotente y con éxito comercial
podia representar el papel de la exterioridad amenazante
para el ciudadano aleman que padecia la crisis econémica
de posguerra que la Republica de Weimar no podia ordenar,’
la crisis del neoliberalismo ofrece un sujeto-objeto distinto
para representar a la exterioridad que amenaza al yo auto-
suficiente del neoliberalismo: el dependiente.

Se viene sosteniendo que desde la crisis de 2008 el neoli-
beralismo perdi6 la capacidad de prometer un horizonte de
integracidn global (Davies, 2016; Fraser, 2017). El neolibera-
lismo en su versién autoritaria (Ipar, 2018) nace del fin de las
utopias globalistas del multiculturalismo que se demostraron
como imposibles en un contexto de escasez. La crisis socava
las oportunidades de autosuficiencia mientras ofrece una na-
rrativa que responsabiliza sélo al individuo por ese fracaso.
Entonces, quien renuncia desde el principio al mandato de la
autosuficiencia resulta un extrafo para un yo que esté preso
de ese mandato, especialmente cuando padece los obstacu-
los para satisfacerlo. El propio Adorno rastreaba en sus entre-

7 Fromm relata la trama de esa frustracion posterior al Tratado de Versalles, que,
segun él, afectd simbolica y econdmicamente a la clase media alemana: a la infla-
cion de 1923 que interrumpia cualquier posibilidad de ahorro, se le sumé la crisis
de 1929 que revivid experiencia de inestabilidad, y mientras tanto “su prestigio
social sufrié una declinacién analoga”, por causas politicas (Fromm, 2008: 136). En
esa escena el estereotipo del judio ahorrador y con “poder global” se articulaba
facilmente como un discurso prejuicioso capaz de descargar las frustraciones pro-
pias sobre un otro.
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vistas la alta susceptibilidad a mudar el objeto de odio de los
entrevistados que puntuaban alto en su escala de antisemitismo,
siempre que se tratara de algun representante de esa extran-
jeria que exponia al yo a su propia debilidad. El judio podia
ser quien encarne esa exterioridad, en algunas coyunturas es
facil que todo migrante se convierta en “lo extrafio” proyecta-
do como amenaza, pero en el presente quien rechaza el man-
dato neoliberal y construye una vida dependiente del Estado
es facilmente convertible en ese otro amenazante, especial-
mente cuando ademas ese dependiente es a veces de origen
extranjero. Se trata ademas siempre de figuras que encarnan
una debilidad especifica en cada caso, de modo que habilitan
la estructura jerarquica a través de la cual el prejuicio devuel-
ve al yo la seguridad que no tiene.

En el trabajo de campo sobre ideologias autoritarias que
venimos desarrollando en la sociedad argentina desde 2013,
resulta claro que el “planero® se ha constituido como esa
otredad, que es lo suficientemente débil como para que el yo
neoliberal autosuficiente pueda reponer un discurso jerar-
quico frente a él. Se trata de un otro en tanto aparece como
un extrano a la “cultura del trabajo”, alguien que acepta y
pone en evidencia la dependencia de la sociedad que el su-
jeto intenta negar para cumplir con el mandato neoliberal de
la autosuficiencia.

Hombre (H): Mira, yo escuché algo el otro dia, en un reel de la gente que
tiene los planes. Entonces ahora hay uno que dice, si sube cual o sube
tal te van a sacar los planes. Entonces le hicieron una entrevista a la
chica, dice, “ahora nos van a sacar los planes y quieren que nosotros
vayamos a trabajar de las ocho de la mafiana a las cinco de la tarde por
la misma plata que nos da un plan”. Y, vos de qué trabajas?

Mujer (M): De nada...
H: “De plan. Yo trabajo de planero”. “Esto es un trabajo”, dice.
M: Bueno, eso a mi me indigna.

8 El término alude al modo estigmatizante con el que se nombra a aquellos que co-
bran planes sociales o en general son beneficiarios de programas sociales de
asistencia del Estado.
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M: Y si. Los obligan a ir a las marchas... A todos lados.

H: Me pegd y... quiere decir que aca se desvirtud, ¢no es cierto? Yo creo
que la gente no va a trabajar, no va a estudiar, no hace nada porque se
desvirtu6 todo por quedarse en la casa.

M: No tienen idea de lo que es el sacrificio de hacer algo...
H: Si, eso se perdio.

Moderador (MoD): ;Qué es lo que falta?

M: Falta cultura del trabajo.

H: Cultura de que vos, el dinero, te lo tenés que ganar...
(Méas de 40 afos, AMBA, septiembre de 2023).

Quien renuncia a la “cultura del trabajo” para entregarse
a la improductividad renuncia también al mandato de la
autosuficiencia del neoliberalismo que, en situaciones de
crisis, se narra no solo como esfuerzo y creatividad para
autoinventarse, sino también como sacrificio (Catanzaro y
Stegmayer, 2019).

M: Por ejemplo, nosotros éramos emprendedoras. Teniamos un nego-
cio de perfumeria antes del 2020. Yo en el 2020 me quedé sin trabajo
porque, bueno, una cosa que subio6 todo, pasoé lo del Covid. Y cuando
nos encontramos en 2023, chau negocio, ¢;entendés? Aumentd asi
todo de golpe y, por ejemplo, yo compraba 100.000 pesos en mercade-
ria. Ahora avanzaba el doble, 300.000. O sea, no tenemos la economia
para poder emprender...

MOD: Y ahi te preguntan, ;un emprendedor es alguien libre que hace
todo lo que quiere o es alguien como muy sacrificado que hace lo que
puede?

M: Libre y sacrificado.

(Entre 30 y 40 afnos, AMBA, septiembre de 2023).

Venimos relatando esa transformacion de los imaginarios
del emprendedor que, sin perder la asociacion con la idea
de libertad y autorrealizacion invidualizante, se representa
también como un trabajo sacrificado (Cuesta y Wegelin,
2024: 127-140). El “planero” renuncia entonces al mandato
de la autosuficiencia e incluso al sacrificio que conlleva res-
ponder al mismo en épocas de crisis.
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La vagancia aparece como una de las etiquetas méas co-
munes que se imprimen sobre los planeros, cargando de
una valoracion peyorativa a la dependencia que los extrafios
a la “cultura del trabajo” habrian convertido, voluntariamen-
te, en modo de vida. Lo que el estereotipo de “vagos” oculta
es la determinacion sociohistorica de esa dependencia al
individualizar en términos de “voluntad” la necesidad de los
apoyos del Estado para sobrevivir. Incluso la imagen de la
vagancia también pone en cuestién la verdad de la “necesi-
dad” de quienes cobran los planes.

M: Claro. Creo que hay gente que los tiene, los utiliza, capaz no los
necesita, porque la avivada siempre esta. La argentinidad sigue estan-
do y va a estar, entonces hay gente que los tiene y no los necesita, y
eso no sale en ningun lado. Por eso funcionan mal. Si estuvieran con-
trolados, llegarian a donde tienen que llegar y seria todo mas igual.

M1:Yo estoy de acuerdo con que tendria que haber mas control. Conozco
casos aislados de que lo tienen y no lo necesitan porque estan bien re-
munerados, es gente que no lo necesita, pero lo quiere tener por avaricia.

(16 a 30 anos, interior del pais, junio de 2024).

Junto con esa generalizacién peyorativa (qQue cuenta en
muchas ocasiones con relatos de casos individuales que se
adecuan a la etiqueta) funciona otro estereotipo, de modo
asociado: los planeros, ademas de vagos, son “malgastado-
res”. Se imagina que, incluso quienes si tienen una necesi-
dad “verdadera”, no hacen un uso racional de los beneficios
que obtienen del Estado y por eso deberian ser siempre
controlados.

M: A lo que yo voy, es que el tema, la decepcion, digamos, es el tema
de asignaciones y tarjeta Alimentar, es mucha falta de control la que
hay, y por ahi vos ves a los chicos que supuestamente esa plata es
para los chicos, y no esta gastada en los chicos.

M1: Asi como vio ella que dicen “te anoto para el Acompafar” o algo,
hay muchos anuncios que dicen “lleno libreta de Anses”, o sea que ni
siquiera se mueven para llevar a los chicos al control médico, ni al co-
legio ni nada, porque vas, pagés tanto y te la llena la libretay vas y la
presentas y seguis cobrando.
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M: Y vos las ves con las pestafias asi largas y las ufas asi, claro, se
olvidaron de la leche [...].

MOD: Dicen que es necesario para algunos, pero el Estado no esta
pudiendo controlar bien, ;qué hacemos, lo damos aunque no podamos
controlarlo 0 no se lo damos hasta que no controlemos bien?

M2: Es que deberia haber un control, porque si no, para qué das algo,
si esta escapando por ahi la rama, creo que hay que hacer mas hinca-
pié en ese lado, hacer un foco, porque hay muchas personas que tie-
nen un plan, y como dicen, no lo necesitan, yo tengo por ahi amigas
que tienen el plan y estoy completamente en desacuerdo, que lo mal-
gastan, personas que yo veo que si necesitan ayuda y no la tienen, eso
es muy injusto.

(31 a 60 afios, AMBA, junio de 2024).

Esas etiquetas que funcionan articuladas se traducen en
la manifestacién de una demanda de control que no se redu-
ce simplemente a un pedido de racionalidad en la implemen-
tacién de los planes, sino que puede ser leida como la ex-
presion de un deseo que canaliza la hostilidad hacia ese
otro que deberia ser objeto de un dispositivo de control y
castigo. Por eso, ante la insistencia del moderador en que
controlar exhaustivamente como algunos demandan puede
implicar gastos mayores en el dispositivo de control que en
la politica social, muchos priorizan que el control se realice
y buscan justificaciones para su posicion, que aparece como
irracional desde el punto de vista del gasto publico:

MOD: Todo lo que ustedes me estan diciendo, auditorias, controlar, un
montén de personas lleva hacer eso, también es mucho trabajo.

H: Y pero esta bien.

M: Pero generas trabajo.
MOD: Implica mucho gasto.
H: Mucho dinero, claro.

MOD: El dilema es que si estamos ajustando, ;vamos a gastar plata en
dar mas ayuda social, 0 vamos a gastar mas plata en controlar a quién
le damos ayuda social?

M: Podriamos gastar en un ente regulador.

(31 a 60 anos, AMBA, junio de 2024).
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En virtud de la renuncia a la autosuficiencia que se imagi-
na detras de la etiqueta de “vagos”, el desplazamiento entre
la figura del planero y la del delincuente se vuelve facil: él
también es un dependiente, no del Estado sino directamente
de los otros ciudadanos que trabajan y obtienen por vias le-
gales y legitimas lo que el delincuente roba. En la figura del
dependiente como alteridad del yo emprendedor se relnen
tanto los que viven de planes sociales como los que viven de
la delincuencia, y de ese modo también se produce un
desplazamiento entre la violencia propia de los deseos
punitivistas contra quienes delinquen y la violencia que también
resultaria deseable descargar sobre quienes, como ellos, viven
sin trabajar.

M: Yo lo veo mas como que estan abusando bastante de eso, de lo de
justicia social... porque se han dado casos... porque ella dijo lo de los
pobres, pero también le estan dando demasiada libertad a eso, por-
que no hace poco estuvo el caso del médico que no sé como fue que
mato6 a uno de los chorros, y termin6 él en cana por defenderse, por-
que pobre pibe estaba yendo a laburar... que laburar para ellos es ir
a robar... 0 sea pobre angelito de Dios, no merecia seis tiros en la
cabeza por ir a robarle el auto al médico, que si puede... 0 sea, no es
asi, el chabon labura, mantiene a su familia, y vienen estos [inenten-
dible]... porque yo me fui a laburar, a robarte a vos el auto, que vos si
podés comprartelo, entonces pobre de mi que soy un pobre infeliz...
y la gente “ah, no, pobre, no tiene para comer”, dejame de joder... 0
sea eso para mi esta mal...

(Entre 16 y 25 anos, AMBA, septiembre de 2023).

La clasica asociacion ideolbégica entre pobreza y delin-
cuencia (Neubacher y Bogelein, 2020) toma una nueva forma
cuando es la falla en la autosuficiencia lo que las articula,
habilitando de ese modo la descarga exterior de la hostilidad
hacia el yo por su propio fracaso en alcanzarla. El desplaza-
miento de sentidos que venimos registrando en el trabajo con
grupos focales (Cuesta y Wegelin, 2017) entre “justicia social”
y “justicia por mano propia” resulta sintomatico del desplaza-
miento del deseo de violencia que se dirige ya no sélo contra
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los delincuentes, sino también contra los beneficiarios de los
planes sociales disefados en nombre de la justicia social.
Como se ve en el siguiente fragmento, el propio término “jus-
ticia social” se ha convertido en un modo de expresar ese
deseo de descarga de violencia contra los delincuentes. Con
el castigo “duro” se busca restituirlos de la responsabilidad de
la que ellos reniegan cuando pretenden vivir del trabajo ajeno,
y por eso decimos que puede leerse alli un sintoma de que el
dependiente, desresponsabilizado de su propio destino, es
el objeto de descarga de hostilidad privilegiado.

MOD: ;Qué es la justicia social M3?

M: Yo lo veo mas por la parte de seguridad, de que si alguien comete
algun delito, tiene que ser castigado con el peso de la ley. Y también que
me gustaria que se reforme un poco el tema de la edad para que se
pueda condenar, digamos, una pena por lo que se comete. Porque hay
chicos que tienen 16 afos, salen a robar, asesinan, cometen actos terri-
bles y no hay nada para ellos. Ni siquiera van a un correccional, no los
meten presos por la edad, porque son menores de edad, para mi debe-
rian corregir eso. Bueno, que se haga justicia por todos los asesinatos
que hay, robos [...].

H1: Y yo creo que haria falta algo relacionado con lo que decia la M3.
Bastante, una mano dura tendria que bajar ahi el presidente, porque de
verdad, mucha delincuencia [...].

MOD: Entonces justicia social para vos es mas mano dura, ¢algo asi?
H1: Yo creo que si.

M2: Opino lo mismo que el chico que terminé de hablar.

(Entre 16 y 30 afos, interior del pais, junio de 2024).

Ese desplazamiento de sentidos habla de una transmuta-
cion valorativa de los entrevistados que ya no imaginan la-
zos de solidaridad con los otros vulnerables, sino que los
identifican como objetos de castigo. Pero ademas, en esa
“confusidn” se expresa la trama de la afrenta narcisista en el
discurso neoliberal: el yo descarga su frustracion por las
fallas en su propia autosuficiencia imaginaria sobre aquellos
que le muestran que es posible renunciar a tal mandato y
vivir dependiendo de otros, desresponsabilizandose. El de-
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pendiente se transforma entonces en una amenaza en tanto
expone la vulnerabilidad de la que el yo neoliberal pretende
escabullirse.

Ya no se trata entonces de un estereotipo peyorativo, sino
de la proyeccién de una violencia contra ese otro que es per-
cibido como una amenaza para el yo imaginario del neolibe-
ralismo. Un fragmento de un grupo focal expresa de modo
explicito la analogia entre la violencia propia del antisemitis-
mo que estudiaba Adorno y la violencia contra los depen-
dientes que el capitalismo neoliberal moviliza:

M: Pero la gente que lo vot6 a Hitler... ;Vos escuchaste eso también, no?
En ese momento no queria a los judios. Yo tenia una vecina... No, no, no,
no digo que esta bien que venga a matar. Pero yo digo que si una perso-
na me dice, mira, ahora toman el poder. Empezamos a cortar los planes,
que la gente empiece a laburar... Produzcamos laburo, que vengan em-
presas de afuera que va a haber trabajo. Si una persona me dice eso, no
me importa que saquen los planes sociales, que saquen lo que quieran.

Mod: Pero... ¢Y si mueren personas?

M: ¢ En mi opinion para mi? No, porque yo estoy en contra de eso. A ver,
yo estoy en contra de que vengan los militares, estoy en contra de los
extremos. Pero si viene una persona con el discurso que tenia Hitler
cuando empezé. No diez afios después cuando se le ocurrié hacer esa
barrabasada, ;me entiendes? Esa barbaridad. Pero cuando empez6 era
este libreto, ;me entendés? El de va a haber trabajo, el de te voy a arre-
glar las calles, el de la gente no va a tener hambre [...].

Por ejemplo, ustedes me estan dando el ejemplo de Milei, que tiene
muchos conocimientos, ponele que nos arregla el pais en diez afios, que
sé yo. Pero saca a los militares, empieza todo lo euférico, todo, y ahi esta
el sacrificio, donde vos pensas, bueno, me arregla el pais en diez afos,
pero en diez afios empieza el holocausto.

Mod: ;Y entonces?

Y entonces eso ya seria hacer un sacrificio que yo capaz puedo llegar a
afrontarlo, porque de toda la gente, de todos los presidentes que tene-
mos, ninguno vamos a saber qué es lo que va a pasar dentro de unos
afos, aunque digan, aunque digan.

(Entre 16 y 25 afios, AMBA, septiembre de 2023).

Los judios o los que cobran planes sociales son “sacrificables”
para que el orden imaginario, histéricamente determinado, en
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el que una subjetividad se siente segura (y no débil, no frustra-
da ni fallada) se restituya. Como resultado de ese mecanismo
un holocausto aparece como justificable. En sintesis, el prejui-
cio como mecanismo psiquico es capaz de funcionar en dife-
rentes coyunturas de crisis que masivamente los sujetos expe-
rimentan como afrentas al narcisismo y se narran en diversos
relatos que articulan causas de las crisis con sujetos-objetos
que pueden sefalarse como culpables. Finalmente, la violen-
cia que se descarga sobre ellos aparece como un modo nece-
sario y legitimo para salir de esas coyunturas y de la vulnera-
bilidad que el sujeto experimenta en ellas, desplazando a la
vez la posibilidad de visibilizar las causas estructurales o his-
toricas determinadas de cada crisis en cuestion.

PALABRAS FINALES

Hasta aqui hemos elaborado la pregunta por la dimensién
historica de la teoria del prejuicio que se desprende de los es-
tudios de Adorno sobre el antisemitismo, asi como intenta-
do reconstruir diferentes posibilidades de respuesta. Es
evidente que en sus textos anida una tensién que ahora
podemos enunciar mejor como la dimensién transhistérica
del propio mecanismo psiquico y la inscripcion histérica de
las frustraciones que son capaces de movilizarlo masiva-
mente. Las diversas crisis aparecen como el nombre pro-
pio de esas afrentas al narcisismo, habilitando la extension
de determinados objetos del prejuicio por sobre otros en
cada coyuntura.

En la experiencia argentina de la crisis neoliberal de la
gue somos contemporaneos, en la figura del planero emer-
ge el otro en la narrativa del yo emprendedor. Lo que eviden-
cian las citas de los grupos focales, es que no se trata de un
simple desacuerdo sobre las politicas sociales, que podria
ser parte del debate publico sobre lo justo y lo eficiente en
una sociedad democratica, sino que la etiqueta de “planero”
sirve para condensar una serie de estereotipos: los que de-
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penden del Estado son vagos, no quieren trabajar y disfru-
tan de su dependencia haciendo malos usos de la plata que
reciben para cubrir sus necesidades basicas. Esos estereo-
tipos no sélo producen la desafeccion en relacién con las
condiciones de vida de aquellos que no pueden valerse por
si mismos por estar en alguna situacion de vulnerabilidad
social, sino que desata un deseo de control y una demanda
de castigo sobre los dependientes que realizan esos malos
usos imaginarios. La hostilidad de esta movilizacion histéri-
ca del prejuicio se orienta contra los desviados de la norma
social de la autosuficiencia, como demanda de control y de
castigo e incluso como desafeccion por su suerte en lograr
las condiciones para la supervivencia, es decir, se asemeja
a la crueldad. El yo se refuerza en un momento de debilidad
cuando proyecta la hostilidad que le provoca la frustraciéon
de su propia imagen narcisista, hacia el desviado de la nor-
ma del esfuerzo que comanda la “cultura del trabajo”. A la
vez, mediante ese mecanismo, no sélo se defiende de su
propia hostilidad, sino que se produce una identificacién que
refuerza al yo espejado en un nosotros identitario (Freud,
1992). El rol de los lideres autoritarios parece ser el de ofre-
cer narrativas para ese reforzamiento y de ese modo abrir
canales de expansion para el mecanismo del prejuicio social
(Cuesta y Wegelin, 2024: 163-181).

Tanto el planero como el delincuente se articulan en na-
rrativas que movilizan prejuicios contra ellos en tanto depen-
dientes y que los colocan como amenazas exteriores para un
yo dispuesto al maximo castigo para ambos. Se trata de
un yo que efectivamente esta amenazado por el dependien-
te, pero no porque el plan social “le quite de sus impuestos”
0 porque “su vida corre peligro ante la delincuencia crecien-
te”, sino porque esos otros ponen en evidencia la imposibili-
dad generalizada de una vida autosuficiente en el neolibera-
lismo poscrisis, imposibilidad que el sujeto mismo padece
como frustracion. Es en funcidén de esta particular dimensién
histérica de la experiencia de la crisis del neoliberalismo para
los subjetivados en ese discurso y orden imaginario (todos
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los que participamos del orden capitalista contemporaneo,
aunque en distintas medidas), que todas las otredades que
reconocen su vulnerabilidad y la traducen en vidas siempre
dependientes (no autosuficientes) pueden facilmente conver-
tirse en objetivos de alguna modalidad de violencia de los
multiples prejuicios contemporaneos. No es de extranar que
si desde el discurso politico se ofrecen narrativas de estig-
matizacion y culpabilizacion de la crisis de otras figuras so-
ciales que construyan sus vidas desde posiciones manifies-
tamente vulnerables, como el colectivo LEGBTQ+, sea posible
que ellas también sean susceptibles de volverse objetivos de
hostilidades promovidas por los prejuicios.

Mientras la ideologia neoliberal siga siendo la que escriba
las narrativas de su propia crisis, la violencia del prejuicio
contra los dependientes, personificados en diversas figuras
sociales cargadas de estereotipos, tiene condiciones para se-
guir expandiéndose. Hasta el momento, los liderazgos de ex-
trema derecha parecen estar sabiendo darle voz a esas na-
rrativas y reforzarlas, pero la disputa por los modos de narrar
la crisis aun esta abierta. Es desde alli que es posible inte-
rrumpir las dinamicas de movilizacion de la violencia del pre-
juicio que nuestras sociedades padecen en el presente.

BIBLIOGRAFIA

Aporno, Theodor W. (2004a). “La teoria freudiana y el modelo
de la propaganda fascista”. En Escritos sociologicos I. Obra
completa 8. Madrid: Akal.

Aporno, Theodor W. (2004b). “El psicoanalisis revisado”. En
Escritos socioldgicos I. Obra completa 8. Madrid: Akal.

Aporno, Theodor W. (2009). “Estudios sobre la personalidad
autoritaria”. En Escritos sociologicos I, vol. 1. Obra comple-
ta 9/1. Madrid: Akal.

Aporno, Theodor W. (2011). “Culpa y represion” y “Prejuicio y
caracter”. En Escritos sociologicos Il, vol. 2. Obra completa
9/2. Madrid: Akal.



HACIA UNA TEORIA CRITICA DEL PREJUICIO SOCIAL 145

Aborno, Theodor W. y Max Horkheimer (2016). Dialéctica de la
llustracion. Obra completa 3. Madrid: Akal.

ALLPoRT, Gordon (1955). La naturaleza del prejuicio. Buenos Ai-
res: Eudeba.

Catanzaro, Gisela y Maria Stegmayer (2019). “El nuevo giro
neoliberal en la Argentina: omnipotencia, mandato sacrificial
y avidez de castigo”, Critical Times 2 (1): 159-185. Disponible
en: <https://doi.org/10.1215/26410478-7615043>.

CuesTa, Micaela y Lucia Wegelin (2017). “Imaginarios de justicia
social en las subjetividades argentinas contemporaneas”,
Methaodos. Revista de Ciencias Sociales 5 (2): 243-259.
Disponible en: <http:/dx.doi.org/10.17502/m.rcs.v5i2.150>.

CuesTa, Micaela y Lucia Wegelin (2024). Prejucio y politica. Pro-
vincia de Buenos Aires: Unsam Edita.

Daroor, Pierre y Christian Laval (2013). La nueva razén del
mundo. Barcelona: Gedisa.

Davies, William (2016). “El nuevo neoliberalismo”, New Left Re-
view 101. Disponible en: <https://newleftreview-org.transla-
te.goog/issues/iii01/articles/william-davies-the-new-
neoliberalism?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=es&_x_
tr_pto=tc>.

Fraser, Nancy (2017). “The End of Progressive Neoliberalism”,
Dissent, 2 de enero. Disponible en: <https://www.dissent-
magazine.org/online_articles/progressive-neoliberalism-
-reactionary-populism-nancy-fraser>.

Freup, Sigmund (1992). “Psicologia de las masas y analisis del
yo”. En Obras Completas, tomo XVIIl. Buenos Aires: Amo-
rrortu.

Fromwm, Eric (2008). El miedo a la libertad. Barcelona: Paidos.

Ipar, Ezequiel (2018). “Neoliberalismo y neoautoritarismo”, Poli-
tica y Sociedad 55 (3): 825-849.

LazaratTO, Maurizio (2020). El capital odia a todo el mundo.
Buenos Aires: Eterna Cadencia.

LoweNTHAL, Leo y Norbert Guterman (1949). Prophets of Deceit.
A Study of the Techniques of the American Agitator. Nueva
York: Harper & Brothers.



146 Lucia WEGELIN

Maiso, Jordi (2013). “La subjetividad dafiada. Teoria critica 'y
psicoandlisis”, Constelaciones 5: 132-150.

Marx, Karl (2014). El capital, tomo 1. Madrid: Akal.

Mupbpe, Cas (2021). La ultraderecha hoy. Barcelona: Paidés.

NeueacHeRr, Frank y Nicole Bogelein (2020). “;Criminalidad de
los pobres - criminalizacién de la pobreza?”, Revista Siste-
ma Penal Critico 1: 43-67.

Petraccl, Ménica (2007). “La agenda de la opinion publica a
través de la discusion grupal. Una técnica de investigacion
cualitativa: el grupo focal”, en A. L. Kornblit, Metodologias
cualitativas en ciencias sociales. Buenos Aires: Biblos.

QuiNnpEAu, llka (2023). “Wozu Antisemitismus?”, en Adorno-Vor-
lesung 2023: llka Quindeau »Wozu Antisemitismus?«. Dis-
ponible en: <https:/www.youtube.com/watch?v=Ehee9Ro
MVOU>.

WEGELIN, Lucia (2021). “;Ideologia o racionalidad? Interroga-
ciones epistemologicas sobre la relacion neoliberalismo-
democracia a partir de la perspectiva foucaultiana”, Re-
vista Politica y Sociedad 58 (3). Madrid: Universidad
Complutense.

WEGELNN, Lucia y Gisela Catanzaro (2019). “Hacia una dialéc-
tica de la autonomia: encrucijadas del individuo en el
neoliberalismo”, Intersticios sociales 18. Jalisco, México:
Colegio de Jalisco.

WEGELIN, Lucia y Gisela Catanzaro (2024). “Narrativas de un
tiempo en crisis. Reconfiguraciones de las representacio-
nes del futuro en la Argentina contemporanea”, Sudamérica:
Revista de Ciencias Sociales 20: 307-334.

Youna Bruehl, Elisabeth (1996). Anatomy of Prejudice. Massa-
chusetts: Harvard University Press.

ZamORA, Jorge y Jordi Maiso (2012). “Teoria critica del antisemi-
tismo”, Constelaciones 4: 133-177.



Sociolégica México, afo 40, numero 112
julio-diciembre de 2025, pp. 147-186
Fecha de recepcion: 21/11/2024. Fecha de aceptacion: 14/02/2025

El mercado como campos: un enfoque
multidimensional sobre la dinamica
del mercado y su transformacion en

el sector de la salud en Chile

The Market as Fields: A Multidimensional
Approach to the Dynamic of the Market and
Its Transformation in Chile’s Health Sector

Francisco Rocca’

RESUMEN

La sociologia econémica ha identificado cuatro dimensiones clave para
analizar los fenbmenos econdmicos: los marcos cognitivos, la cultura,
las instituciones y las redes sociales. Este articulo pretende desarrollar
un marco integrado que reuna estas perspectivas para examinar la orga-
nizacion social de los mercados y su evolucion. Basandose en el con-
cepto de campos y en la teoria de la incrustacion, la primera parte del
trabajo explora las interconexiones entre estas cuatro dimensiones y su
papel en la configuracion de la dinamica del mercado. Finalmente, se
analiza cdmo los agentes influyen y dirigen las transformaciones dentro de
los campos del mercado, utilizando como estudio de caso el mercado
de seguros de salud en Chile. La evolucion de este mercado ha estado
marcada por la interaccion de diversos actores, cuyas tensiones e intere-
ses han dado forma a un campo caracterizado por una estructura institu-
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cional estabilizadora, marcos cognitivos economicistas, una cultura opor-
tunista y redes de concentracion econdmica y movilizacion social. Estos
elementos reflejan la trayectoria especifica del campo, asi como el con-
texto social y politico en el que el mercado se encuentra incrustado y su
interrelacion constante.

PALABRAS CLAVE: mercados, marcos cognitivos, cultura econdémica,
neoinstitucionalismo, redes de relaciones.

ABSTRACT

Economic sociology has identified four key dimensions for analyzing eco-
nomic phenomena: cognitive frameworks, culture, institutions, and social
networks. This article aims to develop an integrated framework that
brings these perspectives together to examine the social organization of
markets and their evolution. Based on the concept of fields and the theo-
ry of embeddedness, the first part of the article explores the interconnec-
tions among these four dimensions and their role in the configuration of
market dynamics. Finally, the author analyzes how agents influence and
direct transformations within the fields of the market, using Chile’s health
insurance market as the case study. This market’s evolution has been
marked by the interaction of different actors, whose tensions and inter-
ests have given shape to a field characterized by a stabilizing institutional
structure, economy-based cognitive frameworks, an opportunist culture,
and networks of economic concentration and social mobilization. These
elements reflect the field’s specific trajectory as well as the social and
political context in which the market is embedded and its constant inter-
relations.

KEY WORDS: markets, cognitive frameworks, economic culture, neo-
institutionalism, networks of relationships.
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INTRODUCCION

La sociologia econdmica es una disciplina que se ha pro-
puesto explicar los procesos econdmicos a partir de la rela-
cién entre las estructuras sociales y la accion individual. Esta
ofrece una perspectiva alternativa a los enfoques econdémicos
tradicionales que se centran en las orientaciones individuales
de los agentes para abordar los problemas de coordinaciéon
econdémica. En su lugar, la sociologia econémica analiza
como las distintas dimensiones sociales, que interconectan a
los agentes del mercado, contribuyen a resolver los desafios
de estabilizacion de las transacciones y el mantenimiento del
orden social en los mercados (Beckert, 2010).

Desde esta disciplina se han identificado cuatro dimensio-
nes sociales de interés, incrustadas en un contexto relacional
y economico especifico (Callon, 2008; Granovetter, 1985),
para explicar los procesos econdmicos: los marcos cognitivos
(Arthur, 2021; Beckert, 2010; Denzau y North, 1994), la cultura
del mercado (Aspers, 2011; North, 2003; Sandberg, 2012; Ze-
lizer, 2010), las instituciones (Beckert, 2010; Fligstein, 1996;
Moeller y Sandberg, 2019) y las redes sociales (Beckert, 2010;
Granovetter, 1985; White, 2001). La evidencia ha demostrado
que estas dimensiones permiten explicar una variedad de fe-
némenos econémicos, como la formaciéon de precios (Bec-
kert, Rossel y Schenk, 2014; Moeller y Sandberg, 2019), la
configuracion de habitos y rutinas de intercambio (Biggart y
Beamish, 2003), la reputacion empresarial y el desempeno
economico (Pérez y Rodriguez del Bosque, 2014), la influen-
cia de las expectativas y narrativas en las dinamicas macro-
economicas (Beckert y Bronck, 2018) y las oportunidades de
acceso al mercado laboral (Granovetter, 1995), entre otros.

En el ambito de la sociologia econémica, se han realizado
numerosas investigaciones que examinan cOmo los marcos
cognitivos, la cultura, las instituciones y las redes sociales in-
fluyen en el desempefio econémico y se reproducen y trans-
forman con el tiempo (Beckert, 2010). Sin embargo, la mayo-
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ria de los estudios en esta disciplina se han enfocado en sélo
una de estas dimensiones (Zelizer, 2010), o las han integrado
como explicacion o epifenbmeno de una éptica particular
(Beckert, 2010). Esta conflacién analitica ha derivado en que
las diferentes dimensiones expuestas hayan sido explicadas
desde enfoques separados entre si, fragmentando el analisis
de la organizacién social de los mercados (Beckert, 2010).
Este desarrollo presenta diversas limitaciones, debido a que
se puede considerar que las dimensiones sociales —marcos
cognitivos, cultura, instituciones y redes—, y el contexto en el
cual se incrustan, influyen simultaneamente en las dindmicas
de organizacion de un mercado.

Este articulo profundiza en la teoria de los mercados como
campos (Beckert, 2010; Fligstein, 2021), |la teoria de la incrus-
tacion (Granovetter, 1985) y la teoria de los regimenes de res-
tricciones (Juarrero, 2023), desde la sociologia econémica. El
trabajo se desarrolla bajo la suposicion de que el analisis ana-
logo de las dimensiones sociales expuestas permite com-
prender elementos significativos de la organizacion social de
los mercados. De tal manera, se sostiene que los marcos
cognitivos, la cultura del mercado, las instituciones, las redes
de relaciones y el contexto en el cual se incrusta el mercado
son irreductibles entre si, y una parte importante de la organi-
zacion social de los mercados depende de sus interrelacio-
nes y su entrelazamiento (Beckert, 2010; Moeller y Sandberg,
2019).

Al analizar de manera conjunta los marcos cognitivos, la
cultura, las redes y las instituciones del mercado, se puede
revelar cdmo los procesos interpretativos de los actores, las
narrativas culturales, los vinculos interpersonales, las regula-
ciones formales y los procesos performativos de las ciencias
econdmicas, junto con el contexto en el cual se desarrolla el
mercado, dan forma a las relaciones econémicas, orientan la
toma de decisiones e influyen en la organizacién de un mer-
cado. Combinados, estos elementos pueden servir como
punto de partida para generar un marco analitico integral que
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permita comprender los procesos de organizacién social de
un mercado y sintetizar diversas perspectivas teodricas, como
las ciencias cognitivas, los estudios culturales, la economia
conductual, el andlisis de redes sociales y la sociologia eco-
ndémica.

En este articulo, los campos se entienden como 6rdenes
sociales o regimenes de restricciones locales “donde los ac-
tores se reunen y enmarcan sus acciones unos frente a otros”
(Fligstein, citado en Beckert, 2010: 606). Con base en este
concepto de campo como régimen de restricciones incrusta-
do en un contexto, con una tradicion y trayectoria determina-
das, se discuten las interrelaciones entre las cuatro dimensio-
nes identificadas, su rol en la dinamica de la organizacion del
mercado, y los procesos de toma de decision de los agentes
(Beckert, 2010; Juarrero, 2023). En la primera parte del articu-
lo se revisan las principales teorias de la sociologia econémi-
ca sobre mercados, poniendo énfasis en las teorias que abor-
dan el mercado como marcos cognitivos, el mercado como
cultura, el mercado como redes y el mercado como institucio-
nes. En la segunda parte se explora la idea del mercado como
campo y su relacion con los conceptos de incrustacion y régi-
men de restricciones. Luego, se analizan las dimensiones a
través de las cuales los agentes influyen y orientan las trans-
formaciones de los campos de mercado, ilustrado con un
ejemplo aplicado al caso del mercado de la salud en Chile.
Finalmente, se presenta una breve discusion y conclusiones.

EL MERCADO: PERSPECTIVAS Y DIMENSIONES

Los mercados como marcos cognitivos (Arthur, 2021),
como culturas (Abolafia, 1996; Sandberg, 2012; Zelizer,
2010), como instituciones (Fligstein, 1996) y como redes
(Callon, 2008; White, 2001) son cuatro aproximaciones re-
levantes de la sociologia econémica en el estudio de los
mercados. Sin embargo, varios articulos recientes han
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cuestionado la separacién de estas perspectivas en sus
explicaciones sobre la organizacion de los mercados (e.g.,
Beckert, 2010; Fligstein, 2021; Hernandez, 2017; Ossan-
dén, 2015). A continuacion se analizan las cuatro vertien-
tes tedricas, sus aspectos positivos y sus limitaciones con-
ceptuales.

Los MERCADOS COMO MARCOS COGNITIVOS

Los analisis cognitivos del mercado se han enfocado en las
interpretaciones de los agentes y sus patrones conductuales
para explicar el funcionamiento del mercado (Aspers, 2009;
Beckert, 2010; Fligstein, 2021). En general, el enfoque cogni-
tivo de los mercados se ha basado en la premisa de que los
aspectos fundamentales para comprender la vida social del
mercado no residen en la cultura, las instituciones o las redes
de relaciones que lo sostienen, sino en la organizacion de la
experiencia e interpretaciones de los actores sobre el merca-
do en marcos cognitivos o0 modelos mentales compartidos
(Arthur, 2021; Biggart y Beamish, 2003; Denzau y North, 1994;
Petracca y Gallagher, 2020). De acuerdo con la evidencia,
estos marcos o modelos mentales permiten explicar la coordi-
nacion de los intercambios, la estabilidad de los entornos
econOmicos, la reduccion de la incertidumbre en las transac-
ciones y, en ultima instancia, la organizacion social del mer-
cado (Denzau y North, 1994; Petracca y Gallagher, 2020;
Schotanus, 2022).

Segun esta teoria, los marcos cognitivos moldean las per-
cepciones de los actores del mercado, influyendo en cémo
procesan, almacenan y utilizan esta informacion. Mediante
estos marcos, los actores organizan su experiencia en el mer-
cado a partir de relaciones esperadas, comprensiones comu-
nes y respuestas adecuadas al entorno (Beckert, 2010; Pe-
tracca y Gallagher, 2020). Esto les permite formar patrones de
conducta habituales, expectativas mutuas y utilizar esquemas
basados en la comprensién de la conducta tipica de otros



EL MERCADO COMO CAMPOS 153

actores y en experiencias pasadas para coordinar transaccio-
nes econémicas (Biggart y Beamish, 2003). En este sentido,
la habilidad de los actores para interpretar sus situaciones,
construir cursos de accidn e innovar en las rutinas existentes
ayuda a producir el orden del mercado (Arthur, 2021; Beckert
y Bronk, 2018).

Aunque esta vision permite analizar las orientaciones de
los actores, su comprension cognitiva sobre su funcionamien-
to, asi como hacer méas explicitas sus limitaciones cognitivas
y sociales en el mercado (Beckert, 2010), ha sido objeto de
criticas por parte de varios autores. Entre las principales ob-
servaciones destacan la falta de articulacién entre los compo-
nentes agenciales y estructurales del mercado (Beckert,
2010), y la tendencia a subsumir la organizacion del mercado
en los procesos cognitivos de los actores (Aspers, 2009;
Fligstein, 2021).

LOS MERCADOS COMO CULTURAS

A diferencia del enfoque cognitivista, las perspectivas cultura-
listas han considerado la cultura como el eje fundamental
para comprender los resultados econémicos del mercado
(Abolafia, 1996; Aspers, 2011; Dequech, 2003; Roos y Rec-
cius, 2023). De acuerdo con este planteamiento, la cultura del
mercado, entendida como las ideas sobre qué es el mercado
y como se comportan normalmente los actores cuando ope-
ran en éste, constituye la base para la coordinacion de los
intercambios (Zelizer, 2010). Esta cultura del mercado se de-
sarrolla a través de las interacciones sociales, estableciendo
estandares de comportamiento esperados, criterios de legiti-
midad compartidos, convenciones y nhormas que contribuyen
a la estabilidad de los intercambios (Dequech, 2003). Al mis-
mo tiempo, facilita la alineacién de los intereses y preferen-
cias individuales con los incentivos estructurados en el mer-
cado, mediante el autocontrol y la aplicacién de sanciones
mutuas (Aspers y Dodd, 2015; Beckert, 2010; North, 1990).
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El enfoque del mercado como cultura subraya la impor-
tancia de la dimension cultural en el mercado y su papel en
la perpetuacion de las orientaciones normativas y cognitivas
de los actores, a través de procesos de socializacion y san-
ciones. Esta cultura opera como un marco regulador que ex-
plica la estabilidad de los intercambios y orienta las decisio-
nes individuales al alinearlas con los intereses colectivos y
las estructuras de incentivos del mercado (Beckert, 2010).
Sin embargo, una critica recurrente a esta perspectiva es
que no se ha prestado suficiente atencion a los esquemas
cognitivos individuales de los actores ni a la influencia que
su posicién en el mercado tiene en los resultados econémi-
cos (Mische, 2011).

Los MERCADOS COMO INSTITUCIONES

La tradicion institucional en la sociologia econdmica ha inves-
tigado la organizacion de los mercados a partir de normas
formales establecidas por el Estado, las cuales regulan y limi-
tan las acciones de los agentes econdmicos (Moeller y Sand-
berg, 2019). Segun esta perspectiva, las instituciones, como
las estructuras de gobierno, las reglas de intercambio y los
derechos de propiedad, son fundamentales para la creacién y
funcionamiento de los mercados (Fligstein, 1996). Estas insti-
tuciones establecen los procedimientos y normativas que los
actores deben seguir al participar en las transacciones, y con-
figuran los incentivos y limitaciones que enfrentan los actores
en el mercado, influyendo en sus estrategias y decisiones
(North, 1990).

Al mismo tiempo, desde este enfoque se ha planteado
que el Estado desempefia un papel central en el estableci-
miento, mantenimiento y aplicacion de estas normas e insti-
tuciones. A través de politicas publicas, legislacién y meca-
nismos de control, el Estado puede influir directamente en la
estabilidad y eficiencia de los mercados (Fligstein, 1996).
Por ejemplo, el Estado puede proteger los derechos de pro-
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piedad mediante un sistema judicial confiable, fomentar la
competencia estableciendo regulaciones antimonopolio
efectivas, o intervenir para corregir fallas de mercado, pro-
porcionando bienes publicos y garantizando la redistribucion
de recursos (Beckert, 2010).

En definitiva, la visidon institucionalista reconoce que los
mercados no son simplemente mecanismos de oferta y de-
manda que operan de manera aislada, sino sistemas comple-
jos influenciados por una variedad de factores institucionales
(Moeller y Sandberg, 2019; North, 1990). No obstante, una
critica importante a esta perspectiva ha sido la falta de consi-
deracion del rol de las redes sociales y las instituciones infor-
males, como la cultura, en la difusion de informacién, el posi-
cionamiento de los actores y la reduccion de la incertidumbre
en entornos econémicos volatiles (Beckert, 2010).

LOS MERCADOS COMO REDES

En otro orden de ideas, desde la perspectiva del mercado
como redes, los anélisis se han concentrado en la estructura
de las relaciones sociales del mercado, destacando el papel de
los vinculos sociales reales entre los actores como medios
para llevar a cabo transacciones, mejorar el rendimiento
econémico y reducir la incertidumbre en el mercado (Aspers
y Dodd, 2015; White, 2001). Generalmente, este tipo de ana-
lisis ha explicado las cogniciones y la cultura del mercado
como un producto de la estructura de relaciones, centrandose
en la “fuerza de los lazos de los actores, el grado de centra-
lidad, la posicion en el mercado y la densidad de las estruc-
turas de relaciones sociales en las que estan situados” para
explicar los resultados econdémicos (Aspers y Dodd, 2015:
232).

Los andlisis de redes sociales también han explicado la
organizacion del mercado al interpretar las redes como
conductos por los cuales circula y se moldea la cultura de
un mercado (Mische, 2011; White, 2001). De acuerdo con
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esta vision, las redes se entienden como redes de signifi-
cado, las cuales ejercen su influencia sobre los actores a
partir de una determinada estructura de relaciones socia-
les, y articulan al mercado socioculturalmente dentro de
esta estructura (Beckert, 2010; Hernandez, 2017). El mer-
cado se visualiza entonces como una red de significados e
informacioén, donde los actores asumen roles e identidades
especificas segun su posicion en el mercado (White, 2001).
A través de estas redes, los actores pueden canalizar sus
orientaciones, intereses y normas para estabilizar sus inte-
racciones y perpetuar el orden del mercado de un periodo
a otro (White, 2001).

Esta dimensidén permite entender los modelos especificos
de intercambio que se manifiestan en un mercado y su im-
pacto en los resultados econdémicos (Hernandez, 2017). Sin
embargo, desde diversas perspectivas se ha argumentado
que este tipo de andlisis puede simplificar la complejidad del
mercado al enfocarse excesivamente en las relaciones so-
ciales y no considerar otras dimensiones igualmente impor-
tantes, como la cultura, las instituciones o los marcos cogni-
tivos (Beckert, 2010; Mische, 2011).

EL MERCADO COMO CAMPO:
LA IRREDUCTIBILIDAD DE LAS DIMENSIONES

Si bien los diferentes enfoques revisados demuestran ser
adecuados para analizar exhaustivamente una dimensién
concreta del mercado, al dar prioridad a una sobre las demas,
éstas tienden a volverse indistinguibles entre si (Beckert,
2010). En general, estas perspectivas no han explorado a fon-
do la interconexion de las diversas dimensiones sociales ni su
caracter irreductible e interdependiente. Esta parcelacion te6-
rica limita la comprension de las dinamicas del mercado y su
conexién con las multiples dimensiones del contexto social en
el que esta inmerso.
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La irreductibilidad de estas dimensiones ha sido reconoci-
da en mayor profundidad por el enfoque del mercado como
campos (Beckert, 2010; Bourdieu, 2023; Fligstein, 2021). En
esta perspectiva, el mercado se analiza como “un espacio de
competencia y de poder, en el cual los actores se imponen
unos sobre otros, estructurando jerarquias” (Hernandez, 2017:
81). Asimismo, se considera las redes sociales del mercado y
su carécter cultural, politico y cognitivo como elementos irre-
ductibles y en constante interrelacion (Fligstein, 2021; Her-
nandez, 2017). Segun esta vision, cada una de las dimensio-
nes mencionadas contribuye a la organizacién social del
mercado y proporciona los fundamentos para la coordinacion
de los intercambios, formando un espacio relacional que es-
tablece las posiciones de los actores y los entrelaza en el
campo (Beckert, 2010).

Este articulo adopta el enfoque del mercado como cam-
pos, pero se aparta de la conceptualizacion desarrollada por
Beckert (2010) o Fligstein (2021), optando en su lugar por
profundizar en su alcance mediante la teoria de regimenes
de restricciones (Juarrero, 2023) y la teoria de la incrusta-
cion (Granovetter, 1985). Esta eleccidén analitica se justifica
debido a la falta de atencién al contexto de incrustacion te-
rritorial y econdmica del mercado en las teorias previamente
mencionadas. Se argumenta que estas teorias presentan li-
mitaciones para analizar las dinamicas sociales de organi-
zacién y cambio de los mercados, especialmente en lo que
respecta a la comprension de las variedades del capitalismo
(Hall y Soskice, 2001). La diferenciacion de los mercados
segun el territorio, asi como las identidades, practicas y en-
tendimientos que los actores movilizan en el mercado desde
las diversas redes y mundos sociales en los que participan,
son elementos fundamentales para explicar la accién eco-
némica y la organizacién del mercado.

La teoria de la performatividad de las ciencias econémicas
(Callon, 2008), la teoria de los focos sociales (Lomi y Stadt-
feld, 2014) y varios estudios sobre economias periféricas e
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informales han sefialado que las estructuras de distribucion
en un mercado pueden estar influenciadas por diversos facto-
res geograficos, sociales y economicos en un momento dado
(Falabella, 2023). Esto incluye aspectos como las caracteris-
ticas urbanas y culturales de un territorio (Falabella 2023), las
particularidades socioculturales, relacionales y politicas de la
clase empresarial nacional (Bril Mascarenhas y Madariaga,
2019; Ruiz, 2020), las caracteristicas educativas de la pobla-
cidn (Méndez y Gatica, 2023), y las decisiones politicas y co-
merciales del Estado (Bril Mascarenhas y Madariaga, 2019),
entre otros.

Por ejemplo, al observar el contexto latinoamericano se
puede plantear que existen desigualdades en la forma en
que diversos territorios se acoplan, “desde sus propias rea-
lidades histéricas e institucionales, al mercado global”
(Hernandez, 2017: 99). Como indic6 Falabella, el proceso
de construccion del mercado, por agentes que se articulan,
lo organizan y crean institucionalidad, formal e informal, se
caracteriza siempre por “una hegemonia y estilo peculiar
en cada caso” (Falabella, 2000: 4). Estos elementos refle-
jan la identidad propia de una zona y la capacidad de sus
actores para desarrollar distintos 6rdenes econémicos lo-
cales (Fligstein, 2001). En este sentido, los mercados tam-
bién pueden ser producto de su contexto territorial (Sand-
berg, 2012).

La critica a las perspectivas reduccionistas —cognitivis-
tas, culturalistas, institucionalistas y de redes—vy a la teo-
ria de los campos no sélo se dirige contra su caracter in-
completo, el cual puede derivar en un determinismo
estructural (Beckert, 2010), sino también se critican los
enfoques que han estandarizado la emergencia, el desa-
rrollo y la organizacién de los mercados a lo largo del glo-
bo, los cuales comprenden al mercado como una entidad
abstracta y sin historia, desconociendo la existencia de
diferentes tipos de organizaciones y sociedades de mer-
cado (Hernandez, 2017).
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Con el propoésito de conceptualizar sistematicamente las
influencias e interrelacién dindmica de las cuatro dimensio-
nes expuestas, y considerar los efectos del territorio en las
dinamicas de organizacion del mercado, en este articulo se
separaron analiticamente los marcos cognitivos, la cultura,
las instituciones, las redes de relaciones, y se considero el
contexto territorial y econdémico en el cual se incrusta un
mercado para explicar su organizacion. De esta manera, los
mercados pueden comprenderse como estructuras sociales
complejas y dinamicas, basadas en interacciones repetidas
entre compradores y vendedores en un espacio relacional
especifico, donde los actores configuran mutuamente sus
acciones y estructuran jerarquias (Aspers, 2009; Zelizer,
2010). Los fendmenos econdmicos del mercado, aunque en
parte autbnomos, son interdependientes de un sistema de
significados, habilidades sociales y de las estructuras insti-
tucionales y relacionales de un espacio social determinado
(Fligstein, 2001; Zelizer, 2010). Desde este punto de vista, se
entiende que las relaciones sociales asentadas en la econo-
mia se sitian en un contexto multidimensional donde con-
vergen todos los aspectos propios del quehacer humano.
Estos planteamientos se pueden sintetizar en dos supues-
tos. Primero, la accion econdmica esté incrustada en la es-
tructura social y otras variantes, como los procesos politi-
cos, las practicas culturales y los marcos cognitivos de los
actores (Aspers y Dodd, 2015; Beckert, 2010). Segundo, el
sistema econdmico estéa incrustado en la sociedad (Grano-
vetter, 1985).

Por otra parte, en lo concerniente a la idea de agencia en
la teoria de campos, ésta se encuentra incorporada en la
relacidon entre el agente, la estructura del mercado y su regu-
lacion. En este sentido, la toma de decisiones y el calculo de
los actores se comprende como la manifestacion del régimen
de restricciones del campo operando a través del actor y su
red de relaciones (Juarrero, 2023). Con el propoésito de par-
ticipar de las transacciones, el actor debe estar acoplado a
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la tradicion y el espacio de la practica del mercado. El cam-
po del mercado, como marcos cognitivos, cultura, redes so-
ciales, instituciones e influencias territoriales, opera como
un régimen de restricciones que orienta las posibilidades de
accion de los agentes, quienes enactuan la tradicion del
mercado para estabilizar las transacciones (Fligstein, 2001).
Por lo tanto, las decisiones, predicciones y expectativas de
los agentes se encuentran conectadas al camino evolutivo
del mercado, sus redes, instituciones y su contexto, en un
proceso dindmico de reciprocidad histérica (White, 2001).
Segun este enfoque, la agencia se puede reinterpretar como
un patron de conducta emergente incrustado en un contexto
determinado, codefinido por la trayectoria y la tradicion del
mercado.

De esta manera, el campo del mercado, sus dimensio-
nes sociales y el contexto en el que se encuentran incrusta-
dos se entrelazan para orientar la organizacion del mercado;
y su configuracion especifica determina las oportunidades
disponibles para cada actor dentro del campo en un mo-
mento dado (Beckert, 2010; Juarrero, 2023). Al definir las
posibilidades y restricciones de los agentes, asi como los
criterios de legitimidad del mercado, cada una de las dimen-
siones analizadas contribuye a la organizacion social de las
interacciones en el mercado y permite explorar las interrela-
ciones entre estas dimensiones desde un marco analitico
comun.

La figura 1 ilustra las interacciones entre las distintas
dimensiones de la organizaciéon social del mercado. En
primer lugar, los marcos cognitivos orientan las interpreta-
ciones que los actores del mercado realizan para influir en
su funcionamiento con base en cogniciones socialmente
ancladas (Beckert, 2010; Fligstein, 2001). Estos marcos
permiten a los actores filtrar, categorizar y utilizar la infor-
macién del entorno para organizar sus experiencias y
coordinar sus acciones en el mercado (Biggart y Beamish,
2003). Los marcos cognitivos también ayudan a los acto-
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res a entender sus objetivos en el mercado y a construir
relaciones con otros actores (Beckert, 2010). Esta capa-
cidad interpretativa permite la seleccién y aplicacion de
estrategias legitimas, contribuyendo al orden del mercado.
Segun la evidencia, los actores cuyos marcos de accion,
estrategias y rutinas se alinean con los marcos predomi-
nantes en el campo pueden ganar legitimidad e influir en
la difusion de disposiciones y narrativas que induzcan la
cooperacion, la posiciéon de los actores en el campo y
la distribucion del poder en el mercado (Beckert, 2010;
D’Andreta et al., 2016; Fligstein, 2001).

En segundo lugar, la cultura en el mercado proporciona
un conjunto de significados compartidos, como valores,
normas, convenciones, procedimientos y codigos, que
desempenan un papel central en la dinamica econdémica.
Estos elementos culturales pueden utilizarse para reducir
la incertidumbre en los intercambios y estabilizar las ex-
pectativas de los actores, facilitando asi la coordinaciéon
de las interacciones comerciales (Aspers y Dodd, 2015;
Zelizer, 2010). La cultura del mercado ayuda a hacer cal-
culables las interacciones sociales al proporcionar un mar-
co comun de referencia para evaluar riesgos y beneficios,
generar previsibilidad para tomar decisiones informadas, e
interpretar las acciones de los demés actores de manera
coherente. Por ejemplo, las convenciones sobre precios y
calidad de los productos ayudan a los compradores y ven-
dedores a negociar y acordar transacciones de manera
eficiente; y las expectativas compartidas sobre la conduc-
ta ética en los negocios pueden minimizar el riesgo de
fraudes y abusos, fomentando un entorno de confianza y
cooperaciéon (Aspers y Dodd, 2015; North, 1990).

En tercer lugar, los marcos institucionales configuran la
estructura social basica en la cual se desarrolla el mercado,
y definen el conjunto de oportunidades disponibles para los
actores en el intercambio (Beckert, 2010; Dequech, 20083;
Fligstein, 2021). Estos marcos institucionales incluyen le-
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yes, regulaciones, normas y practicas que establecen las
reglas del juego para las interacciones econémicas. La re-
gulacién institucional desempefia un papel crucial al facili-
tar, motivar y configurar incentivos, practicas y nichos de
mercado especificos en los que pueden operar los distintos
actores. Por ejemplo, las politicas gubernamentales, los mar-
cos regulatorios y las normas legales determinan las condi-
ciones bajo las cuales se realizan las transacciones, influ-
yen en las oportunidades disponibles y afectan el atractivo
de ciertos mercados para los inversores y emprendedores
(Fligstein, 2021).

Por ultimo, la estructura de relaciones sociales del mer-
cado refleja las interacciones reales entre vendedores,
compradores y productores (White, 2001). El posiciona-
miento de los actores dentro de estas redes influye de ma-
nera fundamental en los resultados econdmicos del mer-
cado (Aspers y Dodd, 2015). En tal sentido, el lugar
especifico que ocupa un actor en el campo de mercado
puede brindar tanto oportunidades como riesgos, depen-
diendo de su posicion relativa a otros actores. Diversas
investigaciones han sefalado que los actores bien posi-
cionados pueden acceder a mejores recursos, informacion
y apoyo, mientras que aquellos en posiciones menos favo-
rables enfrentan mayores desafios y limitaciones (Aspers
y Dodd, 2015; Beckert, 2010; White, 2001). Ademas, la po-
sicién en la red no solo afecta el rendimiento econdmico
individual, sino también la capacidad de influir en la es-
tructura y dindmica del mercado en general. Por ejemplo,
aquellos con conexiones mas amplias y estratégicas pue-
den promover cambios en las normas e instituciones del
mercado, lo que puede reforzar tanto su propia posicion
como la de sus aliados (Beckert, 2010).

El reconocimiento conjunto de estas dimensiones per-
mite comprender las dinamicas de estabilizacién del cam-
po de mercado. Este entendimiento hace posible analizar
las relaciones, competencias y recursos que los actores
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valoran y obtienen en funcién de su posicién en un campo
determinado (Beckert, 2010; Christensen, 2023). En este
sentido, las posiciones y la estructura de la red de relacio-
nes influyen en las posibles transformaciones instituciona-
les, y definen las identidades, percepciones y estrategias
legitimas en un mercado; las instituciones determinan las
posibilidades de constitucion de las redes de relaciones y
definen el conjunto de posibilidades al alcance de los acto-
res del mercado; los marcos cognitivos influyentes en el
campo pueden legitimar o disputar las instituciones y la
concepcion de la cultura del mercado; y la cultura permite
legitimar los valores y normas que orientan la conducta de
los actores individuales, influye en la formacion de expec-
tativas, puede reemplazar o fortalecer el rol de las institu-
ciones formales, e incide en la estructura relacional de un
determinado mercado.

La interaccion dinamica e irreductible de estas dimen-
siones genera tensiones internas que revelan la estructura
subyacente de las relaciones sociales del mercado, asi
como las fuerzas que presionan por mantener o transfor-
mar su organizacion (Beckert, 2010; Frankel, Ossandén y
Pallesen, 2019). El cambio en una de estas dimensiones
puede desencadenar transformaciones en otras, abriendo
nuevas oportunidades de reconfiguracion del campo (Bec-
kert, 2010; Christensen, 2023). En conjunto, estas dimen-
siones constituyen el campo de mercado, definiendo la po-
sicion de los actores y sus interrelaciones. Al considerar la
interrelacién dinamica e irreductibilidad de los marcos cog-
nitivos, la cultura, las instituciones y las redes, se argumen-
ta que los cambios en la organizacién de los mercados se
pueden generar a partir de transformaciones en una o va-
rias de estas dimensiones simultdneamente, las cuales
producen variaciones en las posiciones de poder de los
agentes en el campo, reestabilizando el orden del mercado
(Juarrero, 2023).
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En la siguiente seccion se discuten las diferentes interrela-
ciones e influencias mutuas de las dimensiones. La discusion
se basa en el andlisis de regularidades identificadas en diver-
sas investigaciones sobre la organizacion social del mercado
de seguros de salud en Chile. Se analiza el caso de Chile
como un “caso extremo de economia basada en el mercado”
(Hernandez, 2017: 80). En general, la economia chilena se ha
distinguido por ser un sistema de mercado profundamente je-
rarquizado y segmentado, con predominio del capital privado,
y una estructura econémica concentrada en grupos econdmi-
cos especificos (Hernandez, 2017). El andlisis de casos como
el de Chile contribuye a la comprension de la influencia de
una trayectoria historica de desarrollo y tradicion en el contex-
to de un tipo especifico de sociedad de mercado (Falabella,
2000, 2023).

ORGANIZACION SOCIAL DEL MERCADO, EL CASO CHILENO.
INCRUSTACION, INSTITUCIONALIDAD Y ECONOMIA

De acuerdo con diversos autores (Hernandez, 2017; Huneeus
y Undurraga, 2021; Undurraga, 2016), Chile se presenta como
“un caso extremo de economia basada en el mercado con un
trasfondo en la economia neoliberal y una estructura econé-
mica concentrada en una élite altamente interconectada”
(Hernandez, 2017: 80). Después de la transformaciéon neolibe-
ral desarrollada durante la dictadura de Augusto Pinochet se
desmantelaron las reformas sociales y econémicas de los go-
biernos del Frente Popular (1938-1946), la Democracia Cris-
tiana (1964-1970) y la Unidad Popular (1970-1973), y se imple-
mentd una estrategia de desarrollo nacional orientada al
mercado abierto y las exportaciones (Hernandez, 2017; Hu-
neeus y Undurraga, 2021; Ruiz, 2020; Solimano y Zapata Ro-
man, 2024). Este cambio en la estrategia de desarrollo, junto
con otras transformaciones econémicas implementadas du-
rante el régimen militar, propicié la expansién de las l6gicas
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de mercado a todas las dimensiones de la sociedad chilena,
y la reduccion del rol e incidencia del Estado en materias de
regulacion social y econdmica (Falabella, 2023; Huneeus y
Undurraga, 2021; Solimano y Zapata Roman, 2024). El go-
bierno militar asent6 las ideas de Estado minimo y del libre
mercado en la sociedad por medio de una serie de reformas
cuyo proposito principal fue la desarticulacién y atomizacién
social, la reduccién del rol estatal y la primacia del mercado
como mecanismo de asignacion de recursos (Ffrench Davis,
2003; Huneeus y Undurraga, 2021).

El sistema econdmico desarrollado durante la dictadura no
sufrié6 grandes modificaciones durante la transicion a la de-
mocracia. En los gobiernos de la Concertacién (1990-2010;
2014-2018) y los posteriores gobiernos de Pinera (2010-2014
y 2018-2022), se mantuvieron y profundizaron las bases del
sistema econdémico heredado (Huneeus y Undurraga, 2021;
Solimano y Zapata Roman, 2024). Durante este periodo, se
intensificaron los mecanismos de mercado en diversos servi-
cios sociales y la privatizacibn de companias publicas, se
mantuvo el rol del Estado subsidiario y se legitimé la posicion
de las élites empresariales y de las redes de empresarios in-
fluyentes desde la dictadura en diversas esferas de la socie-
dad (Frankel, Ossandén y Pallesen, 2019; Hernandez, 2017;
Huneeus y Undurraga, 2021).

En este marco, tampoco se ha implementado una nueva
legislacién laboral ni politicas antimonopolio efectivas que re-
gulen los sectores de la economia nacional dominados por los
grandes conglomerados economicos (Falabella, 2023; Solima-
no y Zapata Roman, 2024). Por el contrario, el poder empresa-
rial, en conjunto con la institucionalidad, ha consolidado una
agenda favorable a sus intereses, bloqueando reformas labora-
les (Falabella, 2023), tributarias (Fairfield, 2010) y de diversos
mercados de servicios publicos, como pensiones, transporte y
energia (Ossanddn y Ureta, 2019). Como resultado, a lo largo
de los gobiernos democraticos, el sistema neoliberal impuesto
durante la dictadura se ha fortalecido y legitimado.
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Actualmente, la sociedad chilena se estructura en torno a
soluciones de mercado, basadas en el saber experto, la he-
gemonia econémica y la subordinacion de las decisiones po-
liticas y ciudadanas a la esfera privada del mercado (Frankel,
Ossandén y Pallesen, 2019; Ossandén y Ureta, 2019). Los
mercados, a su vez, estan profundamente arraigados en el
legado de las reformas neoliberales y en la persistencia del
régimen autoritario, lo que no sélo ha moldeado las politicas
econdmicas, también ha institucionalizado los principios del
neoliberalismo, consolidado redes empresariales de alta con-
centracion de poder y legitimado la primacia de las l6gicas del
mercado en la organizacidn social y econdmica del pais (Fa-
labella, 2023; Undurraga, 2016).

Asimismo, la influencia de los grupos econémicos ha tras-
cendido la esfera estrictamente mercantil, permeando la formu-
lacion de politicas publicas, la regulacion estatal y la confi-
guracion de estructuras institucionales que condicionan las
posibilidades de cambio (Fairfield, 2010; Undurraga, 2016). En
este sentido, los mercados en Chile no operan de manera auto6-
noma ni responden exclusivamente a dindmicas econémicas
enddgenas, sino que estan incrustados en un entramado donde
convergen estructuras econdmicas y relacionales, dindmicas
institucionales y procesos culturales especificos. Los mercados
en Chile operan en un contexto donde la estructura de poder
institucional, la primacia del capital privado y la consolidacion
de élites empresariales con una alta concentracion econémica
definen sus limites y posibilidades, al mismo tiempo que orien-
tan las expectativas y practicas econémicas de la sociedad.

Este contexto articula un escenario atractivo para analizar
la estructura y dinamica del mercado, asi como los aspectos
historicos, cognitivos, culturales, institucionales y relacionales
vinculados a su funcionamiento y evoluciéon. Tomando el mer-
cado de seguros de salud en Chile como ejemplo, se explora-
ron diversas cuestiones en las que este caso puede enrique-
cer el debate socioldgico sobre los mercados y la teoria de los
mercados como campos.
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El MERCADO DE LA SALUD EN CHILE:
LA INTERRELACION DE IDEAS, CULTURA, INSTITUCIONES Y REDES

En Chile, el mercado de salud integra actores publicos y pri-
vados en la prestacion y financiamiento de servicios. En el
sector publico, el Sistema Nacional de Servicios de Salud
(SNSS) ofrece los servicios, financiados por el Fondo Nacional
de Salud (Fonasa), que distribuye los recursos solidariamente
segun el nivel socioeconémico del usuario y el tipo de aten-
cion. En el sector privado, las clinicas brindan los servicios,
financiados por las Isapres mediante contratos con los usua-
rios, cuyo propésito es ofrecer o financiar servicios de salud y
actividades relacionadas (Plaza y Aguilera, 2024).

La emergencia y evolucion del mercado de seguros de sa-
lud en Chile ha sido el resultado de la interaccion de un amplio
conjunto de agentes, incluidos actores institucionales, regula-
dores, legisladores, movimientos sociales y dirigentes empre-
sariales, entre otros (Ossandon, 2015). Este contexto relacional
ha dado lugar a un mercado cuyas caracteristicas reflejan tanto
las influencias y tensiones de estos diversos actores como las
prioridades y desafios especificos que enfrenta cada uno de
ellos, ademas de las particularidades del contexto chileno.

LA INFLUENCIA INSTITUCIONAL EN LA
ORGANIZACION DEL MERCADO

El régimen institucional en Chile ha sido fundamental en la or-
ganizacion y desarrollo del mercado de la salud, especialmente
desde la implementacion de la Constitucion de 1980, que esta-
bleci6 el derecho a la proteccion de la salud, delimit6é los dere-
chos de propiedad individual y definié un marco de competencia
regulada para el sector (Benavides, Castro y Jones, 2013;
Ossandon, 2015). La institucionalizacién de los principios eco-
némicos propuestos en El Ladrillo promovié un conjunto de dis-
posiciones neoliberales disenadas para fortalecer la industria
privada de la salud, impulsando la privatizacion y la libre elec-
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cibn como mecanismos clave para mejorar la eficiencia y la
efectividad en la gestion de los servicios de salud (PNUD, 2024).

Durante la dictadura se implementaron medidas como la
creacion de las Instituciones de Salud Previsional (Isapres),
que desde entonces compiten con el Fondo Nacional de Sa-
lud (Fonasa) en la organizacién del mercado. Ademas, se es-
tablecié una cuota mensual obligatoria del 7 por ciento para
trabajadores y pensionados, destinada a las Isapres o Fona-
sa, asegurando asi la reproduccion y expansion del mercado
en sus fases iniciales (PNUD, 2024). Con el retorno a la demo-
cracia se introdujeron nuevas normativas para regular el mer-
cado, abordando fallas como las altas barreras de entrada, la
discriminacion de usuarios y la competencia limitada entre
aseguradoras privadas (Franco Giraldo, 2014). Como parte de
estas iniciativas, en 1990 se cre6 la Superintendencia de Isa-
pres (actualmente Superintendencia de Salud) para supervi-
sar los aspectos juridicos y financieros de las aseguradoras
(Gonzalez, Castillo Laborde y Matute, 2019).

Durante la década de 2000, las reformas institucionales
continuaron modificando las condiciones del mercado, enfo-
candose en reducir la discriminacion, promover la competen-
cia y mejorar la transparencia del sistema. Estas reformas no
s6lo ajustaron el mercado a las demandas ciudadanas, también
aseguraron su sostenibilidad a largo plazo, consolidandolo
como uno de los mas rentables del pais durante las décadas
de 1990 y 2000 (Benavides, Castro y Jones, 2013; Gattini,
2018; Debrott, 2023; Ossandén, 2015). En este sentido, es
posible plantear que la influencia del régimen institucional ha
sido decisiva en la emergencia, evolucion y estabilizacion del
mercado de la salud en Chile.

LA INFLUENCIA DE LOS MARCOS COGNITIVOS
EN LA ORGANIZACION DEL MERCADO

El mercado de la salud en Chile no s6lo evolucion6 en térmi-
nos de cambios institucionales, sino que fue moldeado por un
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marco ideolégico mas amplio que permed todas las esferas
de la sociedad durante y después del régimen autoritario. La
refundacion del pais en la década de 1980 no se limitd a una
simple reestructuracion econdémica, implicé ademas una trans-
formacion profunda en los marcos cognitivos que orientan la
vida social, politica y econdmica del pais (Solimano y Zapata
Roman, 2024).

En este contexto, el pensamiento de los Chicago Boys
desempend un papel crucial. Estos economistas, entrenados
en la escuela de economia de la Universidad de Chicago, tra-
jeron consigo una serie de ideas monetaristas que defendian
la preeminencia del mercado como el mecanismo mas efi-
ciente para la asignacion de recursos y la organizacion de la
sociedad. Bajo su influencia, Chile adopté una variedad de
capitalismo neoliberal que ademas de afectar las politicas
econdmicas redefinié el rol del Estado, la forma en que se
entendian los derechos sociales y la estructura del mercado
de la salud (Ossandon y Ureta, 2019).

La implementacion de estas ideas resulté en que la econo-
mia fuera considerada el pilar fundamental de la articulacion
social en Chile (Ossandén y Ureta, 2019; Solimano y Zapata
Roman, 2024). Las decisiones politicas y sociales comenza-
ron a ser guiadas por principios econémicos, priorizando la
eficiencia, la competencia y la eleccion individual sobre otras
consideraciones como la equidad y la solidaridad. Esto no
solo transformo las instituciones del pais, también sediment6
una cultura institucional en la que la economia se erigié como la
principal directriz de la politica publica (Falabella, 2023; Os-
sandon y Ureta, 2019).

El mercado de la salud no fue ajeno a esta transformacion.
Las ideas monetaristas permearon todas las dimensiones del
sector, desde la organizacion y financiamiento hasta la regu-
lacion y evaluacion de los servicios. Los economistas, con-
vertidos en actores clave del mercado, desempefiaron un rol
central en su configuracion, ya sea como expertos en politi-
cas publicas, consultores o reguladores estatales (Bril Masca-
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renhas y Madariaga, 2019; Huneeus y Undurraga, 2021). Su
influencia se hizo evidente en las reformas implementadas,
las cuales priorizaron la eficiencia en la asignacion de recur-
sos y los principios del public choice o la eleccién publica, que
sostiene que las decisiones publicas deben basarse en la
maximizaciéon de los intereses individuales (Franco Giraldo,
2014; Ossandon, 2015).

Las reformas del mercado de la salud desarrolladas en
este periodo estuvieron marcadas por el predominio de mar-
cos cognitivos economicistas. Esta vision se centrd en la ges-
tién eficiente del mercado, promoviendo la competencia entre
proveedores de servicios de salud y favoreciendo la participa-
cidén del sector privado. En este modelo la salud comenzd a
ser tratada como un bien econémico, y el acceso a los servicios
sanitarios se vincul6 estrechamente con la capacidad de pago
de los individuos. En udltima instancia, el predominio de
marcos cognitivos economicistas ha consolidado un sistema
en el que la légica del mercado y los principios econémicos
han moldeado las politicas de salud y la manera en que la
sociedad chilena concibe el derecho a la salud y la provision
de servicios sanitarios (Franco Giraldo, 2014; Ossandon vy
Ureta, 2019).

LA INFLUENCIA DE LA CULTURA EN LA
ORGANIZACION DEL MERCADO

Este enfoque no ha estado exento de probleméticas. En la
practica, el funcionamiento y la cultura del mercado se encuen-
tran alejados de los presupuestos teéricos de eficiencia, libre
eleccién y competencia que lo organizaron. La sedimentacion
de précticas oportunistas y distorsiones en el mercado ha legi-
timado un conjunto de formas operativas que, al consolidarse,
han generado una cultura propia del mercado que ha impacta-
do negativamente en la eficiencia del sistema, el bienestar de
los usuarios y en el proceso de organizacion y funcionamiento
del mercado (Gattini, 2018; Goic, 2015; Titelman, 2000).
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En primer lugar, se han identificado problemas de asime-
tria de informacién debido a la sobreproducciéon de poélizas
de seguro disponibles, una practica empresarial recurrente
que ha limitado la capacidad de los usuarios para tomar de-
cisiones informadas. Dichas asimetrias también constituyen
una importante barrera de entrada para nuevos actores al
mercado, desincentivan la competencia de los incumbentes
y derivan en altos costos de busqueda para los usuarios
(PUCV, 2012).

En segundo lugar, la libre determinacion de los precios por
parte de las Isapres ha llevado a su uso como mecanismo
de diferenciacion de poélizas y segmentacion de mercado.
Esta diferenciacién, junto con la normalizacion de los acuer-
dos verticales entre aseguradoras y prestadores de servicios,
ha reducido la competencia en el mercado al crear un entorno
de asociacion que canaliza a los consumidores hacia provee-
dores especificos. Ademas, las utilidades de las asegurado-
ras se han correlacionado con la discriminacion basada en
riesgos (Cruz, 2023; Gattini, 2018; Goic, 2015; Titelman,
2000). Como consecuencia, los incentivos de las Isapres se
han centrado en evitar la afiliacidon de usuarios de alto riesgo,
en lugar de promover la correcta asignacion de recursos, lo
que contraviene el principio de eficiencia.

Por ultimo, la libre eleccidén del consumidor ha atomizado
su poder de negociacidon y, en consecuencia, aumentado el
poder de mercado de las aseguradoras. Este escenario ha
facilitado la aplicacion de estrategias discriminatorias por par-
te de las Isapres, generando la cautividad de algunos cotizan-
tes, en particular pacientes de riesgo, debido a la imposibili-
dad de afiliarse a otra aseguradora ante las negativas de otras
companias a recibirlos (Cruz, 2023; Gattini, 2018; Goic, 2015;
PUCV, 2012).

Bajo estas condiciones, aunque el enfoque neoliberal apli-
cado al mercado de la salud en Chile se fundament6 en la
premisa de que la competencia y la eficiencia mejorarian el
sistema, en la practica ha evidenciado multiples deficiencias.
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El régimen de restricciones del mercado ha facilitado la apa-
ricibn de diversas practicas que, aunque percibidas como ile-
gitimas por la ciudadania, han penetrado las estrategias de
las aseguradoras. Estas, aprovechandose de los vacios ope-
rativos del régimen, han desarrollado una normatividad infor-
mal que orienta y legitima este tipo de comportamientos.

LA INFLUENCIA DE LAS REDES EN LA
ORGANIZACION DEL MERCADO

El mercado de la salud en Chile no s6lo se aleja de un mode-
lo perfectamente competitivo y equitativo, sino que esta ca-
racterizado por marcadas desigualdades y una evidente ten-
dencia hacia la concentracion econémica (Undurraga, 2016).
Este proceso de concentracion ha dado lugar a un mercado
estructurado en torno a un reducido nUmero de conglomera-
dos empresariales que ejercen un control desproporcionado
sobre el sistema de salud. Estos grupos econémicos dominan
la provision de servicios de salud, y también influyen en las
politicas de precios, facilitando practicas como la colusion y
los ajustes concertados de precios, lo que refuerza una ten-
dencia hacia el oligopolio (Falabella, 2023; Ossandon, 2015).

El poder de estas redes empresariales no se limita a la es-
fera econ6mica, también se extiende a la politica y a la gestidén
institucional del sistema de salud. Estos conglomerados han
establecido redes de influencia que conectan a prestadores
de servicios de salud, otras aseguradoras y actores politicos
clave, creando un entramado de intereses compartidos que
potencia su capacidad de negociacion y asegura su predomi-
nio en el mercado (Bril Mascarenhas y Maillet, 2019). La exis-
tencia de estos vinculos estrechos con partidos politicos y
sectores estratégicos del gobierno no sélo ha reforzado su
posicion dominante, sino también les ha permitido moldear el
marco institucional a su favor, perpetuando un sistema que
privilegia sus ideas, practicas e intereses econémicos sobre
el bienestar general de diversos sectores de la poblacion.
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A pesar de la influencia de los conglomerados economi-
cos en la organizacion del mercado de la salud en Chile, el
creciente descontento social hacia el sistema ha impulsado
la formacion de diversas redes de actores movilizados con-
tra las Isapres (Benavides, Castro y Jones, 2013; Ossan-
doén, 2015). Desde 2019, un gran numero de afiliados se ha
organizado y acudido a la justicia, lo que en 2022 llevo a
una evaluacion institucional del sistema, evidenciando el in-
cumplimiento de las Isapres con los estandares legales del
pais (Debrott, 2023; Paul, 2023). Como resultado, la Corte
Suprema orden6 la devolucion de 1,250 millones de délares
a los afiliados por sobrecobros asociados a la discrimina-
cion en los precios de las poélizas (Plaza y Aguilera, 2024).
Estos cobros excesivos se debieron a la diferenciacion de
precios en las pélizas, basada en tablas de factores de ries-
go, lo que, aunque intentaba regular la discriminacion médi-
ca, termin6 afectando la equidad en el acceso a la salud
(Ossandoén, 2015).

Bajo estas condiciones, ante el riesgo de desestabilizar el
sistema de salud privado, el gobierno impulsé la Ley Corta de
Isapres, que establecié nuevos plazos y procedimientos para
la restitucién de los cobros excesivos. Esta ley obligé a las
Isapres a presentar un plan de ajuste de costos y pago de la
deuda, el cual se extenderia hasta trece anos y permite
la devolucidn de los excedentes ya sea en dinero en efectivo
o0 mediante la compensacién en servicios. Esta intervencién
ha sido interpretada como una estrategia para preservar el
sistema privado de salud, orientada a evitar su colapso (Plaza
y Aguilera, 2024). No obstante, este desenlace también pue-
de comprenderse como el resultado de un proceso de rumbo
dependencia o path dependence, en el cual las decisiones
previas y la estructura institucional heredada limitaron las op-
ciones de reforma, privilegiando la estabilidad del sistema de
salud privado sobre una transformacion estructural. Como re-
sultado, el mantenimiento de la organizacion vigente limita los
posibles desequilibrios en el campo.
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Igualmente, los procesos de movilizacion social y transfor-
macioén regulatoria han logrado reconfigurar el campo de los
seguros de salud en Chile. En el marco de este periodo, un
numero creciente de usuarios ha abandonado las Isapres
para afiliarse a Fonasa, debilitando el poder de las asegura-
doras privadas en el campo. Paralelamente, la reducciéon de
la influencia de las Isapres ha coincidido con la tramitacion de
un proyecto de ley sobre la modalidad de cobertura comple-
mentaria, que propone seguros sin discriminacion, con pre-
cios fijos y accesibles para los afiliados de Fonasa. Esto ha
fortalecido tanto a Fonasa como al mercado de seguros com-
plementarios de salud, cuyos actores han aprovechado los
cambios regulatorios para consolidar su presencia institucio-
nal, ampliar su oferta de alternativas para estos afiliados y
posicionarse como actores relevantes en el campo (PNUD,
2024; Poblete, 2023).

Discusion

El mercado de seguros de salud en Chile es un campo estruc-
turado por relaciones complejas entre actores publicos y pri-
vados, regulaciones estatales, marcos cognitivos y culturales,
asi como por la influencia de diversos intereses econdmicos
y politicos. Aunque los principios de libre mercado siguen
siendo fundamentales, su funcionamiento no puede enten-
derse de manera aislada, sino en relacion con las redes de
agentes, las normas institucionales y las ideas predominantes
qgue han modelado su evolucién (Beckert, 2010; Callon, 2008;
Frankel, Ossanddn y Pallesen, 2019).

Las luchas particulares del campo son una forma de au-
toorganizacion continua del mercado, que puede conducir a
su estabilizacién si operan con base en interdependencias
positivas, o a la pérdida del equilibrio si éstas impactan en las
estrategias de los agentes debido a un cambio en los incenti-
vos existentes. Como se evidencid en este caso, las transfor-
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maciones que estabilizaron el sistema también pueden aten-
tar contra el orden establecido. Dichas transformaciones
pusieron en riesgo la posicion de los agentes interesados en
la organizacién actual del campo, las Isapres, y presentaron
nuevas oportunidades para la intervencién de agentes que
buscaban mejorar su situacion, los actores movilizados (Bec-
kert, 2010; Fligstein, 2021).

Los cambios en la estructura del mercado han sido impul-
sados tanto por modificaciones normativas como por la trans-
formacion de las redes, la cultura y los marcos cognitivos que
legitiman su funcionamiento. La pérdida de confianza en las
aseguradoras privadas ha incentivado la migracién a Fonasa y
el desarrollo del mercado de seguros complementarios, evi-
denciando que las luchas simbdlicas y discursivas tienen un
papel central en la evolucién del campo, y que las redes so-
ciales pueden influir en el devenir del mercado con mayor
fuerza que los agentes individuales (Beckert, 2010; Fligstein,
2021). Al mismo tiempo, la evolucién de las practicas y refor-
mas institucionales ha transformado el mercado de la salud
en Chile, pasando de un modelo basado en la libre competen-
cia a un régimen de regulacién y evaluaciéon externa insti-
tucionalizada (Ossandén y Ureta, 2019), mientras que la
influencia institucional de las aseguradoras privadas ha per-
mitido su continuidad incluso en momentos de crisis. De
esta manera, la competencia en el mercado de la salud no se
ha limitado Unicamente a atraer clientes o mejorar las poélizas,
sino que también ha implicado una disputa por definir las re-
glas, normas y valores que rigen su organizacion.

Comprender el funcionamiento del mercado implica anali-
zar como se articulan sus elementos y como las transforma-
ciones en una dimension pueden generar cambios sistémi-
cos. La jerarquizacion de estas dimensiones varia en funcién
de la organizacion social historica del campo y las luchas sub-
yacentes que lo caracterizan, alternando entre la preeminen-
cia de una dimension sobre otra (Beckert, 2010; Callon, 2008;
Frankel, Ossandoén y Pallesen, 2019). El potencial de transfor-
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macién depende de la interaccidén entre estas dimensiones.
Por ejemplo, una reforma regulatoria puede generar cambios
estructurales si se acompana de una recomposicién de los
actores y los discursos. En cambio, la sedimentacion de
una cultura o institucionalidad puede limitar las transformacio-
nes estructurales, generando un proceso de inercia y repro-
duccidn de la organizacion del campo.

El caracter dindmico del mercado de la salud en Chile re-
fleja que su transformacion no responde a una logica unidi-
reccional, sino a la interaccién de los distintos actores que
buscan reforzar o desafiar la organizacion del campo. Su evo-
lucién depende de la capacidad de estos agentes para articu-
lar estrategias, disputar significados, movilizar recursos y
lograr la cooperacién, en funcidén de sus intereses y las res-
tricciones del campo. En consecuencia, mas que una estruc-
tura rigida, el mercado debe entenderse como un campo en
constante negociacion, donde los cambios emergen de la re-
composicion de relaciones de poder, la reformulacion de mar-
cos cognitivos y la redefinicion de las fronteras institucionales
y culturales que lo sostienen.

CONCLUSIONES

La sociologia econémica ha examinado diversas dimensio-
nes sociales que influyen en los actores econémicos y sus
comportamientos. Desde esta perspectiva, fenbmenos como
la innovacién, la formacidén de precios y las dinamicas de
desarrollo econémico pueden entenderse mejor a partir de
la organizacion social de los campos econdémicos en los
cuales actuan los agentes (Beckert, 2010). Este articulo cri-
tica los enfoques en la economia y la sociologia econémica
de los mercados que limitan su analisis a cogniciones, cul-
turas, instituciones o redes de relaciones sociales (Beckert,
2010). En contraste, se argumenta que para comprender la
evolucién y reproduccion de los campos de mercado es
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necesario reconocer simultaneamente estas cuatro dimen-
siones, sus interrelaciones y el contexto en el cual se in-
crustan.

El articulo ofrece una perspectiva integral de las interrela-
ciones y mecanismos a través de los cuales se manifiestan
las influencias entre marcos cognitivos, culturas, instituciones
y redes relacionales. Al considerar el mercado como un cam-
po incrustado en un contexto especifico, se proporciona un
marco analitico e historicista que permite observar a los acto-
res dentro de una matriz social multidimensional. Esta matriz
los posiciona en el espacio social, les otorga recursos para
alcanzar sus objetivos y limita sus oportunidades en el merca-
do de diversas maneras, dependiendo de las restricciones
fundamentales del mismo.

Analizar los mercados desde la perspectiva de campos
proporciona una visién centrada en los procesos colectivos,
en la cual el posicionamiento de los agentes se interpreta
como el resultado histérico de sus luchas por preservar o
mejorar su posicion, ya sea defendiendo las estructuras es-
tablecidas o modificaAndolas para aprovechar nuevas oportu-
nidades (Beckert, 2010; Frankel, Ossandén y Pallesen,
2019). Sin embargo, la conformidad con la estructura del
mercado no determina las acciones del actor en su totalidad.
Por el contrario, en cada momento existen muchas posibili-
dades de accion legitimas, y la agencia del actor reside en su
capacidad para calcular y tomar decisiones entre las posibi-
lidades disponibles en el campo (Beckert y Bronk, 2018). En
definitiva, es a partir de la enaccion contingente de las di-
mensiones sociales del mercado que se coordinan las rela-
ciones de intercambio.

La discusién en la ultima parte del articulo ilustra la inte-
raccion entre los diferentes tipos de dimensiones sociales en
un contexto especifico. El estudio del caso chileno, como
un ejemplo particular de economia de libre mercado, ayuda
a comprender como los mercados pueden desarrollarse de
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diferentes maneras segun el contexto social, econémico o
politico en el que estan incrustados. De esta manera, las
diferencias en ideas, estructuras econémicas, instituciones
e intereses predominantes entre distintos contextos socia-
les permiten un anélisis que muestra cémo el entorno en el
que se inserta el mercado también influye en su desarrollo.

Esto puede contribuir en dos niveles a la sociologia econé-
mica: por un lado, permite una comprensién mas profunda de
las dimensiones que influyen en la organizacion de un merca-
doy, por otro lado, aporta a la comprensién de la economia y
los mercados como el producto de procesos esencialmente
sociales (Hernandez, 2017). La integracion de las teorias so-
ciolégicas del mercado, junto con el enfoque del mercado
como campo, constituyen dos componentes fundamentales
que este articulo ha buscado promover.
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RESUMEN

En el contexto geopolitico de transformacién de las cadenas de suminis-
tros y valor global, seguridad energética y revision del Tratado de Libre
Comercio entre Estados Unidos, México y Canada (T-MEC), este articulo
estudia el Mecanismo Laboral de Respuesta Rapida (MLRR) de este trata-
do, como instrumento institucional para resolver controversias laborales
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ABSTRACT

In the context of the geopolitical transformation of supply chains and glob-
al value, energy security, and the review of the United States-Mexico-Can-
ada Agreement (USMCA), this article studies the treaty’s Rapid Response
Labor Mechanism (RRM) as an institutional instrument for resolving trans-
national labor controversies. The author argues that collective action and
transnational socio-legal mobilization for activating the RRM made it pos-
sible to generate state capabilities for intervention and the resolution of
conflicts, especially those linked to supply chains and value in the auto in-
dustry, a pillar of the new chains of relocation. The effectiveness of media-
tion among state actors, unions, and management contributed to the rec-
ognition of labor rights and favors the productivity and competitiveness of
the integrated North American market.

KEY WORDS: transnational socio-legal mobilization, collective action,
state capabilities, energy transition, close relocation, supply chains and
global value.

INTRODUCCION!

En febrero de 2025 el presidente Donald Trump anuncié una
serie de medidas arancelarias para todo el mundo que entra-
rian en vigor en abril, como parte de un ajuste al comercio global
de Estados Unidos con “aranceles reciprocos” que equilibren
el déficit comercial estadounidense (The White House, 2025).
Las medidas que inicialmente se concentraron en México, Ca-
nadé y China pusieron tensién en la relacion e interdependen-

' Agradezco las muy valiosas observaciones y comentarios en las dictaminaciones
anénimas que contribuyeron a refinar mis argumentos.
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cia comercial e industrial norteamericana, construida a través
del Tratado de Libre Comercio, primero TLCAN y posteriormente
T-MEC.

Las medidas sobre seguridad energética y comercio glo-
bal que estad tomando el presidente estadounidense Trump
apuntan a la redefinicion del papel del Estado para intervenir
las cadenas de suministros globales, las cuales han tenido un
proceso de relocalizacion, como reaccién al escenario covid
y a la invasion de Rusia a Ucrania que encarecio los precios
de la energia en todo el mundo. Para México en particular, el
reacomodamiento de las cadenas de suministros permiti6é
el ensanchamiento de las industrias de autopartes y armado-
ras ligadas al crecimiento del sector automotriz estadounidense,
incentivado con las politicas de electromovilidad y transicion
energética del presidente Joe Biden (2021-2025).

El papel determinante en este primer escenario de reacomo-
damiento durante el periodo 2020-2023 estuvo en manos de las
empresas lideres globales que buscaban cercania al mercado
americano con energia barata. En la coyuntura actual, la inter-
vencion del presidente Trump marca una pauta de cambios en
el contexto geopolitico internacional, con recomposiciones en la
intervencién del Estado como inversionista directo, regulador y
mediador de conflictos en las cadenas de suministros globales,
muy asociados a la transicion energética (minerales estratégi-
cos, industria automotriz y electromovilidad, etc.). A esta coyun-
tura paradigmatica se suma otra convergencia de factores como
la revision del T-MEC, que marca un momento de reacomoda-
miento de actores e intereses, donde resulta fundamental ana-
lizar las capacidades estatales para reordenar e intervenir las
cadenas de suministros en sus diversas dimensiones, en el pro-
ceso de relocalizacion y transicion energética.

Este articulo se enfoca en el andlisis del Mecanismo Laboral
de Respuesta Rapida (MLRR) y argumenta que la accion colec-
tiva y movilizacion sociolegal transnacional para la activacion
de tal mecanismo en el marco del Tratado de Libre Comercio
entre Estados Unidos, México y Canada, permitié la generacion
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de capacidades estatales para la intervencién y resolucion de
controversias transnacionales, especialmente en los conflictos
asociados a las cadenas de suministros de la industria automo-
triz, pilar de los nuevos encadenamientos de relocalizacion. Di-
chas capacidades han contribuido a la transformacion de la tra-
yectoria historica de ilegalidades y violencias estructurales
ligadas a las formas corporativas caracteristicas del viejo régi-
men, al reconocimiento de derechos laborales y libertades sin-
dicales. Del mismo modo, la efectividad de la accidn estatal y su
mediacion entre actores estatales, sindicales y empresariales,
contribuye a la productividad y competitividad de las cadenas
de suministros y valor del mercado integrado norteamericano.
El articulo esta organizado de la siguiente manera: en la pri-
mera parte se presenta el marco tedrico-metodoldgico en el
que se inscribe el analisis sobre las cadenas de suministros y
valor global y capacidades estatales. Seguidamente, se aborda
el panorama de los procesos sociopoliticos que llevaron a la
configuracion de los mecanismos de proteccion laboral en el
marco del TLCAN, la movilizaciéon transnacional que aprovechd
este recurso institucional para la reivindicacién de sus derechos
y los resultados de su implementacién. Se continua con el anali-
sis del T-MEC, los cambios y recomposiciones en el disefio e
implementacién del MLRR para la defensa de derechos labora-
les. A partir de la matriz de andlisis sobre movilizacién sociolegal
transnacional, se examinan los casos del Mecanismo Laboral de
Respuestas Rapidas en México. El articulo finaliza con unas
conclusiones analiticas destacando los principales aportes.

INTERDEPENDENCIAS TEORICO Y METODOLOGICAS EN
EL ANALISIS DE LAS CADENAS DE VALOR GLOBAL (CVG)

Las investigaciones sobre cadenas de suministros iniciaron
en la década de los noventa, en el contexto de expansion y
consolidacién de procesos de globalizacion econdémica que
llevé a una segmentacién exponencial, sin precedentes, de
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las actividades en diferentes partes del mundo para la ejecu-
cidn de un mismo proceso, que incluia fabricantes y minoris-
tas coordinados por empresas lideres de marcas globales.
Todo este proceso fue definido por Gary Gereffi como cade-
nas de suministro y valor global (Gereffi, 1999; 2018). La Or-
ganizacién Internacional del Trabajo (OIT) defini6 las cadenas
mundiales de suministro como “[...] toda organizacién trans-
fronteriza de las actividades necesarias para producir bienes
o servicios y llevarlos hasta los consumidores, sirviéndose de
distintos insumos en las diversas fases de desarrollo, produc-
cion y entrega o prestacion de dichos bienes y servicios” (ILO,
2016: 1). Lo anterior incluye contratistas, subcontratistas y
proveedores, las inversiones extranjeras directas de las em-
presas multinacionales, tanto en sus filiales como en empre-
sas mixtas donde las multinacionales tienen responsabilidad
directa (ILO, 2016: 1-2).

Los estudios pioneros sobre las cadenas de suministros y
valor global en las primeras décadas del siglo XXI estuvieron
enfocados en las formas de actuacion de las “empresas lide-
res”, sus redes interempresariales, estrategias y formas de
ordenar la estructura interna de las cadenas para determinar
sus resultados, controvirtiendo las teorias de concurrencia y
coordinacion espontanea del libre mercado (Gereffi, Hum-
phrey y Sturgeon, 2005; Gibbon, Bair y Ponte, 2008; Gereffi,
2018; Ponte, Gereffi y Raj Reichert, 2019). Desde esta pers-
pectiva, la amplia literatura especializada se centrd en su lado
“amable y préspero”, con el andlisis de las estrategias para el
mejoramiento de diferentes procesos intersectoriales (Lo Tur-
co y Maggioni, 2012), estructuras de gobierno empresarial,
formas de competencia en nichos especializados (Gereffi y
Luo, 2014), la capacidad de proveedores para posicionarse
y retener valor dentro de una cadena (Raj Reichert, 2015), asi
como el éxito e importancia econdmica de las cadenas globa-
les a partir de grandes valores agregados (World Bank, 2020).
El énfasis principal de esta agenda de investigacion esta en-
focado en las empresas y centrado en los actores, estudiando



192 SANDRA MILED HINCAPIE JIMENEZ

su estructura y dinamica. Lo anterior es importante para ofre-
cer respuestas sobre el mejoramiento de los procesos para
generar valor, retenerlo y aumentarlo, a través de transforma-
ciones a lo largo de toda la cadena de suministros, en sus
diferentes dimensiones y componentes, tanto al interior de
una cadena como en las redes de cadenas que retroalimen-
tan los nichos y redes especializadas.

Desde otro lugar de analisis, las cadenas de suministros
han sido estudiadas para hacer seguimiento a conflictos so-
ciales asociados a la reivindicacion de derechos humanos,
particularmente las denuncias por violaciones de derechos
laborales, diversas irregularidades ligadas al dafio ambiental,
escenificadas en segmentos especificos de las cadenas de
valor. Segun los datos de la OIT, méas del 80 por ciento de las
empresas europeas transnacionales no hacen seguimiento a
sus procesos en territorios locales, donde se producen viola-
ciones masivas a los derechos humanos y ambientales en el
marco de las actividades productivas (Alliance 8.7, 2019). Al-
gunos de los casos paradigmaticos a nivel internacional de
este tipo de violaciones a derechos humanos son los origina-
dos en las cadenas de suministro de la industria textil, la in-
dustria del aceite de palma en Indonesia y la extraccion de
minerales en Africa. Las investigaciones sobre cadenas
de suministro en la industria textil se hicieron mas visibles
después del accidente ocurrido en abril de 2013 en Dhaka,
Bangladesh, donde murieron 1,129 personas y hubo mas de
2,500 heridos, mientras trabajaban para marcas transnacio-
nales en condiciones de trabajo esclavo (Khan, 2013). Tanto
las investigaciones como el activismo de organizaciones no
gubernamentales han puesto el foco en la codicia de las em-
presas transnacionales que lucran con la estructura de la ca-
dena de suministros, que empieza con la produccién o extraccién
de materias primas a través de métodos contaminantes, pro-
sigue en una secuencia de procesos de transformacion vy tra-
bajo esclavo, semiesclavo o infravalorado violando derechos
humanos (Bartley, 2018; Brooks, 2015). Por ello, el activismo
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internacional y las redes de movilizacion transnacional impul-
san la creacion de diferentes mecanismos de control y freno
institucional que obliguen al establecimiento de parametros
de legalidad y derechos en los diferentes procesos de la in-
dustria global, al mismo tiempo que se motiva a los consumi-
dores a usar su capacidad de veto al momento de comprar
(Macdonal, 2014).

Por su parte, la alta demanda transnacional de aceite de
palma ha sido estudiada por la relacidn entre el aumento de los
cultivos y la deforestacién de la selva de Indonesia con pérdi-
da masiva de biodiversidad (Partzsch, 2020). El aumento del
interés y la presion gubernamental por el cambio climético,
debido a sus efectos visibles en todo el globo, hacen de la
expansion de cultivos agroindustriales casos paradigmaticos
de estudio tanto en las selvas de Indonesia como del Amazo-
nas (Hincapi€, 2022; Wijaya y Glasbergen, 2016). Mucho méas
abundante es la literatura que aborda las cadenas de suminis-
tros minero-energéticos, donde las investigaciones y denun-
cias de organizaciones no gubernamentales y la movilizacion
sociolegal transnacional han examinado las violaciones de
derechos humanos como desplazamiento forzado, masacres,
despojo, esclavitud infantil y crimenes sexuales, entre otras
(Hincapié, 2018, 2017; Safarty, 2015; Buss, 2018). Las dina-
micas diferenciadas entre paises empezaron a ser objeto de
observacién en diversos estudios, demostrando que ser parte
de una cadena de suministro exitosa no era suficiente para
obtener mejoras econémicas (Ponte, Gereffi y Raj Reichert,
2019).

Los analisis sobre las formas de control y coordinacién de
todo el entramado de las cadenas de suministro y valor en
sus distintos segmentos han sido realizados desde la dimen-
sion analitica de gobernanza, la cual fue definida por Gereffi
como “las relaciones de autoridad y poder que determinan
como se asignan los recursos humanos, materiales, financie-
ros, y como fluyen dentro de una cadena” (Gereffi, 1994: 97).
Los estudios de caso hicieron énfasis en las empresas lide-
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res demostrando su papel determinante en la estructuraciéon
de todo el entramado global, estableciendo brechas de en-
trada, la dinamica interna que establece las posibilidades de
movilidad de cualquier empresa al interior de los nichos es-
pecificos, las relaciones en red para el caso de los clusteres
y su posicionamiento estratégico en el mercado, asi como la
captura y concentracion del valor (Gereffi, 2018). Las estruc-
turas de gobernanza varian dependiendo de su nivel de com-
plejidad, accesibilidad y competencia, entre formas mas
competitivas guiadas por las dinamicas de competencia de
mercados, hasta dinamicas modulares, relacionales, cauti-
vas y jerarquicas (Ponte, Gereffi y Raj Reichert, 2019; Gereffi
y Luo, 2014).

Sin embargo, el lugar de la autoridad estatal en estas in-
vestigaciones ha quedado marginado, dada la “autonomia” de
las empresas lideres en su capacidad para segmentar y relo-
calizar procesos, lo que Saskia Sassen ha denominado como
“espacios operacionales” con sus propias légicas de poder y
control (Sassen, 2019, 2015). Solo recientemente, la literatura
especializada en cadenas de suministros se ha preguntado
por la equidad en las formas de poder y control, y de qué ma-
nera pueden contribuir a mitigar desigualdades preexistentes
entre los Estados que hacen parte de algun segmento de los
procesos de las cadenas de suministros y valor (Xing, Wang
y Dollar, 2023).

En esta investigacion, las capacidades estatales son en-
tendidas como “la medida en que las intervenciones de los
agentes del Estado alteran u ordenan la distribucion existente
de recursos, actividades y conexiones interpersonales entre
los ciudadanos” (Tilly, 2010: 48). De acuerdo con lo anterior,
las capacidades estatales durante el periodo de hiperglobali-
zacion de los mercados han tenido que afrontar retos enor-
mes para ejercer e implementar de manera efectiva activida-
des de seguimiento y control a empresas privadas insertadas
en cadenas de suministros y valor global. En la literatura es-
pecializada se ha subrayado que las instituciones estatales
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se quedan cortas en sus grados de autoridad, y temen que al
disefiar obligaciones de estricto cumplimiento los grandes in-
versionistas decidan ubicar sus segmentos de cadenas de
suministro y valor en otros paises que brinden mayores facili-
dades de operacion. Es por ello que el estudio de las capaci-
dades estatales mexicanas y norteamericanas, para el esta-
blecimiento de gobernanzas regulatorias a las cadenas de
suministro y valor global en el marco del T-MEC, se convierte
en un asunto nodal para explicar los desafios y las oportuni-
dades en el nuevo contexto de relocalizacion cercana y tran-
sicion energeética.

Aqui se estudian estos dispositivos de comando y control
a partir de los disefios institucionales en su capacidad para
establecer procesos de gobernanzas regulatorias, en los es-
pacios operacionales que hacen parte de cadenas de sumi-
nistro y valor global. El andlisis se concentra en la moviliza-
cidn sociolegal transnacional (Hincapié, 2018) llevada a cabo
por organizaciones sindicales en México, Estados Unidos y
Canada, y las capacidades estatales que han sido desarrolla-
das, especialmente en México, para la intervencion y transfor-
macion de conflictos al interior de las cadenas de suministros
y valor, dentro del marco de regulaciones establecidas en el
T-MEC. Particularmente, se identificaron los sistemas de co-
mando y control para explicar como a partir de los diferentes
desafios enfrentados coevolucionaron los marcos regulato-
rios en el disefio institucional del T-MEC. Para ello, se compa-
raron los disenos institucionales contemplados en el TLCAN y
el T-MEC dedicados a la transformacion de conflictos dentro
de las cadenas de suministros y valor, y se analizaron los ac-
tores fundamentales, formas de accion colectiva, instancias
de mediacién y capacidades desarrolladas.

Metodolégicamente, se construyé una base de datos a
partir de la busqueda de informacién oficial de la Secretaria
de Economiay la Secretaria del Trabajo y Previsién Social del
gobierno mexicano, la United States Trade Representative
(USTR) y la Oficina Administrativa Nacional de Canada (NAO)
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que hace parte de Employment and Social Development Ca-
nada (ESDC). Paralelamente, se hizo seguimiento de prensa,
declaraciones, documentos y comunicados de los sindicatos
involucrados en los diferentes paises. Esta informacion fue
clasificada y estudiada a partir de los marcos de analisis de la
accion colectiva y la movilizacion transnacional, caracterizan-
do actores, estrategias y recursos de movilizacion, a través de
los cuales se hizo seguimiento para determinar las capacida-
des desarrolladas por el Estado mexicano para la resolucién
de las controversias asociadas al respeto de derechos labo-
rales y libertades de organizacion sindical.

TRAYECTORIA HISTORICA DE LOS MECANISMOS
DE MEDIACION Y CAPACIDADES ESTATALES EN
EL DISENO INSTITUCIONAL DEL TLCAN

Desde inicios de la década de los noventa, la trayectoria his-
torica de la globalizacion econdémica en su periodo conocido
como de “hiperglobalizacion” trajo consigo procesos de des-
institucionalizacion estatal de los mecanismos de comando y
control establecidos a lo largo del siglo XX. En México, el efec-
to de estos procesos de desinstitucionalizacién, mas la inte-
gracion cada vez mayor con el mercado global, llevé a un
proceso paulatino de deterioro en el ejercicio de derechos hu-
manos laborales al abrirse un escenario de desregulacion y
pauperizacién de salarios como incentivo para la inversion
extranjera. Estos procesos de flexibilizacion laboral, bajos sa-
larios y violaciones a derechos humanos fueron documenta-
dos en diversos informes internacionales (Human Rights
Watch, 1998).

Un amplio conjunto de trabajos ha investigado exhaustiva-
mente las reformas en materia laboral durante el siglo XX, las
cuales mantuvieron estables las condiciones de articulacion y
legitimacion del régimen politico mexicano (De la Garza 1988;
Bizberg, 2003; Bizberg y Alba, 2004). Las organizaciones sin-
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dicales, herederas de los arreglos corporativos caracteristi-
cos de las formas de estructuracion politica del siglo XX mexi-
cano, cumplieron un rol de facilitador patronal en la medida en
que concentraban de manera vertical y patrimonial los dere-
chos de representacion de los trabajadores en contratos co-
lectivos favorables a los intereses empresariales, llamados
“contratos de proteccidén” (Bensusan, 2007). En el contexto de
globalizacion, los “contratos de proteccion” continuaron siendo
posibles en la medida en que las autoridades estatales en-
contraron en este tipo de acuerdos de bajos salarios y estabi-
lidad organizativa, parte de las “ventajas comparativas” e in-
centivos para la instalacion de las empresas transnacionales
en territorio mexicano (Bensusan y Middelbrook, 2013).

En el marco de negociacion del Tratado de Libre Comercio
de América del Norte (TLCAN) a inicios de la década de los
noventa, con la llegada al gobierno americano del demécrata
Bill Clinton se promovi6 la firma de acuerdos paralelos rela-
cionados con temas sindicales, derechos humanos vy
medioambiente, como respuesta a la presion de grupos sindi-
cales estadounidenses que denunciaron la precariedad de
los contratos laborales mexicanos. El acuerdo paralelo en
materia de compromisos laborales firmado por los tres paises
fue el Acuerdo de Cooperacion Laboral de América del Norte
(ACLAN), que se concentrd en tres temas fundamentales: sa-
lud y seguridad en las condiciones de trabajo, normas de sa-
lario minimo, y trabajo infantil. Unido a lo anterior, el ACLAN
incorporé once principios que retoman los compromisos en
materia laboral establecidos en diversos acuerdos y tratados
internacionales de derechos humanos como son: la libertad
de asociacion y proteccidn del derecho a organizarse, el de-
recho a la negociacién colectiva, derecho de huelga, prohibi-
cidn del trabajo forzado, restricciones sobre el trabajo de me-
nores, condiciones minimas de trabajo, eliminacion de la
discriminacién en el empleo, salario igual para hombres y mu-
jeres, prevencién de lesiones y enfermedades ocupacionales,
indemnizacién por lesiones de trabajo y enfermedades ocu-
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pacionales y la proteccion de los trabajadores migrantes
(STPS, 1994).

El disefio institucional del ACLAN contemplé la creacién de
Oficinas Administrativas Nacionales (OAN) dedicadas a aten-
der denuncias y conflictos en materia laboral, para ser consi-
deradas y tramitadas como comunicaciones publicas entre
los tres paises miembros. Sélo los casos relacionados con los
tres temas principales podrian ser objeto de estudio técnico a
través de diferentes etapas de revisién: la primera considera-
ba establecer comunicaciones publicas entre paises para ex-
poner casos presentados en los cuales se considerase in-
cumplimiento de cualquiera de los principios aceptados en el
ACLAN. En la segunda etapa se llevaba a cabo una solicitud
de informacion sobre la legislacién laboral y las practicas que
permitieran un mayor conocimiento del asunto en cuestion
(articulo 21). La tercera etapa consistia en el establecimiento
de consultas ministeriales para evaluar el asunto y tratar de
resolverlo a través de medidas cooperativas (articulo 22). En
casos donde las consultas no encontraran puntos de acuerdo
el disefio determiné una cuarta etapa, en la que un comité
evaluador de expertos examina los casos y establece si se
encuentran “pautas de conducta” de incumplimientos sobre la
aplicacién de la legislacién laboral (articulo 23). Para los ca-
sos donde las practicas laborales mostraran claras eviden-
cias de incumplimientos se estableci6é una quinta etapa de
revision llevada a cabo por un panel arbitral, facultado para
determinar sanciones al comprobar omisiones en el cumpli-
miento de la legislacion laboral vigente (STPS, 1994).

Durante los primeros afios de implementacién del TLCAN
se promovid una intensa accion colectiva transnacional por
parte de trabajadores mexicanos, organizaciones de dere-
chos humanos y sindicatos norteamericanos, tratando de in-
cidir y presionar el cambio de comportamiento en la relacién
corporativa sindicatos-Estado y promover la democracia sin-
dical. La movilizacidén transnacional durante la vigencia del
TLCAN tuvo un momento de auge entre 1994 y 2000, cuando



MOVILIZACION SOCIOLEGAL TRANSNACIONAL 199

se presentaron dieciséis denuncias siguiendo los lineamien-
tos de la OAN. En total, entre 1994 y 2016 fueron presentados
veinticuatro casos en comunicaciones publicas contra México
—que representé el 59 por ciento del total de casos expuestos
en cualquier oficina de la OAN—, trece casos contra Estados
Unidos y dos contra Canadéa (Nolan Garcia, 2017: 9). Més del
80 por ciento de los casos presentados contra México en ese
periodo denunciaron impedimentos para el ejercicio de dere-
chos sindicales, como interferencias indebidas en los proce-
sos de representacion sindical para la negociacion de contra-
tos colectivos. El rasgo distintivo que marco el repertorio de
confrontacion en la accidn colectiva transnacional estuvo liga-
do al interés por mejorar las condiciones laborales, aumentos
de salario y seguridad laboral (Middlebrook, 2004; Middle-
brook y Zepeda, 2003; Bensusan y Middlebrook, 2013).

Las industrias automotriz y textil fueron pioneras en el po-
sicionamiento mexicano en las cadenas de suministro global
durante el periodo de “hiperglobalizacién” entre 1994 y 2008
(Chiquiar y Tobal, 2019). Investigaciones iniciales sobre el es-
tudio del movimiento obrero-sindical mexicano en la industria
automotriz destacaron la disparidad en salarios y prestacio-
nes de los obreros en este segmento industrial, asociada a la
poca capacidad de negociacion y presion de cada sindicato
con las empresas dentro del modelo de “contratos de protec-
cion” (Carrillo y Garcia, 1987). En el periodo de hiperglobali-
zacion, los especialistas en derechos laborales en la industria
automotriz han caracterizado como “dumping social” mexica-
no la insercién en las cadenas de suministro global a partir de
la “ventaja comparativa” de bajos salarios estructurales (Ben-
susan, 2020; Covarrubias, 2018).

En todos los casos presentados que denunciaron las condi-
ciones de restriccion de derechos sindicales en el marco del
TLCAN, las comunicaciones publicas entre Estados se resolvie-
ron por medio de la cooperacidn, sin cambios sustantivos o
imposicion de sanciones. Diversos factores han sido identifica-
dos al examinar los casos y las variables contextuales que ex-
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plican la inoperancia del disefio institucional. En la medida en
gue los acuerdos corporativos mantuvieron los centros de co-
mando y control heredados del siglo XX, éstos cumplieron una
labor de legitimacion de la dindamica estructural. Las condicio-
nes violatorias de derechos laborales en centros e instalaciones
especificos no tenian mayor seguimiento ya que los cambios
en las condiciones y la posibilidad de transformacion eran de-
pendientes de reformas estructurales de gran calado. En ese
sentido, se presenta una paradoja entre el objetivo de atraer
inversion a partir de presentar los bajos salarios como ventajas
comparativas para la ubicacion de segmentos de las cadenas
de suministros y valor, mientras, por el otro lado, estan los ob-
jetivos de resolver las controversias que exigian cambios sala-
riales y derechos laborales. La inoperancia en los mecanismos
de presién se explica al contradecir la dinamica misma de las
condiciones de flexibilizacién y mano de obra barata, sobre las
cuales se basaba todo el proceso de integracion econémica en
las cadenas de suministros y valor del periodo de hiperglobali-
zacion. Las organizaciones sindicales asociadas a la dinamica
corporativa del viejo régimen, unida a los intereses empresaria-
les, formaban un fuerte candado con capacidad de veto (Tse-
belis, 2002) de reformas estructurales que promovieran dinami-
cas de democracia sindical y mejoras en salarios y condiciones
laborales. En tanto que las sanciones eran impuestas a los
Estados y no a las empresas, este disefio institucional puede
ser caracterizado como un “mecanismos de deriva” (Thelen y
Mahoney, 2015), en el cual los mecanismos institucionales es-
tablecidos para un propoésito dejan de cumplir su funcién (o en
este caso resulta inoperante), pero se permite su continuidad
para cumplir requisitos formales.

Por su parte, las organizaciones tanto de trabajadores inde-
pendientes como de derechos humanos contaban con recur-
sos asociados a la capacidad de avergonzamiento en redes de
movilizacién transnacional, pero con insuficientes recursos po-
liticos internos que promovieran reformas laborales efectivas.
El contexto de hiperglobalizacion hizo de la Organizacion Inter-
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nacional del Trabajo un escenario fundamental de coordinacion
y confluencia de redes transnacionales de incidencia para la
exposicion y el avergonzamiento a través de sus informes es-
pecializados global y regionalmente, los cuales permitian hacer
comparaciones y rastreo no solo de los gobiernos y sus politi-
cas laborales, sino también de las politicas y practicas empre-
sariales multi y transnacionales (Hughes y Haworth, 2010).
Para el caso mexicano, los informes que analizaron en forma
comparada las condiciones laborales a nivel global durante la
década de los noventa resaltaron el congelamiento del salario
minimo en el pais, en relacion con sus socios comerciales de
América del Norte, e incluso los bajos salarios destacaban res-
pecto a los demas paises de América Latina que tuvieron incre-
mentos superiores muy importantes durante el mismo periodo
(ILo, 2006; 2011).

La estructura de oportunidades politicas institucionales
en procesos transnacionales del TLCAN tuvo limitada capaci-
dad de transformacién. Aun con ello, su utilizacion contribu-
yo0 a la visibilidad en las organizaciones multilaterales de las
condiciones de precarizacién laboral, la persistencia de
practicas sindicales arraigadas y denunciadas de manera
recurrente, como obstaculos para la realizacion de derechos
de libertad de asociacion y busqueda de mejoramiento de
las condiciones laborales en las cadenas de suministros
mexicanas (Bensusan y Middlebrook, 2013: 139-141; Middle-
brook y Zepeda, 2003).

Al iniciar el siglo XX con la alternancia en el gobierno fede-
ral, los gobiernos panistas presentaron diversas iniciativas de
reforma que fueron rechazadas por el Poder Legislativo (Ben-
susan, 2007). La busqueda de transformaciones orientadas a
la reorganizacion del mercado laboral, especialmente la in-
corporaciéon de medidas de flexibilizacién, como incentivo
para la inversion extranjera, tuvo éxito en la reforma laboral
de 2012. Aunque se introdujeron medidas sobre inspeccio-
nes, juntas de conciliacion y arbitraje ante conflictos laborales
por mejoramiento y garantia en las condiciones de trabajo, el
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peso de la trayectoria historica prevalecio en la practica, fren-
te a la ausencia de mecanismos efectivos de sancion y con-
trol (Bensusan y Middlebrook, 2013: 132). Asimismo, las re-
formas en materia de democracia sindical fueron aun mas
limitadas, es por ello que desde el mismo momento de la
promulgacion de la ley se subrayé de manera enfatica
la dindmica de continuidad al considerar que: “[...] no puede
esperarse una verdadera transformacion del régimen Estado-
sindicatos capaz de cerrar el paso a la traicion de los intere-
ses de los agremiados, la extorsion de los empleadores y la
complicidad o la corrupcion como forma de garantizar la paz
laboral en el pais” (Bensusan y Middlebrook, 2013: 134).

Por todo lo anterior, durante la vigencia del TLCAN el meca-
nismo institucional disefiado oper6é como una formalidad a la
deriva, sin capacidad de presion y obligacion para la transfor-
macion de las condiciones laborales documentadas en los
informes registrados por la Organizacion Internacional del
Trabajo. Los escasos resultados explican en buena medida
las pocas denuncias presentadas en los ultimos afios de vi-
gencia del mecanismo, considerada por los activistas sindica-
les como “un fracaso” donde “prima un ambiente de complici-
dad gubernamental para soslayar los problemas centrales de
los trabajadores” (Alcalde, 2007). De ahi que las expectativas
en el marco de la renegociacion del TLCAN abrieron un esce-
nario de oportunidad para la presion de sindicatos y fuerzas
laborales en los tres paises, incidencia, movilizacion de redes
y activismo transnacional.

EL MLRR COMO ESTRUCTURA DE OPORTUNIDAD EN
EL CONTEXTO DE NEARSHORING Y TRANSICION ENERGETICA

La renegociacion del TLCAN que dio origen al nuevo acuerdo
comercial Tratado México, Estados Unidos y Canada (T-MEC)
abrié una nueva etapa de las relaciones multilaterales nor-
teamericanas en el contexto de relocalizacion cercana,



MOVILIZACION SOCIOLEGAL TRANSNACIONAL 203

como efecto del escenario poscovid. Este cambio en las
condiciones geopoliticas se expres6 también en la politica
interna mexicana con el cambio de gobierno en 2018 y la
promulgacién de la reforma laboral de 2019, que buscé dar
respuestas a las exigencias en materia de derechos labora-
les y libertad sindical.

En lo referente a las instituciones creadas para la resolu-
cidn de controversias transnacionales en temas laborales, de-
fensa y reparacion de violaciones a los derechos en el marco
del T-MEC, se disefi6 el Mecanismo Laboral de Respuesta Ra-
pida (MLRR), el cual responde a los fallos que hicieron inope-
rante el disefio anterior durante el periodo de vigencia del
TLCAN, perfilando un nuevo modelo de resolucién de contro-
versias laborales asociadas a los derechos especificos esta-
blecidos en el Anexo 23-A del T-MEC. La primera considera-
cién fundamental sobre el MLRR es que esta proyectado para
ser utilizado en controversias sobre instalaciones determina-
das, y todos los procedimientos, documentacion del caso, asi
como las diferentes etapas de resolucion y tramite se hacen
sobre las empresas especificas y su responsabilidad particu-
lar. Unido a lo anterior, otra de las innovaciones en el disefio
institucional del mecanismo es la celeridad de los procesos,
que abarca un periodo de hasta cuatro meses para agotar
todas las instancias contempladas (Bensuséan, Covarrubias y
Gonzalez, 2022: 135). Un dltimo punto que se destaca como
incentivo para llegar a la resolucién rapida es que las sancio-
nes, en caso de que llegasen a presentarse, remiten a la em-
presa especifica con la suspensioén o cancelacién de los be-
neficios comerciales que permite el T-MEC, imposicidn de
aranceles hasta bloqueos para la importacién afectando toda
la cadena de suministro y valor en su conjunto (Encinas, Ce-
ballos y Gamboa, 2021).

El disefo institucional del MLRR contempla diferentes eta-
pas que inician con la recepcidn del caso, que tiene treinta
dias para ser aceptado si se considera que se enmarca en
los objetivos del mecanismo. Una vez aceptada la queja, el
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pais miembro del T-MEC presenta una solicitud de revision
del caso a la Secretaria de Economia, que es la oficina en-
lace, encargada de notificar tanto a la Secretaria del Traba-
jo y Prevision Social como a la empresa en cuestion sobre
la peticion. Una vez notificada, la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social cuenta con cuarenta y cinco dias para inte-
grar el expediente del caso, investigar y determinar la vera-
cidad de la queja presentada sobre vulneracion de dere-
chos laborales, a la libertad sindical y/o de negociacion
colectiva, tal y como se establece el Anexo 23-A. Para ello,
se conforma una mesa integral de analisis y medidas de
reparacion presidida por la Secretaria del Trabajo, de la que
hacen parte representantes de la Secretaria de Economia,
las camaras empresariales, el centro de trabajo (segun el
caso), asi como representantes de las organizaciones sindi-
cales. La mesa integral es la encargada de revisar el ex-
pediente, aportar evidencias, elaborar una opinién con-
sultiva y disefiar las estrategias de reparacion si es que se
comprueba la veracidad de los sefialamientos de denega-
ciébn de derechos en el centro de trabajo (Encinas, Ceballos
y Gamboa, 2021: 7).

Pasada la etapa de conformacion del expediente e inves-
tigacion del caso, se llevan a cabo conversaciones Estado-
Estado donde se evalua el informe presentado por la mesa
integral de analisis: 1) en los casos donde se comprob6 de-
negacién de derechos se presenta el plan de reparacién que
debe aplicarse, o0 2) para los casos donde no se comprob6
la denegacién de derechos se presenta de igual modo el
informe, y es puesto a consideracion para la resolucion final.
Cuando el plan de reparacién presentado no se cumple, no
satisface los requerimientos esperados o el centro de traba-
jo sigue incurriendo en denegacién de derechos, se tiene
contemplada una etapa de conformacién de un panel arbi-
tral, el cual determina la resolucién final de la controversia
en un plazo de treinta dias (Encinas, Ceballos y Gamboa,
2021: 8-12).



MOVILIZACION SOCIOLEGAL TRANSNACIONAL 205

Al igual que la trayectoria del mecanismo implementado
en el TLCAN, durante los primeros tres afios el MLRR tuvo una
acelerada puesta a prueba. Entre 2021 y 2023 se presenta-
ron diecisiete casos, es decir, que en los tres primeros afnos
se interpusieron mas recursos que el total del periodo de
vigencia del mecanismo del TLCAN, donde se presentaron
dieciséis en total.

La primera vez que se puso a prueba el funcionamiento
del disefo institucional del mecanismo MLRR fue la queja in-
terpuesta por el Departamento de Economia de Estados
Unidos contra la empresa General Motors ubicada en Silao,
Guanajuato. En este caso los trabajadores movilizados en
torno a la Unién Laboral Sindical lograron tejer redes trans-
nacionales para la presentaciéon de sus quejas por la viola-
cion de derechos laborales a la sindicalizacién. Los hechos
que fueron denunciados obedecian a la intervenciéon de la
empresa en la votacidon sobre la representacion sindical do-
minada histéricamente por el sindicato Miguel Trujillo Lopez,
afiliado a la Confederacién de Trabajadores de México (CTM),
que operaba en acuerdo corporativo con la direccion de la
empresa para determinar el convenio colectivo de trabajo.
En la movilizacion transnacional de accién colectiva fue fun-
damental el apoyo de la Federacion Estadounidense del Tra-
bajo y el Congreso de Organizaciones Industriales (AFL-CIO)
para la presentaciéon del caso. Los trabajadores de la empre-
sa automotriz denunciaron el hostigamiento para la aproba-
cion del convenio colectivo de trabajo establecido, y los im-
pedimentos para el ejercicio de la democracia sindical. Al
recibir la queja, la mesa integral, encabezada por la Secre-
taria del Trabajo, disefid un curso de reparacién que consi-
derd veinte puntos.

Para llevar a cabo las elecciones y garantizar la impar-
cialidad y la secrecia del voto, inspectores de la Secretaria
del Trabajo llegaron a las instalaciones de la planta desde el
9 de julio de 2021 para entregar folletos informativos y llevar
a cabo procesos de capacitacion. Durante los dias 17 y 18
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de agosto de ese afo se realizaron las votaciones que ga-
rantizaron libertad en la democracia sindical de 5,876 traba-
jadores, al instalar casillas supervisadas por personal de la
STPS y observadores del Instituto Nacional Electoral (INE) y
la Organizacion Internacional del Trabajo (Vasquez, 2021).
En el resultado, 2,623 trabajadores se pronunciaron a favor,
mientras 3,214 rechazaron el contrato colectivo represen-
tando cerca del 55 por ciento de los trabajadores de la plan-
ta automotriz, con lo cual el contrato colectivo quedd sin
efectos (STPS, 2021). Este ejercicio de democracia sindical se
constituyé en un hecho inédito en la trayectoria sindical
mexicana y abri6 la estructura de oportunidades necesaria
para que trabadores y trabajadoras de otras empresas se
movilizaran para exigir mayores garantias en el ejercicio de
sus derechos.

Como parte de los acuerdos contraidos en los mecanis-
mos de reparacion se establecieron compromisos para rea-
lizar elecciones de representaciéon sindical de manera per-
sonal, libre y secreta. Los resultados de la eleccion
efectuada entre el 1y el 2 de febrero de 2022 en las instala-
ciones de la General Motors en Silao, otorgaron el 76 por
ciento de los votos a favor del Sindicato Independiente
Nacional de Trabajadores y Trabajadoras de la Industria Au-
tomotriz (SINTTIA), quitdndole a la Confederacion de Trabaja-
dores de México (CTM) el control sindical que habia tenido
durante mas de una década a través del sindicato Miguel
Trujillo Lopez (Cullel, 2022).

Pocas semanas después de ser presentado el primer
caso dentro del MLRR, la Secretaria de Hacienda recibio6 el
segundo, el 9 de junio de 2021, referente a la denuncia por
denegacion de derechos laborales en la empresa de auto-
partes Tridonex, ubicada en Matamoros, filial de la empresa
norteamericana Cardone Industries con sede en Filadelfia.
Los sefialamientos presentados por la Federacion Estadou-
nidense del Trabajo y el Congreso de Organizaciones Indus-
triales (AFL-CIO) de Estados Unidos, Public Citizen’s Global
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Trade Watch y el Sindicato Nacional Independiente de Tra-
bajadores de Industrias y Servicios (SNITIS), sefalaban viola-
ciones al derecho de libertad de asociacion y negociaciéon
colectiva, con trabajadores acosados y perseguidos al inten-
tar organizarse alrededor del SNITIS para exigir la renegocia-
cion del contrato colectivo y obtener mejoramiento de sala-
rios (Kaplan, 2021). Al respecto, Richard Trumka, presidente
de AFL-CIO, senal6 a través de su cuenta de Twitter que el
T-MEC “requiere que México ponga fin al reinado de los sin-
dicatos de proteccion y sus acuerdos corruptos con emplea-
dores” (Jiménez, 2021).

La mesa de analisis determin6 que los hechos descritos
obedecian a un periodo anterior a la entrada en vigor del
T-MEC, razén por la cual no tendria validez la utilizacién del
mecanismo. Sin embargo, durante el curso de la investiga-
cion, la USTR lleg6 a un acuerdo con Tridonex para la imple-
mentacién de un plan de accion voluntario, donde la empre-
sa se comprometidé a tomar una serie de medidas para
asegurar el respeto de los derechos laborales de sus traba-
jadores, con indemnizaciones y reintegros laborales a tra-
bajadores despedidos, permitiendo la capacitacion en mate-
ria de libertad sindical (USTR, 2021; Martinez, 2021). En el
comunicado oficial de la Oficina Comercial de Estados Uni-
dos se manifest6é la complacencia con el acuerdo llevado a
cabo con la empresa Tridonex, destacando la importancia
del MLRR para incidir en el cambio del comportamiento em-
presarial en lo referente a los derechos laborales:

El acuerdo alcanzado con Tridonex para proporcionar indemnizacion,
pago retroactivo y un compromiso con la neutralidad en futuras elec-
ciones sindicales muestra nuestra determinacion de aprovechar las
innovadoras herramientas de aplicacién del T-MEC para abordar pro-
blemas laborales de larga data y apoyar la implementacion de México
de sus recientes reformas laborales. Este resultado es otro ejemplo
importante de la politica comercial de USTR centrada en los trabajado-
res en la practica y felicito a la empresa y al Gobierno de México por
trabajar de manera constructiva para lograr este importante resultado
(usTR, 2021).
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Dentro del plan de accién acordado, las elecciones de
representacion sindical en febrero de 2022 permitieron al
sindicato independiente (SNITIS) obtener el 85.7 por ciento
de los votos, desplazando a la CTM en la representacion de
los trabajadores y sus derechos laborales en General Mo-
tors (Martinez, 2022). El enfrentamiento por la representa-
cion sindical en las cadenas de suministro y valor global en
el sector automotriz ubicado en el norte del pais se fue ex-
tendiendo en la coyuntura y oportunidad de transformaciéon
a partir de la movilizacién transnacional que promovié el
MLRR. En este contexto de conflicto por la representaciéon
sindical en la industria automotriz, se present6 el tercer caso
del MLRR por parte de la Oficina Comercial de Estados Uni-
dos a la Secretaria de Economia del Estado mexicano el 18
de mayo de 2022. En esta ocasidn se repitieron los mismos
argumentos de denegacion de derechos laborales asocia-
dos a la libertad sindical, ahora en la sede de Panasonic
(Panasonic Automotive Systems de México), ubicada en
Reynosa, Tamaulipas. Las acusaciones remitian a las vota-
ciones realizadas en abril de 2022, que dieron un resultado
mayoritario contundente del 80 por ciento al sindicato inde-
pendiente, a pesar de procesos de intimidacién y compra de
credenciales, violando el apartado 23 del T-MEC sobre liber-
tad sindical (Laureles, 2022).

Mientras se establecia la investigacion para determinar la
veracidad de los hechos, los encargados de la planta local
de autopartes llevaron a cabo un proceso de acuerdo con
los trabajadores, comprometiéndose a respetar el derecho
de asociacién sindical en total libertad, y la participacion en
la negociacion del contrato colectivo por medio del voto per-
sonal, libre, secreto y directo. Del mismo modo, consiguie-
ron un incremento salarial de 9.5 por ciento, la reinstalacion
de diecinueve personas trabajadoras con el pago de sala-
rios perdidos, asi como reembolsos por cuotas sindicales
indebidamente descontadas y pagos omitidos por su activi-
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dad sindical (SE, 2022). La embajadora Katherine Tai expre-
s6 en el comunicado publico que anunci6 la resolucion del
conflicto: “Felicito al Gobierno de México por coordinar una
resolucion rapida y exhaustiva a las preocupaciones plan-
teadas por los trabajadores mexicanos” (USTR, 2022).

Especificamente en la planta de autopartes, el Sindicato
Nacional Independiente de Trabajadores de Industrias y
Servicios (SNITIS) contendi6 con el Sindicato Industrial Au-
tbnomo de Operarios en General de Maquiladoras de la
Republica Mexicana, afiliado a la CTM, por la representa-
cion sindical de los y las trabajadoras de la industria manufac-
turera automotriz de Panasonic. La trayectoria de confronta-
cion entre los sindicatos SNITIS y CTM por la representacion
sindical se extendi6 a otras plantas locales de las CVG, es-
pecialmente en el norte del pais. Este conflicto hizo de la
movilizacién sociolegal transnacional la estructura de opor-
tunidad politica que permitié al sindicalismo independiente
estructurar una serie de alianzas estratégicas, con los sin-
dicatos de Estados Unidos y Canada, buscando la protec-
cion de derechos en las instituciones estatales encargadas
para tal fin.

En 2022 fueron presentadas cuatro nuevas denuncias
ante la URST, y en 2013 llegaron a trece las expuestas al
MLRR. Lo anterior quiere decir que en tres afos de vigencia,
entre 2020 y 2021, se superd el numero de controversias
presentadas durante todo el periodo del TLCAN entre 2004 y
2016, siendo la accion colectiva de los sindicatos del sector
automotriz el gran dinamizador en la movilizacion concen-
trando mas del 90 por ciento de los casos. En la tabla 1 se
puede observar el panorama general que enmarca la movili-
zacion sociolegal transnacional, se detallan los actores rele-
vantes, empresas, tiempos y estrategias con que se ha ope-
rado el mecanismo.
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Tabla 1.
MOVILIZACION SOCIOLEGAL TRANSNACIONAL EN EL MLRR

Empresa Sector Actores relevantes  Aliados Fecha de inicio/
o planta CVG México en redes Fecha de
industrial transnacionales resolucion oficial
General Autopartes  Union Laboral ALF-CIO 12-05-2021 /
Motors Sindical vs 22-09-2021
Silao, Confederacion de
Guanajuato Trabajadores de

México (CTM)
Tridonex Autopartes  Sindicato Nacional ALF-CIO 19-06-2021 /
Matamoros, Independiente de United 10-08-2021
Tamaulipas Trabajadores de Steelworkers,

Industrias y Public Citizen’s

Servicios (SNITIS) Global Trade

vs Confederacion Watch; IndustriALL

de Trabajadores de  Gilobal Union,

México (CTM) Unién Internacional

de Empleados de
Servicio (SEIU)

Panasonic Autopartes

Sindicato Nacional ALF-CIO 18-05-2022 /

Reynosa, Independiente de (Estados Unidos) 14-07-2022
Tamaulipas Trabajadores de

Industrias y

Servicios (SNITIS)

vs Confederacion

de Trabajadores de

México (CTM)
Teksid Autopartes  Sindicato Nacional ALF-CIO 06-06-2022 /
Hierro de Trabajadores (Estados Unidos) 16-08-2022
Frontera, Mineros,
Coahuila Metallrgicos,

Siderurgicos y

Similares

(SNTMMSRM) vs
Confederacion de
Trabajadores de
México (CTM)

Manufacturas Autopartes
uv

Piedras

Negras,

Coahuila

Liga Sindical Obrera  ALF-CIO 21-07-2022 /
Mexicana vs (Estados Unidos) 14-09-2022
Confederacion de

Trabajadores de

México (CTM)
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Empresa Sector Actores relevantes Aliados Fecha de inicio/
o planta CVG México enredes Fecha de
industrial transnacionales resolucion oficial
Saint Gobain Autopartes  Sindicato Nacional AFL-CIOy 27-08-2022. Caso
Cuautla, Independiente de Steelworkers ante la USTR en
Morelos Trabajadores de EU para estudio.
Industrias y Servicios 27-10-2022.
(SNITIS) vs Consulta técnica
Confederacion de y resolucion
Trabajadores anticipada por
Campesinos (CTC) intervencion de la
STPS.
Manufacturas Autopartes Liga Sindical Obrera  ALF-CIO 09-02-2023 /
uv Mexicana vs (Estados Unidos) 31-03-2023
Piedras Confederacion de
Negras, Trabajadores de
Coahuila México (CTM)
Unique Autopartes  Transformacion ALF-CIO 06-03-2023 /
Fabricating Sindical vs (Estados Unidos) 24-04-2023
Querétaro Federacion
Auténoma de
Sindicatos
Independientes de
México (FASIM)
Fraenkische Autopartes Sindicato Nacional UNIFOR THE Aceptacion por la
Industrial Independiente de UNION (Canada) NAO-Canada
Pipes Trabajadores y 13-03-2023/
Silao, Trabajadoras de la 26-07-2023
Guanajuato Industria Automotriz El caso fue
(SINTTIA) vs cerrado sin pasar
Sindicato de a notificacion a
Trabajadores de la México ya que se
Industria resolvié durante
Metalmecanica el periodo de
(SITIMM), afiliado a la estudio por parte
Confederacion de del gobierno
Trabajadores de canadiense.
México (CTM)
Goodyear Autopartes  Liga Sindical Obrera . 01-06-2023 /
San Luis Mexicana vs 19-07-2023. Plan
Potosi Confederacion de de reparacion y

Trabajadores de
México (CTM)

seguimiento/
06-02-2024.
Cierre exitoso
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Empresa Sector Actores relevantes Aliados Fecha de inicio/
o planta CVG México enredes Fecha de
industrial transnacionales resolucion oficial
Draxton Autopartes  Sindicato Nacional ALF-CIO 09-06-2023/
Irapuato, Independiente de 31-07-2023
Guanajuato Trabajadores y

Trabajadoras

de la Industria

Automotriz

(SINTTIA) vs

Sindicato Nacional

de Trabajadores

de la Industria

Metalmecénica

y del Acero,

Similares y

Conexas

“Lic. Benito Pablo

Juarez Garcia”,

parte de

CONASIM
INISA Textiles Sindicato de o 12-06-2023/
Rincén Industrias 09-08-2023
Romos, del Interior,
Aguascalien- afiliado al
tes Frente Auténtico

del Trabajador

(FAT) vsINISA,

por presiones

laborales para

negociar el

contrato

colectivo
Mina San Mineria Sindicato Nacional ALF-CIO 1-08-2023
Martin-GM de Trabajadores Desestimada por
Sombrerete, Mineros, la STPS por ser
Zacatecas Metallrgicos, anterior (2007) a

Siderurgicos y
Similares de la
Republica
Mexicana
(Sindicato Minero)
vs Grupo México

la entrada en
vigor del MLRR/
22-08-2023.
Solicitud de Panel
Laboral
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Empresa Sector Actores relevantes Aliados Fecha de inicio/
o planta CVG México enredes Fecha de
industrial transnacionales resolucion oficial
Grupo Autopartes Casa Obrera del ALF-CIO 07-08-2023
Yazaki Bajio vs Sindicato Notificacion por
Leon, Miguel Trujillo Lépez, parte de la
Guanajuato afiliado a la USTR-E.U./
Confederacion de 17-08-2024.
Trabajadores de Notificacion de la
México (CTM) SE ala USTR de
ausencia de
pruebas sobre el
caso y negacion
del recurso /
04-10-2023.
Acuerdo entre la
SE de Méxicoy la
USTR para cerrar
el caso con
compromisos
explicitos de
Grupo Yazaki.
Mas Air Servicios Asociacion Sindical 30-08-2023/
Ciudad de de aviacion de Pilotos Aviadores 18-10-2023
México de México (ASPA) vs
Mas Air
Teklas Autopartes Liga Sindical Obrera  Red ILAW 05-10-2023/
Automotive Mexicana vs Red internacional 08-12-2023
San Francisco Confederacion de abogados que
de los Romo, Autébnoma de asisten a los
Aguascalien- Trabajadores y trabajadores.
tes Empleados de
México (CATEM)
Asiaway Autopartes Liga Sindical Obrera ___ 02-11-2023/
Automotive Mexicana vs 08-12-2023
San Luis Confederacion de
Potosi Trabajadores de
México (CTM)
Caterpillar Autopartes  Sindicato Nacional IndustriAll Global 05-11-2023/
Tecnologia Independiente de Union 08-12-2023
Modificada Trabajadores de
Nuevo Industrias y Servicios
Laredo, (SNITIS) vs
Tamaulipas Confederacion de

Trabajadores de
México (CTM)
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Empresa Sector Actores relevantes Aliados Fecha de inicio/
o planta CVG México enredes Fecha de
industrial transnacionales resolucion oficial
Autoliv Autopartes  Transformacion o 01-12-2023/
Steering Sindical 05-01-2024
Wheels

Querétaro

Fujikura Autopartes Comité Fronterizode 22-12-2023/
Automotive Obreros 31-01-2024
Piedras Sin evidencia
Negras, suficiente de
Coahuila denegacion de

derechos, se
tomaron medidas
preventivas y de
buena voluntad
por parte de la
empresa.

El Unico caso que se ha presentado hasta ahora ante la
Oficina Administrativa Nacional de Canada (NAO) se produjo
en marzo de 2023, a través de una estrategia de construccion
de redes de movilizacion transnacional por parte del Sindica-
to Independiente Nacional de Trabajadores y Trabajadoras de
la Industria Automotriz (SINTTIA) con UNIFOR, uno de los prin-
cipales sindicatos canadienses. Fue aceptado el 13 de marzo
por el gobierno canadiense, y denuncié presiones para el libre
ejercicio de asociacion sindical en Fraenkische Industrial
Pipes México, una empresa de autopartes de origen aleman
ubicada en Silao, Guanajuato (Magdaleno, 2023). Entre los
argumentos esgrimidos se senald la “negacion sistematica y
continua de los derechos a la libertad de asociacion y nego-
ciacion colectiva” (UNIFOR, 2023).

A través de un comunicado oficial, Employment and Social
Development Canada (ESDC) informé que la NAO realiz entre-
vistas y visitas in situ, facilitando el didlogo entre las partes y
consiguiendo un cambio de comportamiento por parte de
Fraenkische en México. Los resultados concretos que lleva-
ron al cierre del caso permitieron la reincorporacion de tres
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empleados despedidos de la planta, el reconocimiento de sa-
larios atrasados, y la empresa se comprometié “a actuar con
neutralidad en cuestiones sindicales y garantizar que los tra-
bajadores no sufran represalias por su eleccion de represen-
tacion laboral” (NAO, 2023). El 26 de junio se llevaron a cabo
votaciones en la empresa para la eleccién de la representa-
cidn sindical, que fue ganada por el SINTTIA desplazando a la
CTM, y cuyo resultado fue confirmado por un juez federal el 11
de julio de 2023 (SinEmbargo, 2023).

Al igual que en General Motors y Panasonic, los cambios
llevaron a la pérdida de predominio de los sindicatos tradicio-
nales, especialmente de la CTM, que fueron encontrando cada
vez mas dificultades para mantener su capacidad de influen-
cia en el mundo sindical de las cadenas de suministro y valor
global del sector automotriz. En ese sentido, el mapa de acto-
res muestra una tendencia clara en el tipo de demanda y los
actores enfrentados en los casos aceptados para revision en
el MLRR.

Al analizar todos los procesos llevados a cabo se eviden-
cia la construccion de capacidades estatales para la supera-
cidn de los conflictos. Las resoluciones y mecanismos de re-
paracién se han establecido en un plazo inferior a los tres
meses que contempla la primera etapa dentro del MLRR, lo
cual demuestra celeridad y efectividad para la resolucion de
controversias y el interés de todas las partes, gobiernos, tra-
bajadores y empresarios, en contribuir al goce de derechos
laborales en México en el marco del T-MEC.

Las capacidades estatales han evolucionado rapidamente.
En el primer caso presentado, la resolucién final se extendio
durante varios meses y se solicitd el acompafamiento del Ins-
tituto Nacional Electoral y la Organizacion Internacional del
Trabajo para garantizar la transparencia de las elecciones. A
partir de alli todos los demas procesos se han acelerado, la
STPS construyé un manejo operativo que le permitié reducir
los tiempos y rutinizar una serie de procedimientos que ga-
ranticen medidas de libertad sindical dentro de las plantas
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industriales, las cuales incluyen principalmente: a) una carta
de neutralidad publica por medio de la cual se establece el
compromiso de la empresa con el respeto y defensa de los
derechos a la libertad sindical y negociacion colectiva, mante-
niendo una postura neutral ante cualquier decisién que las y
los trabajadoras acuerden; b) capacitaciones por parte de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social sobre derechos de
libertad de asociacién y negociacion colectiva, asi como las
implicaciones de los compromisos llevados a cabo con las
empresas; C) capacitaciones sobre derechos laborales por
parte de la Organizacion Internacional del Trabajo al personal
y lideres sindicales, y d) acompafiamiento de la STPS en las
votaciones para la renovacion de la dirigencia sindical.

CONCLUSIONES

En este articulo se demostré que la implementacion del me-
canismo para la resolucion de controversias laborales,
Mecanismo Laboral de Respuesta Rapida (MLRR), del Trata-
do de Libre Comercio entre México, Estados Unidos y Cana-
da (T-MEC) ha permitido el desarrollo de capacidades estata-
les para la resolucion de conflictos transnacionales
especialmente relacionados con la industria automotriz. La
evidencia sefala la centralidad de las cadenas de suminis-
tros de la industria automotriz, como proceso altamente in-
terdependiente en la produccion de México y Estados Uni-
dos, donde la accion coordinada de las instituciones
estatales, sindicatos y empresas ha configurado un escena-
rio de desarrollo de capacidades para la transformacién de
conflictos laborales transnacionales en cadenas de suminis-
tros y valor, contribuyendo al aumento de la productividad y
competitividad del mercado norteamericano integrado y de
la industria automotriz en particular en su gran interdepen-
dencia y complejidad de procesos.
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En México, el desarrollo de capacidades estatales en la
Secretaria del Trabajo y Previsidbn Social para la interven-
cion y transformacion de los conflictos, esta asociado a la
agilidad y eficacia en la resolucion de los casos presenta-
dos, creando procedimientos estandarizados que permiten
la estructuracion de condiciones formales de garantia en el
ejercicio de los derechos de libertad sindical. La accién co-
lectiva y movilizacion sociolegal transnacional por parte de
las organizaciones sindicales en las cadenas de suministros
y valor global de la industria automotriz, ha logrado aprove-
char una nueva estructura de oportunidades generadas a
partir de la creacion del MLRR en el marco del T-MEC. Los
actores relevantes en la movilizacion sociolegal transnacio-
nal estan caracterizados por sindicatos de nueva creaciéon
para el caso mexicano: la Liga Sindical Obrera Mexicana (la
Liga), el Sindicato Independiente de Trabajadoras y Trabaja-
dores de la Industria Automotriz (SINTTIA), el Sindicato Na-
cional Independiente de Trabajadores de Industrias y Servi-
cios (SNITIS) y el Sindicato de Trabajadores Libres y
Democraticos de Saint Gobain. Estos nuevos sindicatos lo-
graron aprovechar la coyuntura para crear redes de acciéon
colectiva transnacional con sindicatos estadounidenses
consolidados, donde destaca la labor central que ha cumpli-
do la American Federation of Labor and Congress of Indus-
trial Organizations (AFL-CIO) y United Steelworkers, asi como
el sindicato canadiense UNIFOR en la presentacién de los
casos ante sus respectivas oficinas nacionales. La accién
colectiva para la proteccion de derechos en las cadenas de
suministros y valor ha permitido a estos actores encontrar
en la movilizacién sociolegal transnacional y en el MLRR una
estructura de oportunidades fundamental para el mejora-
miento de condiciones de trabajo y derechos laborales, lo
cual a su vez contribuye a la productividad y competitividad
del mercado norteamericano.

La coyuntura de transformacién de las cadenas de sumi-
nistros y valor global se caracteriza por la ruptura con la di-
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namica que hasta ahora dominaba los procesos de hiperglo-
balizacién y funcionamiento de las cadenas de suministros.
Este proceso institucional de generacién de capacidades
estatales es fundamental para garantizar que las oportuni-
dades de crecimiento econémico del mercado norteameri-
cano del T-MEC, como centro fundamental de reposiciona-
miento de naves industriales en el escenario de relocalizacion
cercana, sean aprovechadas, garantizando productividad y
competitividad, con cumplimiento de derechos laborales
y generacion de valor con sostenibilidad, democracia y re-
ciprocidad.
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RESUMEN

Se indaga si la relacion entre el desempefio escolar y las expectativas
educativas varia en funcion del origen socioeconémico, para los jovenes
mexicanos del Ultimo afo de educacion media superior. Se utiliza la eva-
luacion pLANEA 2017 para estimar modelos logisticos sobre las expectati-
vas educativas. Se observa que las expectativas de cursar al menos una
licenciatura son ligeramente menos sensibles al desempefio escolar en
los jovenes de origenes sociales altos que en los de origenes bajos, posi-
blemente debido al mayor papel que la educaciéon cumple para la repro-
duccion social de los primeros. Para las expectativas de hacer un posgra-
do se observé una menor sensibilidad al desempefio en los origenes
bajos, que podria indicar una mayor cautela a la hora de definir expectati-
vas ambiciosas.
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ABSTRACT

This article looks at whether the relationship between educational perfor-
mance and expectations varies as a function of socioeconomic background
for young Mexicans in the last year of high school. The author uses the Pla-
nea 2017 evaluation to estimate logistical models about educational expec-
tations. He observes that the expectations for studying at least a bachelor’s
degree are slightly less sensitive to scholastic achievement in young people
from high social backgrounds than among those of more modest social
backgrounds, possibly due to the greater role that education plays for the
social reproduction of the former. He observed less sensitivity to perfor-
mance for the expectations of doing post-graduate work among those of
lower social backgrounds, which might indicate greater caution when defin-
ing ambitious expectations.

KEY WORDS: educational inequality, educational expectations, scholastic
performance, high school education, transition to higher education.

INTRODUCCION

Las expectativas educativas han recibido una atencién consi-
derable en las ciencias sociales desde hace méas de cincuen-
ta afnos. Los estudios de estratificacion social, en particular,
les otorgan un lugar central (Sewell y Hauser, 1993; Carolan y
Wasserman, 2015; Pinquart y Ebeling, 2020b), donde se
muestra de manera consistente su asociacion con el logro
educativo.’

' Esto se verifica incluso ante el incremento de expectativas por encima de las posi-
bilidades objetivas, fenédmeno estudiado en afos recientes (Jerrim, 2014). La infla-
cion de expectativas también ha sido observada en México por Garcia Castro y
Bartolucci (2007).
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Esto ha llevado a la pregunta sobre qué factores y actores
influyen en las expectativas y a través de qué procesos. El
modelo de Wisconsin corroboré el peso del origen social, la
influencia de los “otros significativos” y de los resultados es-
colares, factores cuyas sinergias tienden a diferenciar las ex-
pectativas de logro escolar a lo largo del espectro socioeco-
ndémico (Sewell, Hauser y Portes, 1969; Sewell y Hauser,
1993). Més recientemente, el debate ha estado centrado en la
flexibilidad que exhiben las expectativas ante los eventos y la
informacién del entorno (Andrew y Hauser, 2011).

En México, se ha estudiado el vinculo de las expectativas
con el origen socioecondmico, las aspiraciones y el apoyo
familiares (Altamirano, Hernandez y Soloaga,2012; Aguayo y
Cérdova, 2017; Martinez y Ballesteros, 2022; Aguilar et al.,
2022), con las aspiraciones laborales y las actitudes hacia la
escuela (Palomar Lever y Victorio Estrada, 2017) e, incluso,
con la eficacia escolar (Padilla et al., 2018). También se ha
abordado su incidencia en el logro educativo (Székely, 2015)
y en la eleccién de escuelas de nivel medio superior (Solis,
Rodriguez y Brunet., 2013; Rodriguez Rocha, 2014). De ma-
nera general, se coincide en la importancia del entorno so-
cioeconomico y las aspiraciones familiares, asi como en la
relevancia de las expectativas para las decisiones y trayecto-
rias escolares posteriores. No obstante, son mdltiples las pre-
guntas que siguen abiertas.

De manera general, este articulo explora las relaciones en-
tre el origen socioeconomico, el desempefio escolar y las ex-
pectativas educativas de los estudiantes del Ultimo afo de
educacidén media superior. Se parte de hallazgos previos que
muestran al desempeno escolar como un mecanismo signifi-
cativo para explicar la desigualdad en las expectativas de
continuar estudiando hacia el nivel superior (Blanco, 2021), y
gue obligan a profundizar en estos procesos por su potencial
de reproduccién de las desigualdades sociales.

Es posible distinguir dos grandes mecanismos a través de
los cuales el desempefio escolar puede afectar la continuidad
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educativa. El primero es el condicionamiento de las probabili-
dades objetivas de continuidad. En México, para la mayoria
de los alumnos que aspiran a ingresar a una universidad pu-
blica, las posibilidades de ingreso al nivel superior estan obje-
tivamente condicionadas por los resultados obtenidos en los
examenes de conocimientos que aplica dicha universidad.
Esto da lugar a un segundo mecanismo, intersubjetivo, por el
cual los alumnos y sus familias toman al desempefio escolar
como una informacién que les permite anticipar las posibilida-
des de éxito escolar (desde el ingreso a la finalizacion de un
determinado nivel) y ajustar sus expectativas de manera
acorde.?

En este contexto, la investigacion internacional ha mostra-
do que la relacion entre el desempefio escolar y las transicio-
nes objetivas no es la misma a lo largo del espectro socioe-
conémico. Los estratos altos y medios, mas exigidos
educativamente por el imperativo del mantenimiento de esta-
tus (Breen y Goldthorpe, 1997), requieren (y con frecuencia
logran efectivamente) compensar un eventual mal desempe-
no educativo de sus jovenes mediante un conjunto de estra-
tegias y recursos que atenutan la relacion entre desempeno y
probabilidades objetivas (Bernardi, 2014). Correspondiente-
mente, se ha observado que las expectativas educativas de
los estratos altos y medios son relativamente insensibles al
desempefio escolar, especialmente en contextos donde el
logro educativo tiene mayores consecuencias sobre la movi-
lidad social (Bernardi y Valdés, 2021).

A partir de estos hallazgos, el objetivo especifico de este
articulo es indagar en la relacion que existe en México entre
origen socioeconémico, desempeno escolar y expectativas
educativas. En particular, interesa identificar eventuales dife-
rencias entre origenes sociales en la sensibilidad al desem-
peno escolar para la construccidén de expectativas, lo que po-

2 El énfasis en estos dos mecanismos no excluye otros relacionados con la constitu-
cion de disposiciones subjetivas mas o menos favorables al espacio escolar en
funcién del desempefio obtenido.



DESIGUALDAD SOCIAL, DESEMPENO ESCOLAR Y EXPECTATIVAS EDUCATIVAS 231

dria ampliar la desigualdad de oportunidades educativas.
Para ello, se utilizan datos de una muestra de estudiantes del
ultimo ano de educacion media superior (PLANEA 2017) que
contiene informacidén sobre el origen social, el desempeno
académico y las expectativas educativas de estos jovenes.

MARCO ANALITICO, ANTECEDENTES E HIPOTESIS

Uno de los debates mas importantes en la investigacion
sobre expectativas educativas se conoce como “adop-
cion vs. adaptacion” (Andrew y Hauser, 2011). La adop-
cidn sostiene que las expectativas se definen temprana-
mente en el curso de vida, principalmente a instancia de
las familias; posteriormente, es dificil que éstas se modi-
fiquen. La adaptacién, por el contrario, postula que las
expectativas pueden modificarse sustancialmente a lo
largo de la vida, en funcion de la informacidn que reciben
las personas y sus familias.

Son numerosos los factores que inciden en las expectati-
vas. Para simplificar la exposicion, supondremos que hay un
solo elemento de informacion relevante: el desempeno esco-
lar de los jovenes, indicador privilegiado de la probabilidad de
éxito escolar futuro y, por tanto, del rendimiento social de la
decision (Breen y Goldthorpe, 1997; Erikson y Jonsson, 1996).

El diagrama 1 presenta cuatro escenarios posibles de rela-
ciones entre origen social, desempenfo y expectativas; los dos
primeros corresponden a la perspectiva de adopcién, y los
dos ultimos a la perspectiva de adaptacion.

Un primer escenario de adopcién es el de expectativas ri-
gidas, insensibles a la informacién. Las expectativas se defi-
nirian tempranamente en la familia (-2) como un guion prede-
finido en funcion del origen social (por ejemplo, derivadas de
un imperativo de movilidad social o estatus, o de identidades/
disposiciones de grupo). Una vez establecidas, estas expec-
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tativas no se verian afectadas por nueva informacién. En el
diagrama 1 esto se representa por la ausencia de una rela-
cidon entre el desempeno (observado en -1) y las expectativas
al momento de la observacién (%).

Diagrama 1
RELACIONES ENTRE EL ORIGEN SOCIOECONOMICO, EL DESEMPENO ESCOLAR Y
LAS EXPECTATIVAS EDUCATIVAS
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(1) (1)
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Escenario 1: Expectativas rigidas Escenario 3: Efectos primarios y secundarios clasicos
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Origen social
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Escenario 2: Profecia autocumplida / expectativas anticipadas Escenario 4: Interaccion entre aprendizajes y origen social

Fuente: Elaboraciéon propia, adaptando elementos conceptuales de Erikson et al.
(2005), Jackson (2013) y Morgan (2012).

El segundo escenario podria denominarse “profecia auto-
cumplida”. las expectativas se forman tempranamente de
acuerdo con la posicién social y son reforzadas por el desem-
pefio escolar, que a su vez depende del origen social y de
practicas surgidas de las propias expectativas. Un ejemplo de
este escenario es el choque entre habitus de clase y habitus
escolar en la teoria de la reproduccion (Bourdieu y Passeron,
1981), con su efecto legitimador de las bajas expectativas de
las clases trabajadoras. Otro ejemplo es el papel de las “deci-
siones anticipadas” propuestas por Morgan (2005).

La adaptaciéon supone actores mas sensibles al desempe-
no escolar (ejemplos: Morgan, 1998; Karlson, 2015), lo que las
acerca a las teorias racionalistas (ej. Breen y Goldthorpe,
1997). Asi, jovenes que por su origen social podrian tener ba-
jas aspiraciones, pueden incrementarlas cuando obtienen
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buenos resultados educativos. Del otro lado, jévenes que por
su origen estarian destinados a continuar estudiando, pueden
desalentarse si experimentan dificultades de rendimiento.
Este tercer escenario es la version clasica de los efectos pri-
marios y secundarios sobre la desigualdad educativa (Jack-
son, 2013).

En comparacion con los dos primeros escenarios, las
perspectivas de la adaptacién tienen una visibn menos deter-
minista del desempefio (en tanto no estan definidas por el
origen social ni por las expectativas previas), lo que habilita
mayores grados de libertad (el término de error “u” en los es-
cenarios tres y cuatro indica la influencia en el desempefio de
otros factores no observados). Asi, estas ultimas tendrian, si-
multdneamente, tanto un papel de mediacion en la desigual-
dad como la posibilidad de atenuar las diferencias asociadas
al origen socioecondémico.

Si bien existen investigaciones que permiten observar di-
rectamente la relacidon entre el desempeno y las expectativas
(ej. Stocké, 2007), lo mas comUn es que este mecanismo que-
de como un supuesto no observado. Lo que se observa con
mayor frecuencia es la relacion entre el desempefio y las tran-
siciones efectivamente completadas. De manera general, es-
tas investigaciones corroboran la hip6tesis de que el desem-
pefio escolar es uno de los factores con mayor incidencia
sobre las transiciones educativas (Jackson, 2013).

En estos modelos se suele suponer que la relacidén entre
desempefio y expectativas es aproximadamente la misma
para todos los estratos sociales. En otras palabras, no hay
diferencias en la sensibilidad de cada posicion social a la in-
formacion proporcionada por el desempefio. Este incide en la
desigualdad de expectativas porque, en promedio, los secto-
res sociales mas altos tienen mejores niveles de desempeno;
su efecto en las expectativas, sin embargo, no es distinto en-
tre estratos.

Si bien la parsimonia de este supuesto lo hace atractivo
como punto de partida, numerosas investigaciones apuntan a
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una posibilidad distinta. Se ha mostrado que existen diferen-
cias en la forma como distintos sectores sociales procesan la
relacion entre expectativas y transiciones. La linea mas des-
tacada es la desarrollada por Bernardi y colaboradores, que
han mostrado que los estratos medios y altos son menos sen-
sibles a los aprendizajes a la hora de continuar en el sistema
educativo (Bernardi, 2012, 2014; Bernardi y Cebolla Boado,
2014). Especificamente, cuando los jévenes de sectores me-
dios y altos tienen bajo desemperio, sus probabilidades de
transitar al siguiente nivel educativo no caen tanto como las
probabilidades de los jévenes de estratos bajos.

Bernardi llama a este fendbmeno “efecto compensaciéon”.
Las familias de sectores medios pueden utilizar recursos adi-
cionales para apoyar a sus descendientes con menores habi-
lidades: clases de apoyo, preparacion de exadmenes, incluso
pagar una educacién privada menos exigente académica-
mente. Ademas, sus expectativas podrian ser mas rigidas,
tanto por razones instrumentales (necesidad de una carrera
universitaria para mantener, al menos, la posicion social de
origen) como por imperativos de estatus. En cambio, los sec-
tores trabajadores cuentan con menos recursos para hacer
frente a malos resultados escolares. Adicionalmente, si su ob-
jetivo principal es al menos mantener la posicion social de
origen, las consideraciones instrumentales y de estatus no
hacen tan imperativo el acceso a la universidad como para
las clases medias.

Este efecto compensacion es relevante porque implica un
mecanismo contrameritocratico, cuya consecuencia es un in-
cremento en la desigualdad de oportunidades entre los jove-
nes de menor rendimiento educativo.

Como se puede ver, al menos parte del mecanismo que
involucra una compensacion para los sectores altos en las
transiciones involucra también una rigidez relativa en las ex-
pectativas. Esto configura un cuarto escenario de interaccion
entre origen social y desempefio, que se presenta en la esqui-
na inferior derecha del diagrama 1.
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La sensibilidad diferencial al desempefo en la construc-
cidn de expectativas puede tomar distintas formas (diagrama
2). En un primer escenario, ya comentado, la relacion es posi-
tiva para ambos grupos, pero la pendiente es menor para los
estratos medios-altos, debido a que en esos grupos se espe-
ra continuar estudiando aun con malos resultados educativos.

Diagrama 2
INTERACCIONES ENTRE EL ORIGEN SOCIOECONOMICO Y EL DESEMPENO ESCOLAR
EN LA CONSTRUCCION DE EXPECTATIVAS EDUCATIVAS
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Escenario 1: expectativas pegajosas Escenario 2: efecto informacién Escenario 3: efecto cautela

Fuente: Elaboracion propia con base en Bernardi y Cebolla Boado (2014); Heiskala,
Erola y Kilpi Jakonen (2021).

El segundo escenario, también vinculado a la investigacion
de Bernardi y Cebolla Boado (2014) se denomina “efecto in-
formacion”. Este ocurre cuando los rendimientos escolares
“extremos” (altos o bajos) acercan las probabilidades de tran-
sicion de distintos estratos sociales, debido a que otorgan una
informacion clara respecto de las probabilidades de éxito edu-
cativo de los jovenes en caso de continuar estudiando. Para
aquellos jovenes con rendimientos intermedios, la incertidum-
bre seria mayor y, por tanto, pesarian mas los condicionantes
de clase (efectos secundarios), lo que aumenta la desigual-
dad en dichos segmentos de rendimiento escolar.

El tercer escenario implica un incremento de la desigual-
dad social en el extremo superior del desempeno. Tanto la
clase alta como la clase baja incrementan sus expectativas si
tienen mejor desempefio, pero la clase alta lo hace en mayor
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medida que la clase baja. En el contexto europeo se ha deno-
minado a este mecanismo “ventaja multiplicativa” (Heiskala,
Erola y Kilpi Jakonen, 2021: 173), e implicaria que, en lugar de
la estrategia defensiva de las clases altas para compensar
bajos resultados, operan estrategias “ofensivas” para aumen-
tar todavia més las ventajas de sus vastagos favorecidos por
el rendimiento escolar.

Si bien se trata de un mecanismo plausible para esta inte-
raccion, en América Latina también es factible pensar en otro
mecanismo multiplicativo que, en lugar de involucrar una ma-
yor sensibilidad a los aprendizajes en los sectores altos, res-
ponda a una menor sensibilidad en los estratos bajos. En
comparacion con posiciones relativas similares en Europa,
los estratos bajos de Latinoamérica enfrentan condiciones
econOmicas mas restrictivas, asi como mayor incertidumbre
en el flujo de ingresos. Es posible, por lo tanto, que algunas
de las consideraciones que disminuyen las probabilidades de
transicion para estos sectores, también incidan sobre la sen-
sibilidad al rendimiento escolar. Por mas que un alumno tenga
buen desempefio persistiran dudas sobre la posibilidad de
sostener una carrera en el tiempo porque las familias saben
qgue tienen menos control sobre su futuro. Este mecanismo
podria denominarse “efecto cautela”.

Bernardi y Valdés (2021) indagaron la existencia de dife-
rencias en la forma como el desempefno escolar afecta las
expectativas en un grupo de paises evaluados por el Pro-
gramme for International Student Assessment (PISA) 2018 y
encontraron que los jévenes de estratos altos tienden a repor-
tar expectativas “pegajosas” (esto es, relativamente insensi-
bles al bajo rendimiento académico), especialmente en pai-
ses en los que el acceso a mayores niveles educativos es un
factor determinante para el mantenimiento de estatus. Esto
coincide con el “efecto compensacién” observado al analizar
las transiciones. Las expectativas “pegajosas” en los estratos
altos podrian reflejar la mayor presion experimentada por es-
tos sectores para continuar en la escuela o mantener su posi-
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cidn social, asi como la anticipacion de estrategias familiares
compensatorias en caso de bajos resultados.

El andlisis que se presenta a continuacion parte de esta
nocion general de que las expectativas, aunque subjetivas y
posiblemente optimistas en exceso, estan condicionadas por
el origen social y responden también a la informacion del am-
biente. A partir de ello, se pretende indagar si, en el caso de
México, las expectativas educativas responden de manera di-
ferente al desempenfo escolar en funcidén del origen social de
los estudiantes.

En principio, México podria caracterizarse como una socie-
dad donde la educacion superior tiene consecuencias significa-
tivas sobre las oportunidades de movilidad social de los estu-
diantes (ej. De Hoyos, Martinez y Székely, 2010; Solis y Blanco,
2014). Si bien el acceso a este nivel ha crecido significativamen-
te en las Ultimas décadas, aun se encuentra en niveles bajos: 32
por ciento para la poblacién de entre 22 y 25 afios. La desigual-
dad socioeconémica es muy marcada: de los jovenes en ese
grupo de edad que residen con alguno de sus padres, quienes
provienen del decil superior de hogares tienen catorce veces
mas oportunidades de acceder a la educaciéon superior que los
guevienendeldecilmasbajo (83 vs. 6 por ciento, respectivamente).®

De acuerdo con Bernardi y Valdés (2021), esto podria in-
fluir en que las expectativas de los estratos altos y medios
fueran relativamente insensibles al desempefio académico,
dado que la educacién superior es fundamental para el man-
tenimiento de su posiciéon social. Esta es la primera hipotesis
que se pondra a prueba en este articulo.

No obstante, debe tenerse en cuenta que los sectores ba-
jos podrian estar sometidos a una presién similar, dada la pre-
cariedad de las opciones laborales disponibles para quienes
no alcanzan la universidad. No puede descartarse tampoco
que para gran parte de la sociedad mexicana, independiente-
mente de consideraciones instrumentales, acceder a la edu-

3 Anélisis propio con base en datos del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda
2020, del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).
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cacidn superior se esté convirtiendo en una expectativa gene-
ralizada de tipo normativo o vinculada al estatus. De hecho, en
la muestra utilizada, 78 por ciento de todos los estudiantes
tienen la expectativa de cursar al menos una licenciatura, y si
bien existen diferencias entre el nivel educativo de los hogares
de origen, éstas no son excesivas: 61 por ciento para quienes
proceden de hogares con primaria como maximo nivel educa-
tivo, contra 93 por ciento para quienes proceden de un hogar
con universidad. En consecuencia, la hipétesis nula (ausencia
de diferencias entre sectores socioeconémicos en el efecto
del desempefo académico sobre las expectativas) aparece
como una posibilidad razonable.

Una ventaja de la base de datos de pLaNEA 2017 es que en
la pregunta sobre expectativas educativas distingue la licen-
ciatura del posgrado. Se hace posible, entonces, indagar las
relaciones de interés con un umbral mas alto, no percibido
como necesario para el mantenimiento de la reproducciéon
social. Esto sirve como una opcién interesante de contraste.
La hipétesis de trabajo es que, con este umbral elevado, el
efecto de “expectativas pegajosas” en los estratos superio-
res deberia ser menor que con el umbral de licenciatura.
Incluso, podria observarse un “efecto cautela” por el cual los
estratos bajos son menos sensibles al desempefio escolar,
posiblemente debido a la anticipacion de dificultades o in-
certidumbre de tipo material al proyectar una trayectoria
educativa prolongada.

DaTos Y METODO

Utilizo datos de la prueba PLANEA EMS (Plan Nacional de Eva-
luacion de Aprendizajes, Educaciéon Media Superior), aplica-
da por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educa-
cién en 2017 a 117,626 alumnos del Ultimo grado de media
superior de México. La muestra efectiva con datos completos
en las variables de interés es de 112,377 alumnos.
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El muestreo fue de tipo bietapico (alumnos dentro de es-
cuelas) y estratificado por entidades y modalidad escolar.
Ademas de evaluar aprendizajes en distintas areas de cono-
cimiento, la encuesta incluy6 un cuestionario de contexto que
recoge informacion sobre caracteristicas socioedemografi-
cas, socioeconOmicas y subjetivas de los alumnos. Si bien no
se trata de una evaluacion reciente, es la Unica iniciativa de
estas caracteristicas en México que permite aproximarse al
fendbmeno de interés.*

VARIABLES DEPENDIENTES

Las expectativas educativas pueden ser definidas en la linea
de Haller y Portes (1973) como objetivos dirigidos a un con-
junto socialmente estructurado de alternativas (educativas, en
este caso) cuya estructura supone un diferencial jerarquico de
estatus. Si bien las expectativas son objetos complejos, para
este trabajo se adopta un recorte minimo: refieren a los nive-
les que los individuos esperan alcanzar en la estructura “ver-
tical” del sistema educativo.®

En la prueba pLANEA las expectativas fueron relevadas me-
diante la pregunta: “4Cuél es el nivel maximo de estudios que
esperas alcanzar?”. Las respuestas originales se codificaron
como: 0 = Media superior; 1 = Técnico universitario; 2 = Licen-
ciatura; 3 = Posgrado.

4 Las caracteristicas de esta evaluacioén, asi como sus instrumentos y las bases
de datos (entre ellas, la utilizada para este articulo) pueden consultarse y des-
cargarse en: <https://www.inee.edu.mx/evaluaciones/planea/media-superior-
ciclo-2016-2017/>.

5 Analiticamente, podrian considerarse otras dimensiones del concepto, como las
expectativas horizontales (en qué escuelas y qué carreras cursar), 0 expectativas
referidas a aprendizajes, desarrollo vocacional, o identidades. El recorte adoptado
aqui obedece basicamente a dos razones: 1) la posibilidad de observacion empiri-
ca, limitada por la evaluacion utilizada, y 2) el recorte habitual que se hace de este
concepto en los estudios de estratificacion, donde la dimensién mas relevante
para explicar las desigualdades de logro educativo es la adopcion de objetivos
bésicos en la escala educativa vertical.
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Las variables dependientes utilizadas en los modelos se
construyeron mediante dos transformaciones dicotomicas de
esta variable original:

1. La primera variable indica con “1” la expectativa de cursar li-
cenciatura o posgrado, y con “0” las demas opciones.

2. La segunda variable indica con “1” la expectativa de cur-
sar posgrado, y con “0” las demas opciones.

Como se coment6 antes, las respuestas a esta pregunta
estan cargadas “hacia la derecha”; existe una inflacion consi-
derable de expectativas, al menos como respuestas a un
cuestionario autoadministrado: 78 por ciento de los alumnos
respondieron al menos “Licenciatura” como su expectativa, y
51 por ciento marcaron la opcion “Posgrado”.®

VARIABLES INDEPENDIENTES

Sexo del alumno. Variable dicotomica: 0 = Hombre; 1 = Mujer.
Indice de Origen Socioeconémico del alumno (10S). Variable
de intervalo estandarizada. Se construyé mediante compo-
nentes principales a partir de correlaciones policoricas, con
las siguientes variables del hogar del alumno: nivel educativo
del padre; nivel educativo de la madre; cantidad de libros; na-
mero de computadoras, televisores y automoviles; posesion
de teléfono celular, horno de microondas, TV cable e internet.

Maximo nivel educativo del hogar (en algunos andlisis alter-
nativos se sustituy6 el origen socioeconémico por esta varia-

8 Esto hace parcialmente cuestionable la validez de constructo de la pregunta (An-
drew y Hauser, 2011). ;Estamos frente a una evaluacion de expectativas realista,
informada, o por el contrario nos enfrentamos a aspiraciones excesivamente opti-
mistas? Siguiendo a Kao y Tienda (1998), es probable que una pregunta como ésta
refleje lo segundo, més que lo primero. Observar expectativas mas realistas reque-
riria, por ejemplo, pedir a los entrevistados una estimacion de la probabilidad de
que la aspiracién declarada se realice (Manski, 2004). Como ejemplo para México,
Székely (2015) encontré que mas del 70 por ciento de los padres querian que sus
hijos terminaran la educacion superior, aunque s6lo 35 por ciento asignd una pro-
babilidad cierta de que sucediera.
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ble). Variable ordinal. A partir de la informacién educativa del
padre y la madre se construyé una sola variable utilizando el
criterio de dominancia (aquel de los dos que tuviera el nivel edu-
cativo mas alto), con las categorias: 1 = Primaria 0 menos;
2 = Secundaria; 3 = Media superior; 4 = Licenciatura o posgrado.

DESEMPENO ESCOLAR

Por desempefio escolar se entiende, en este trabajo, tanto a
los aprendizajes que alcanzan los individuos como a las califi-
caciones otorgadas por los maestros. Se trata de dos dimen-
siones distintas: por lo que contienen y por los mecanismos
que las generan. Los aprendizajes son producto de multiples
interacciones y disposiciones a lo largo de la vida de los indi-
viduos y consisten en conocimientos, competencias y habili-
dades. Las calificaciones son sanciones institucionales, habi-
tualmente en una escala numérica, sobre ciertos aspectos del
desempefio cognitivo y no cognitivo de los alumnos.

La base de pLANEA cuenta con tres medidas distintas de
desempefo escolar:

Puntaje obtenido en la prueba de aprendizaje de matema-
ticas. Variable de intervalo estandarizada. La variable original
es el primer valor plausible del puntaje en la prueba; tiene una
media de 500 puntos y un desvio estandar de 100.

Puntaje obtenido en la prueba de aprendizaje de lenguaje
y comunicacion. Variable de intervalo estandarizada. La va-
riable original es el primer valor plausible del puntaje en la
prueba; tiene una media de 500 puntos y un desvio estandar
de 100.

Promedio de calificaciones obtenido en educacion media su-
perior. Variable ordinal (reportada por el propio alumno): 0 = 6.0
-79;1=80-84;2=85-89;3=9.0-94;4=95-107

7 Una adecuada comprension de los mecanismos que vinculan el aprendizaje con
las expectativas requeriria, al menos, de la observacion de dos conceptos adicio-
nales: la evaluacion subjetiva efectiva de la habilidad académica y la expectativa
de finalizar con éxito los niveles siguientes a la educacion media superior. Al no
contar con indicadores especificos para dichos conceptos, se supondra aqui que
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Si bien es esperable que las calificaciones estén relaciona-
das con los aprendizajes, hay al menos dos razones para tra-
tarlas por separado. La primera es empirica: las correlaciones
de Spearman entre las calificaciones y los aprendizajes son
de aproximadamente 0.3 para matematicas y lenguaje, lo que
indica asociaciones moderadas.

La segunda razdn es analitica: aprendizajes y calificacio-
nes podrian tener papeles diferentes en la construcciéon de
expectativas. Los aprendizajes medidos por PLANEA dan
cuenta de competencias limitadas a ciertas areas, califica-
das independientemente del entorno de los alumnos (es de-
cir, de su condicién socioecondémica o del rendimiento de
sus pares). Si bien éstos no conocen su resultado particular
en las pruebas, es razonable tomarlas como proxies de la
informacion de los alumnos sobre sus capacidades acadé-
micas y, por lo tanto, de su confianza académica para con-
tinuar estudiando.

La calificacién promedio, en cambio, agrupa un conjunto
de sanciones institucionales, a cargo de multiples profeso-
res, que en parte son académicas pero que ademas pueden
estar condicionadas por otros aspectos, como las actitudes
o0 conductas de los alumnos. Adicionalmente, es posible
que al depender de los criterios de los maestros tengan un
caracter relativo, condicionadas por el desempeno del resto
de los alumnos en cada grupo o escuela. A pesar de ello, el
caracter objetivado e institucionalizado de las calificaciones
podria inducir expectativas de forma mas eficaz que los
aprendizajes objetivos. Alumnos con rendimiento bajo po-
drian ser incentivados por calificaciones relativamente altas
(derivadas de su posicion relativa en la escuela, o de su
buen comportamiento), y alumnos con buen rendimiento
podrian ser desincentivados por calificaciones relativamen-
te bajas.

los aprendizajes medidos por la prueba y las calificaciones reportadas por los
alumnos son buenos proxies de ambos.
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VARIABLES DE CONTROL

Adicionalmente, se introdujeron las siguientes variables de
control en los modelos:

Edad del alumno. 0 = 16 o 17 afos; 1 = 18 anos; 2 = 19
afos.

Condicion lingdistica del hogar. 0 = Los padres no hablan
una lengua indigena; 1 = Al menos un padre habla una lengua
indigena.

Tipo de hogar. 0 = Incompleto (ausencia de uno o ambos
padres); 1 = Completo (ambos padres en el hogar).

Condicion laboral del alumno. 0 = No trabaja; 1 = Trabaja
hasta 12 horas semanales; 2 = Trabaja mas de 12 horas se-
manales.

Tipo de escuela de nivel medio superior a la que asiste el
alumno en el momento de la evaluacion. 0 = Preparatoria de
una universidad autonoma o del Instituto Politécnico Nacio-
nal; 1 = Estatal o Colegio de Bachilleres; 2 = Técnica; 3 =
Comunitaria o Telebachillerato; 4 = Privada.

Expectativa de ingresos monetarios en caso de terminar la
universidad. Se pregunto a los jévenes cuanto esperarian ga-
nar mensualmente en pesos mexicanos, en caso de que lo-
graran finalizar una carrera universitaria. Las respuestas se
agrupan en una variable ordinal: 0 = menos de $10,000; 1 =
$10,000 — $15,000; 2 = $15,000 — $20,000; 3 = $20,000 —
$30,000; 4 = mas de $30,000.

La condicion laboral, el tipo de escuela y las expectativas
de ingresos constituyen mediadores importantes de la rela-
cidn entre el origen social y las expectativas educativas (Blan-
co, 2021), por lo que su exclusiéon de los modelos podria ses-
gar las estimaciones de las interacciones entre estas dos
Ultimas variables. Mas adelante se muestra que cuando se
especifican modelos alternativos, los coeficientes practica-
mente no se modifican; no obstante, se considera convenien-
te reportar los resultados de los modelos con estos controles.
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ESTRATEGIA DE ANALISIS

El principal objeto del analisis es identificar la magnitud, di-
reccion y forma funcional de las interacciones entre el origen
social, los aprendizajes y las calificaciones, asi como las ex-
pectativas educativas de alcanzar un posgrado. Para esto, se
especificaron distintos modelos logisticos bivariados con la
forma general:

Ln (L) = o + B X1 + -+ + Bi Xy,

1-P

Donde:
Ln es el logaritmo natural.

P es la probabilidad de ocurrencia del evento; en este
caso, la probabilidad de tener expectativas educativas
de cursar una licenciatura o un posgrado.

1-P es el complemento de P; por tanto, P/1-P es el
momio de ocurrencia del evento.

B, son los parametros estimados por el modelo, que
constituyen medidas de asociacion entre las variables
independientes y la variable de respuesta.

X, son las variables independientes del modelo; in-
cluyen también interacciones del tipo X,* X, y su cor-
respondiente parametro 8 adicional.

La estrategia general de analisis consistié en especificar:

1. Un modelo base que incluye el origen social, el género y
las variables de control. Se utiliza Unicamente para tener
como referencia las magnitudes iniciales de los coefi-
cientes de las primeras dos variables.



DESIGUALDAD SOCIAL, DESEMPENO ESCOLAR Y EXPECTATIVAS EDUCATIVAS 245

2. Dos modelos que afiaden, por separado, la variable de
aprendizajes (matematicas o lenguaje) y el promedio de
calificaciones obtenido por el alumno.

3. Un modelo que incluye simultdneamente aprendizajes y
calificaciones, para controlar mutuamente las asociacio-
nes de cada una.

4. Dos modelos que incluyen, por separado, la interaccién entre
el origen social, los aprendizajes y las calificaciones.

5. Un modelo final que integra las interacciones entre el ori-
gen social, los aprendizajes y las calificaciones.

Si bien los modelos logisticos son canénicos para este tipo
de variables dependientes, también se estimaron modelos li-
neales de probabilidad (regresiones OLS sobre las variables
dicotdbmicas) debido a que arrojan resultados muy similares,
pero mas faciles de interpretar (en especial en lo referente a
los coeficientes de interaccion).

Los resultados se reportan de manera simplificada. Se des-
tacan unicamente los coeficientes de interés principal, a fin de
evitar una multiplicacién poco informativa de aquellos que, en el
caso de las variables de control, son muy similares entre mode-
los. Los resultados completos estan disponibles a solicitud.

SENSIBILIDAD DE LOS RESULTADOS A DISTINTAS ESPECIFICACIONES

Se especificaron modelos alternativos para poner a prueba la
robustez de los hallazgos. Por razones de espacio no se pre-
sentan los resultados numéricos, pero es conveniente sinteti-
zarlos. Concretamente, se probaron:

e Modelos con un término cuadréatico del indice de origen
social, para indagar efectos no lineales sobre las expec-
tativas. Se detect6 un coeficiente positivo, pero se exclu-
y6 de los modelos finales debido a que no afecta a los
coeficientes de interés.
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Modelos con un término cuadréatico de los aprendiza-
jes de mateméticas y lenguaje (por separado), con la
intencion de indagar efectos no lineales. Los coeficien-
tes no resultaron significativos.

Modelos con una interaccion entre aprendizajes y califi-
caciones, para indagar la existencia de sinergias entre
los aprendizajes y el reconocimiento institucional. Los
coeficientes no resultaron significativos y los valores
predichos no se modifican sustancialmente.

Modelos que sustituyen la variable “origen socioeco-
ndémico” por el nivel educativo més alto del hogar de
los jovenes, para descartar diferencias sustanciales
entre la interaccidon del rendimiento educativo con es-
tas variables. No se observaron diferencias dignas de
mencion.

Modelos sin las variables que intermedian entre el ori-
gen socioecondmico y las expectativas: tipo de escue-
la, expectativas de ingreso y situacion laboral. De ma-
nera general, los hallazgos son robustos a la exclusion
de una o mas de estas variables.

ResuLTADOS

DEescripTivos

La tabla 1 muestra la distribucién de las expectativas educa-
tivas en las categorias de las variables de origen social, tipo
de servicio educativo, expectativas de ingresos y desempe-
no académico. Destaca la “inflacién” de las expectativas: 51
por ciento de los estudiantes esperan cursar un posgrado,
27 por ciento una licenciatura, y sélo 22 por ciento espera
cursar hasta terminar la educacién media superior o hacer
una carrera técnica.
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DE ORIGEN SOCIAL, TIPO DE SERVICIO EDUCATIVO,
EXPECTATIVAS DE INGRESOS Y DESEMPENO ACADEMICO.

TaBLA 1
DISTRIBUCION DE EXPECTATIVAS EDUCATIVAS POR CATEGORIAS DE VARIABLES
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JOVENES DE ULTIMO ANO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR. MEXxico, 2017

Nivel educativo esperado (%)*

EMS o
técnica Licenciatura Posgrado
Hombre 28.5 26.4 451
Sexo
Mujer 16.2 279 55.9
| 371 30.7 32.2
1l 27.8 29.2 43.0
Quintil de indice de
origen social 10S) 211 29.2 49.7
\Y 15.2 277 571
\ 77 18.6 73.7
Primaria o menos 39.0 30.4 30.6
Nivel educativo del ~Secundaria 28.5 311 40.4
hogar Media superior 17.9 277 54.4
Terciaria 0 mas 7.0 18.6 74.4
Padre o madre No 19.9 271 53.0
hablan una lengua ) 36.0 27.4 36.6
indigena Si
Autébnoma 9.4 23.9 66.8
Estatal/COL- 21.6 28.7 49.7
BACH
Tipo de escuela de -
nivel medio superior Técnica 262 296 44.2
Comunit. / 38.9 279 33.2
Telebach
Privada 12.6 22.3 65.1
<10,000 pesos 30.7 31.2 38.1
10,000-15,000 25.6 29.6 44.8
Expectativas de pesos
ingreso en caso de 15,000-20,000 21.0 29.3 49.8
terminar una pesos
licenciatura 20,000-30,000 18.4 26.7 54.9
pesos
>30,000 pesos 15.3 19.5 65.2
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| 34.5 30.5 35.0
] 26.9 30.6 424
Quintil en la prueba -, 222 29.0 487
de matematicas
\Y 17.0 26.0 57.0
\ 9.6 19.9 70.5
| 1.4 304 28.2
1] 29.3 31.3 394
Quintil en la prueba " 20.2 30.0 49.9
de lengua
\Y 13.3 26.0 60.7
\ 6.4 18.3 75.3
6.0-7.9 30.7 30.2 39.1
Promedio de 8.0-84 241 29.3 46.7
calificaciones en 8.5-8.9 17.7 26.8 55.5
nivel medio superior 9.0-9.4 137 234 62.9
9.5-10 10.2 17.9 71.9
Total 22.0 27.2 50.8

*Los totales de cada fila suman 100%. Se omite esa columna para simplificar la
presentacion.

Fuente: Elaboracién propia con base en microdatos de PLANEA EMS (2017).

A pesar de lo anterior, las expectativas estan socialmente
estructuradas. Las mujeres tienen expectativas sensiblemen-
te mayores que los hombres. Un mayor origen socioecondmi-
co, un mayor nivel educativo del hogar, y no tener padres ha-
blantes de una lengua indigena, se asocian con expectativas
superiores.

El tipo de escuela de nivel medio superior también es rele-
vante: quienes asisten a preparatorias de universidades aut6-
nomas y a las particulares tienen las expectativas mas altas,
mientras que las mas bajas estan entre quienes asisten a los
bachilleratos publicos de menor reconocimiento (comunita-
rios y telebachilleratos). Lo que los estudiantes esperan ganar
por trabajo en caso de terminar una licenciatura también esta
relacionado positivamente con las expectativas educativas.
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Finalmente, los resultados obtenidos en las pruebas de
matematicas y lenguaje, asi como el promedio de calificacio-
nes, tienen una asociacion positiva con las expectativas.

Estas relaciones bivariadas, si bien informativas, no permi-
ten conocer la contribucién especifica de cada variable ni
analizar las interacciones entre ellas. Para ello se recurre a
los modelos logisticos, cuyos resultados se presentan a con-
tinuacion.

MobpeLos

La tabla 2 presenta los resultados principales de los modelos
logisticos (razones de momios). Las variables dependientes
indican si los jévenes aspiran o no a: 1) cursar al menos licen-
ciatura, o 2) cursar un posgrado. Se muestran por separado
modelos con los aprendizajes en matematicas y lenguaje
como variables independientes. El promedio de calificaciones
es el mismo en todos los modelos. Se omiten los coeficientes
de las variables de control ya que no revisten mayor interés
para este analisis y se comportan en la direccion esperada,
en concordancia con lo presentado en la tabla 1.
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TaBLA 2
COEFICIENTES DE REGRESION LOGISTICA BINOMIAL (RAZONES DE MOMIOS)
SOBRE LA PROBABILIDAD DE REPORTAR EXPECTATIVAS EDUCATIVAS ALTAS.*
MODELOS SEPARADOS POR PUNTAJES EN LA PRUEBA
DE MATEMATICAS Y LENGUAJE.
JOVENES DE ULTIMO ANO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR. MEXxico, 2017

Expectativa: Expectativa:
Licenciatura o mas Posgrado

Matematicas Lenguaje Matematicas Lenguaje

Origen social 1.65 1.61 1.58 1.52
Aprendizaje 1.65 1.87 1.51 1.71
Calificacion:

8.0-8.4 1.26 1.25 1.26 1.25
Calificacion:

8.5-8.9 1.54 1.47 1.51 1.47
Calificacion:

9.0-9.4 1.87 1.78 1.81 1.73
Calificacion: 9.5-10 214 2.01 2.35 2.23
Origen social 1.09 111 1.05 1.08
aprendizaje

Origen social* 8.4 ns ns ns ns
Origen social* 8.9 ns ns 0.96 0.95
Origen social* 9.4 ns ns ns ns
Origen social* 10 ns ns ns ns

n=112,377

Todos los coeficientes tienen un nivel de significacion de p<0.001.
*Los coeficientes de las variables de control se excluyen para facilitar la lectura.

Fuente: Elaboracién propia con base en microdatos de PLANEA EMS (2017).

Los coeficientes son similares entre modelos. Un cambio
de un desvio estandar en el indice de origen socioeconémi-
Co se asocia con un incremento de 1.5y 1.7 en los momios.
Esto implica que entre +/- 1 desvio estandar de la distribu-
cion socioecondmica, con las otras variables en su media,
hay una brecha cercana a los 14 puntos porcentuales en la
probabilidad de tener expectativas de cursar licenciatura, y
de 20 puntos en las expectativas de cursar posgrado. Aun
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en un contexto caracterizado por expectativas optimistas, y
controlado por las principales variables que median su in-
fluencia, el origen social mantiene un efecto de estructura-
cion considerable.

Por cada incremento de un desvio estandar en las pruebas
de aprendizaje, los momios de las expectativas se incremen-
tan entre 1.5y 1.9, dependiendo del modelo. Esto implica una
diferencia de +/- 1 desvio estandar y se asocia a un cambio
de alrededor de 14 puntos porcentuales en las expectativas de
una licenciatura, y de 20-25 puntos en las expectativas de un
posgrado.

Las diferencias en expectativas asociadas a los aprendiza-
jes son ligeramente mayores en lenguaje que en matemati-
cas. Esto se podria deber a que el aprendizaje en lenguaje es
indicador de habilidades mas amplias que los indicados por
los aprendizajes de mateméticas y que, por lo tanto, son mas
relevantes para la construccion de expectativas.

Las calificaciones en educacién media superior muestran
una tendencia similar: a medida que el promedio es mayor,
crecen las oportunidades de tener altas expectativas en todos
los modelos. Con el resto de las variables controladas (inclui-
dos los aprendizajes) la diferencia en expectativas entre quie-
nes tienen los promedios mas bajos (6 — 7.9) y los mas altos
(9.5 — 10) es de alrededor 10 puntos porcentuales para licen-
ciatura y 20 puntos para posgrado.

INTERACCIONES ENTRE ORIGEN SOCIAL Y DESEMPENO

Las interacciones del origen social con los aprendizajes me-
didos a través de las pruebas de matematicas y lenguaje
muestran, en todos los modelos, coeficientes positivos de
pequena magnitud. Por cada incremento de un desvio es-
tandar en los aprendizajes, al efecto base del origen social
se afladen momios de 1.05 a 1.11, dependiendo del modelo.
Por otra parte, practicamente no se detectan interacciones
significativas entre el origen social y las calificaciones, con
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excepcion de una muy ligera y apenas significativa reduc-
cion en los momios para calificaciones intermedias, en los
modelos de posgrado.

Una interpretacion apresurada de estos resultados llevaria
a descartar la hipétesis de expectativas “pegajosas” y suscri-
bir, en cambio, la de un “efecto cautela” en todos los modelos.
Sin embargo, es importante tener en cuenta que no siempre
es conveniente una interpretacion directa del cambio en la
razdbn de momios. Tal como muestra Solis (2019), en ciertas
condiciones extremas de la variable dependiente, los momios
pueden llevar a conclusiones sobre la magnitud de la des-
igualdad contrarias a las que arrojan otras medidas, como los
riesgos relativos. Asimismo, la interpretacion de la direccion
de las interacciones a partir de los momios también puede ser
enganosa. Por esta razdn, es preferible en este punto recurrir
a las probabilidades estimadas por los modelos, en lugar de a
los coeficientes.

La gréfica 1 muestra estas probabilidades, para puntos
especificos de la distribucién de aprendizajes de matemati-
cas y lenguaje (media = 0, y +/- 1 desvio estandar), en los
dos extremos del nivel socioeconémico (-1 y +1 desvio es-
tandar, denominados respectivamente como “Origen social
bajo” y “Origen social alto”). El resto de las variables se ubi-
ca en su media.

En la mitad superior de la grafica se presentan las esti-
maciones para las expectativas de cursar licenciatura. Si
bien el origen social y los aprendizajes estan asociados con
la probabilidad de manifestar estas expectativas, en todos
los casos se trata de expectativas muy altas. Para los jove-
nes de origen social bajo, con bajos resultados educativos,
se ubican cerca de 70 por ciento. Para los jévenes de origen
alto, con buenos resultados, alrededor de 95 por ciento. Esto
confirma que la expectativa de cursar al menos educacion
superior esta generalizada entre los jovenes mexicanos, aun
contra la evidencia que indica que es una transicion impro-
bable.
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De manera contraria a lo que podria concluirse unicamente
a partir de los coeficientes en los modelos, para las expectati-
vas de licenciatura se observa un ligero fendbmeno de “expec-
tativas pegajosas”. Las pendientes en el estrato alto son algo
menos pronunciadas que en las del estrato bajo. Esto indicaria
que las expectativas de cursar licenciatura son algo menos
sensibles a los aprendizajes en los primeros que en los ultimos.
Conviene reiterar que las diferencias son pequefas y lo que
parece dominar es un fenbmeno de “expectativas pegajosas
generalizadas” a lo largo de todo el espectro socioeconémico.®

En las expectativas de posgrado se observa una situacion
diferente. En primer lugar, como es esperable, el efecto del
origen social y la asociacion con los aprendizajes son mayo-
res que para la licenciatura.

En segundo lugar, se observa una tendencia ligera al in-
cremento de las brechas en expectativas a medida que los
aprendizajes mejoran, lo que es un indicio débil de un "efecto
cautela" o “suelo pegajoso”. Esta menor sensibilidad a los
aprendizajes en el estrato social bajo, que hace que las dife-
rencias socioecondémicas en expectativas sean mayores en-
tre los alumnos con mas alto rendimiento, es mas notoria en
lenguaje que en mateméaticas. De hecho, como se muestra
mas adelante en la tabla 3, sélo las diferencias en el modelo
de lenguaje resultaron estadisticamente significativas.

La gréfica 2 realiza un ejercicio similar al reportado con los
aprendizajes, esta vez con la interaccion con el promedio de
calificaciones en educacion media superior. Recuérdese que
este es un promedio general reportado por el estudiante has-
ta el momento de la encuesta y que, por lo tanto, es la misma
variable en ambos modelos. Se presentan dos graficas por
cada nivel de aspiracion debido a que son estimaciones dis-
tintas para los modelos que controlan separadamente el
aprendizaje de matematicas y lenguaje. De todos modos, los
resultados son muy similares.

8 Ver tabla 3 méas adelante para estimaciones puntuales especificas y significacion
de las diferencias estimadas.
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Para el caso de licenciatura se observa una tendencia muy
ligera a la reduccion de la brecha socioecondmica en los
aprendizajes mas altos. Como se muestra mas adelante en la
tabla 3, las diferencias en la sensibilidad a los aprendizajes
sOlo resultan significativas para las expectativas de licenciatu-
ra, en el sentido de “expectativas pegajosas”. Nuevamente,
es importante sefalar que se trata de diferencias pequefias
en un entorno generalizado de expectativas elevadas y poco
sensibles a las calificaciones.

En las expectativas de posgrado no se observan diferen-
cias significativas. Las calificaciones tienen su propio efecto
sobre las expectativas, pero éste no varia por estrato socioe-
conémico.

Para contar con un panorama mas sintético de la magni-
tud y significacion de las diferencias observadas, la tabla 3
muestra probabilidades calculadas a partir de los modelos
para valores especificos del origen social (Bajo = -1 desvio
estandar; Alto = +1 desvio estandar), los resultados de las
pruebas de matematicas y lenguaje (Bajo = -1 desvio estan-
dar; Alto = +1 desvio estandar), y el promedio de calificacio-
nes (Bajo = 6.0—7.9 puntos; Alto = 9.5-10 puntos). Las prime-
ras dos columnas corresponden a las expectativas de cursar
al menos licenciatura, y las ultimas dos columnas, a las ex-
pectativas de alcanzar un posgrado. La mitad superior de la
tabla se enfoca en las diferencias asociadas a los aprendi-
zajes de las pruebas, y la mitad inferior reporta las diferen-
cias asociadas a las calificaciones.
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TaBLA 3
PROBABILIDADES DE TENER ALTAS EXPECTATIVAS EDUCATIVAS
SEGUN ORIGEN SOCIAL, APRENDIZAJES Y CALIFICACIONES.
ESTIMACIONES MEDIANTE MODELOS LOGISTICOS BINOMIALES.
JOVENES DE ULTIMO ANO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR. MEXxico, 2017

Licenciatura Posgrado

Origen social (OS) Aprendizajes Mats. Leng. Mats. Leng.
Bajo Bajo 0.69 0.68 0.35 0.33
Alto 0.83 0.86 0.52 0.56
Alto Bajo 0.84 0.82 0.54 0.49
Alto 0.94 0.95 0.74 0.76
Diferencia entre OS Bajo 0.15 0.18 0.17 0.22

aprendizajes por OS 0S Alto 011 013 021 0.28

Licenciatura Posgrado

Origen social (OS) Calificaciones Mats.* Leng.* Mats.* Leng.”
Bajo Bajo 0.70 0.72 0.35 0.36
Alto 0.83 0.83 0.56 0.56
Alto Bajo 0.87 0.87 0.57 0.56
Alto 0.94 0.93 0.75 0.74
Diferencia entre OS Bajo 0.12 0.1 0.21 0.20

aprendizajes por OS 0S Alto 007 0.07 018 0.18
*El asterisco al lado de los nombres de los modelos indica que, en estos casos,
las estimaciones para valores especificos de calificaciones estan controladas por
los aprendizajes en lenguaje y matematicas.

En negrita: Diferencias estadisticamente significativas con 95 por ciento de con-
fianza entre las diferencias asociadas a los aprendizajes del OS alto vs. OS bajo.

Fuente: Elaboracion propia con base en microdatos de PLANEA EMS (2017).

Las cantidades de interés principal son las diferencias
que, dentro de cada estrato socioeconémico (alto o bajo) se
asocian a un cambio en los aprendizajes o las calificacio-
nes. Estas diferencias se presentan en las dos ultimas filas
de cada mitad de la tabla. Lo relevante para las hipétesis de
este articulo es constatar si estas diferencias en las expec-
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tativas asociadas a un incremento del desempefio escolar
son estadisticamente significativas entre estratos sociales, y
en qué sentido lo son. Las diferencias se consideran signifi-
cativas con un 95 por ciento de confianza cuando los inter-
valos de confianza construidos a este nivel para las diferen-
cias en cuestion no se yuxtaponen.

En primer lugar, se confirman las “expectativas pegajo-
sas” para el nivel de licenciatura. Las diferencias asociadas
a un mejor desempefo escolar son menores en el estrato
alto que en el estrato bajo (11-13 vs. 15-18 puntos cuando
se consideran los aprendizajes; 7 vs. 11-12 puntos cuando se
consideran las calificaciones). Tal como se adelantaba me-
diante la inspeccién visual de los graficos, aunque son dife-
rencias estadisticamente significativas, su magnitud es baja.
Esto probablemente esta relacionado con el hecho de que
las expectativas de licenciatura parten de un piso muy alto,
lo cual deja poco espacio para la influencia del origen social
o el desempefio.

En segundo lugar, respecto al posgrado, la mayor parte
de los resultados apuntan a la ausencia de efectos de inte-
raccion significativos. Las diferencias vinculadas a un mejor
desempefio escolar son mayores que para las expectativas
de licenciatura, lo que indica una mayor sensibilidad general
al rendimiento, pero dichas diferencias son similares entre
estratos sociales. La excepcion es el puntaje en la prueba
de lenguaje, donde hay indicios de un débil pero estadistica-
mente significativo “efecto cautela”: la mejora en los resulta-
dos incrementa menos las expectativas del estrato bajo que
las del estrato alto (22 vs. 28 puntos).

En sintesis, si bien se detectan diferencias entre estratos
que indican la presencia de "expectativas pegajosas" en li-
cenciatura, éstas son pequenas: alrededor de 4-5 puntos
en la diferencia asociada al desempeno escolar. Por su par-
te, en las expectativas de posgrado solo se detectaron dife-
rencias significativas en uno de los modelos, congruente
con la presencia de un “efecto cautela” también débil.
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Merece destacarse que aprendizajes y calificaciones tie-
nen efectos aditivos independientes sobre las expectativas.
Las diferencias calculadas en la tabla 3 para las calificacio-
nes, de tamafo considerable, son adicionales a las diferen-
cias asociadas a los aprendizajes. Estas diferencias son
particularmente notables entre los jévenes de estratos bajos
con bajo rendimiento escolar, lo que indica que las califica-
ciones podrian constituir un mecanismo adicional en la
reproduccién de desigualdades educativas a través de la con-
figuracion de expectativas.

La gréafica 3 presenta conjuntamente las probabilidades
de tener expectativas altas en distintos niveles de aprendi-
zaje y calificaciones, para jovenes de distintos origenes so-
cioeconémicos. En cada estrato (bajo y alto, representados
respectivamente en azul y rojo) se trazan dos lineas: 1) el
cambio en las expectativas asociado a las diferencias en
aprendizajes de jovenes con calificaciones bajas (sombrea-
do claro), y 2) el cambio en expectativas asociado a las dife-
rencias en aprendizajes de jovenes con calificaciones altas
(sombreado oscuro).

Se advierte que, aunque los aprendizajes tienen un efec-
to algo mayor (diferencias entre los extremos de cada linea),
es significativa la diferencia que hacen las calificaciones (di-
ferencias entre lineas de color similar, evaluadas en el mis-
mo nivel de aprendizajes), especialmente en las expectati-
vas de posgrado. También lo son en las expectativas de
licenciatura, donde se aprecia claramente que su importan-
cia es mayor para los jévenes de menor origen social y me-
nores aprendizajes.
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Es también llamativo que, aunque un alumno de origen
bajo esté en el decil superior de aprendizajes y tenga las cali-
ficaciones mas altas (linea azul oscuro), su probabilidad de
manifestar expectativas de cursar licenciatura apenas alcanza
la de los alumnos de estratos altos con aprendizajes prome-
dio y calificaciones bajas. Asimismo, para cursar un posgrado,
las expectativas de los alumnos de estratos bajos con buenas
calificaciones son indistinguibles de las expectativas de los
alumnos de estratos altos con bajas calificaciones.

CONCLUSIONES

Este articulo analiz¢ las diferencias por origen socioeconomi-
co en la sensibilidad al desempefio escolar para la construc-
cidn de expectativas educativas entre los jévenes del ultimo
ano de educacién media superior en México, mediante una
muestra nacional de mas de 112,000 estudiantes. El analisis
se realizé para dos niveles de expectativas: cursar al menos
una licenciatura y cursar un posgrado.

Lo primero que destaca es lo elevado de las expectativas en
relacion con las probabilidades objetivas. Esta “inflacién” po-
dria ser, en parte, un artefacto del instrumento, pero también da
cuenta de un fenbmeno objetivo en el que seria necesario pro-
fundizar para entender en qué medida responde a un imperati-
vo cultural (valores meritocraticos, por ejemplo) o, en cambio,
est4 influido por consideraciones instrumentales (en particular,
por la pérdida de valor de las credenciales de educacién media
superior, derivadas de su progresiva generalizacion).

En segundo lugar, se observa una situacion donde las ex-
pectativas de cursar una licenciatura suelen ser mas o menos
“pegajosas” en todos los estratos, relativamente insensibles
tanto al origen social como al desempeno escolar. Estaria-
mos lejos de una situacién donde la desigualdad de acceso al
nivel superior se pueda atribuir, principalmente, a la estructu-
racion social de las aspiraciones.
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El tercer hallazgo es que, dentro de este contexto de altas
expectativas hacia licenciatura, existen indicios de menor sen-
sibilidad al desempefio escolar en los estratos superiores. No
se trata de una gran diferencia respecto de los estratos inferio-
res, pero es relevante si se tiene en cuenta que cuanto mas
cerca del techo de expectativas, més dificil es encontrar varia-
ciones significativas. Esto apunta a corroborar, en este nivel,
la hipétesis de las “expectativas pegajosas”: los sectores altos
mantienen esta expectativa a pesar de que su desempefio es-
colar no augure una carrera promisoria; requieren este nivel
para mantener su posicion social, y probablemente anticipan
estrategias compensatorias para su bajo desempeno.

En cuarto lugar, las expectativas de cursar posgrado estan
mas lejos del “efecto techo” y, por lo tanto, son méas sensibles
tanto al origen social como al desempefo escolar. Aqui se
encontré una interaccion positiva entre el origen social y los
aprendizajes de lenguaje: los estratos bajos serian ligeramente
menos sensibles a los aprendizajes que los altos. En conse-
cuencia, la brecha socioeconémica crece levemente a medida
que los aprendizajes son mayores. Parece razonable inter-
pretar este hallazgo en términos de un “efecto cautela”, o
“suelo pegajoso” para las expectativas, derivado de la antici-
pacion de dificultades distintas a las académicas (econémi-
cas, o de compatibilidad entre el trabajo y la escuela). De to-
das maneras, se trata de un efecto relativamente débil.

El quinto hallazgo es que, ademas del peso del origen so-
cial y los aprendizajes, las calificaciones también muestran
una incidencia propia sobre las expectativas. Analiticamente,
esto importa porque posiblemente aprendizajes y calificacio-
nes operen a través de mecanismos distintos. Las pruebas de
aprendizaje pueden tomarse como un indicador aproximado
del autoconcepto académico de los jévenes, pero esta relacion
puede estar sesgada de distintas maneras (principalmente
entre los jébvenes de menores aprendizajes). Las calificacio-
nes, aunque también sesgadas, constituyen una senal mas
facil de recuperar e interpretar.
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La importancia de las calificaciones también es relevante
desde una perspectiva de politica educativa porque muestra que
las formas institucionales de reconocer el desempeno de los
alumnos son significativas para la construccion de sus expecta-
tivas. Las instituciones de educacion no son meros receptores
de estudiantes, sino que pueden incidir en la construccién de
aspiraciones que inciden en las oportunidades de los jévenes.

Estos resultados pueden tener al menos dos sesgos:
Primero, podria haber un sesgo en la observacion de las
expectativas, derivadas del instrumento de investigacion
y de la deseabilidad social de la respuesta. Sélo se reali-
z0 una pregunta a los estudiantes en el sentido de qué
nivel esperan alcanzar, y es posible que sus respuestas
estén mas cerca de una aspiracion (deseo) que de una
expectativa propiamente dicha (en el sentido de una va-
loracion realista de oportunidades). En ausencia de reac-
tivos que permitan una valoracibn mas realista de las
expectativas, las respuestas registradas podrian estar
artificialmente infladas, por lo que tanto los efectos del
origen social como del desempeno, y por lo tanto las in-
teracciones, podrian estar subestimados.

Segundo, los resultados presentados podrian estar sesga-
dos por endogeneidad. Si, ademas de la influencia de los
aprendizajes en las expectativas, existe una causalidad reci-
proca de las expectativas hacia los aprendizajes (Morgan,
2012), y si, adicionalmente, la magnitud de este fenémeno di-
fiere entre sectores sociales, entonces la comparacion entre
las pendientes de cada sector social se veria afectada (Ber-
nardi y Valdés, 2021), de formas dificiles de anticipar.

Por lo anterior, es importante tomar con cautela los resulta-
dos relacionados con la estimacion de interacciones. En este
sentido, seria conveniente contar con investigaciones de tipo
panel que evaluaran en distintos puntos del tiempo tanto los
aprendizajes como las expectativas, y desentrafiaran su dina-
mica de influencia mutua.
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RESUMEN

Los estudios microsociologicos detallados de la actividad cotidiana plan-
tean el desafio de hacer que los conceptos macrosociolégicos sean
completamente empiricos al traducirlos en agregados de microeventos.
La microevidencia y las criticas tedricas indican que la capacidad cogni-
tiva humana es limitada. Por lo tanto, los actores que enfrentan contin-
gencias complejas se apoyan, en gran medida, en suposiciones tacitas y
rutinas. Las rutinas de propiedad fisica y autoridad organizacional son
mantenidas por el monitoreo tacito de las coaliciones sociales por parte
de los actores. Los individuos negocian continuamente tales coaliciones
en cadenas de rituales de interaccion en los que las conversaciones
crean simbolos de membresia grupal. Cada encuentro es un mercado en
el que los individuos combinan tacitamente recursos conversacionales y
emocionales adquiridos en encuentros anteriores. Los individuos estan
motivados a acercarse a encuentros rituales en los que sus microrrecur-
SOS generan mayores recompensas emocionales, hasta que alcanzan
puntos de equilibrio personal en los que sus recompensas emocionales
se estabilizan o disminuyen. Los cambios a gran escala en la estructura
social son producidos por cambios agregados en los tres tipos de micro-
rrecursos: incrementos en la cultura generalizada debido a nuevos me-
dios de comunicacién o actividades especializadas de produccion de
cultura; nuevas “tecnologias” de produccién emocional; y nuevas cultu-
ras particularizadas (reputaciones individuales) debido a eventos drama-
ticos, generalmente conflictivos. Se propone un método de macromues-
treo para la distribucion de microrrecursos.

ABSTRACT

Detailed micro-sociological studies of everyday activities pose the chal-
lenge of making macro-sociological concepts completely empirical when
translated into aggregates of micro-events. Micro-evidence and theoreti-
cal critiques indicate that human cognitive capacity is limited. Therefore,
actors facing complex contingencies depend to a great extent on tacit
and routine suppositions. Routines of physical properties and organiza-
tional authority are maintained by the tacit monitoring of social coalitions
by the actors. Individuals continually negotiate these coalitions in chains
of interactive rituals in which conversations create symbols of chains of
ritualistic interaction in which conversations create symbols of group
membership. Each encounter is a market in which individuals tacitly com-
bine conversational and emotional resources acquired in previous en-
counters. The individuals are motivated to approach each other in ritual
encounters in which their micro-resources generate greater emotional
rewards, until they achieve points of personal equilibrium in which their
emotional rewards stabilize or decrease. Large-scale changes in social
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structure are produced by aggregate changes in the three kinds of micro-
resources: increases in general culture due to new means of communica-
tion or specialized activities in cultural production; new “technologies” or
emotional production; and new, particularized cultures (individual reputa-
tions) due to dramatic events, usually conflicts. The article proposes a
method of macro-sampling for the distribution of micro-resources.

La microsociologia es el andlisis detallado de lo que las
personas hacen, dicen y piensan en el flujo real de la expe-
riencia momentanea. La macrosociologia es el andlisis de
procesos sociales a gran escala y a largo plazo, a menudo
tratados como entidades autosuficientes como “estado”, “or-
ganizacién”, “clase”, “economia”, “cultura” y “sociedad”. En los
ultimos anos ha habido un aumento de la microsociologia “ra-
dical”, es decir, microsociologia empiricamente detallada y/o
sofisticada fenomenolégicamente. La microsociologia radical
(Garfinkel, 1967; Cicourel, 1973), como el estudio detallado de
la vida cotidiana, surgié en parte por la influencia de la feno-
menologia en la sociologia empirica y, en parte, por la aplica-
cioén de nuevas técnicas de investigacion, como grabaciones
de audio y video, que han permitido estudiar la interaccién de
la vida real a detalle segundo por segundo. Esto ha llevado al
andlisis detallado de la conversacion (Sacks, Schegloff y Je-
fferson, 1974), de las interacciones no verbales (Goffman,
1971: 3-61 [ed. en esp.: 23-77]) y de la construccion y uso de
registros organizativos (Cicourel 1968; Clegg 1975), lo que
nos permite comprender como se construyen los patrones so-
ciales mas amplios a partir de micromateriales.

Esta microsociologia radical, bajo etiquetas como “etno-
metodologia”, “sociologia cognitiva”, “fenomenologia social”
y otras, se desarrolla en varias direcciones. La direccion que
argumentaria como la méas prometedora para el avance de la
sociologia como ciencia empirica no es el anélisis fenomeno-
I6gico de conceptos, sino el énfasis en la investigacién empi-
rica ultradetallada. Este andlisis microdetallado ofrece varias
contribuciones al campo de la sociologia en general. Una de
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ellas es impulsar la traduccién de todos los fenébmenos ma-
cro en combinaciones de microeventos. Una estrategia de
microtraduccién revela las realidades empiricas de las es-
tructuras sociales como patrones repetitivos de microinterac-
cion. La microtraduccion nos brinda una imagen de los com-
plejos niveles de abstraccioninvolucrados enlas explicaciones
causales.

Otra contribucion de la microsociologia radical es su descu-
brimiento de que el microcomportamiento real de la vida cotidia-
na no sigue modelos racionalistas de cognicién y toma de
decisiones. En cambio, la interaccion social depende de en-
tendimientos tacitos y acuerdos para no tratar de explicar lo
gue se da por sentado. Esto implica que las explicaciones ba-
sadas en normas, reglas y asuncién de roles deben ser aban-
donadas y que cualquier modelo de intercambio social debe
ser considerablemente modificado. Estas son grandes desvia-
ciones de las tradiciones sociol6gicas aceptadas. Pero estas
tradiciones no han tenido mucho éxito en avanzar en princi-
pios explicativos. Yo afirmaria que esto se debe a que tienen
un modelo incorrecto del actor. Lo que necesitamos, en cam-
bio, es un mecanismo micro que pueda explicar las acciones
repetitivas que conforman la estructura social, de manera que
las interacciones y las cogniciones asociadas descansen en
bases no cognitivas.

Tal mecanismo, que intentaré mostrar, es proporcionado
por las cadenas de rituales de interaccion. Esas cadenas de
microencuentros generan las caracteristicas centrales de la
organizacion social —autoridad, propiedad y pertenencia
grupal— al crear y recrear simbolos culturales “miticos” y
energias emocionales. El resultado de traducir todos los ele-
mentos de la estructura social en tales cadenas de rituales
de interaccidn deberia ser la de hacer de la microsociologia
una herramienta importante para explicar tanto la inercia
como la dinamica de la macroestructura.
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LA TABLA DE TIEMPO-ESPACIO

Es util visualizar la base empirica de las categorias micro y
macro mediante una tabla de tiempo y espacio (ver tabla 1).
En una dimension se representan los lapsos de tiempo con-
siderados por el socidlogo, que van desde unos pocos se-
gundos hasta minutos, horas, dias, semanas, meses y en
ocasiones anos y siglos.

En el otro eje se encuentran los niumeros de personas en
el espacio fisico en los que uno podria enfocarse: comenzan-
do con una persona en un espacio corporal local, pasando
por grupos pequefios, grupos grandes y agregados, hasta
una visidén general de todas las personas en un extenso terri-
torio. He completado las celdas de la tabla con los tipos de
andlisis que los soci6logos realizan en esa porcién particular
de tiempo y espacio.

Es claro que la distincién entre micro y macro es una cues-
tion de cierto grado y admite al menos dos dimensiones. Todos
los niveles de analisis en esta tabla son mas micro que aque-
llos por debajo y a la derecha de ellos, y todos los niveles son
mas macro que aquellos por encima y a la izquierda. Micro y
macro son términos relativos tanto en tiempo como en espacio,
la propia distincién puede considerarse como un par de varia-
bles continuas. Ademas, se puede observar que el analisis mi-
cro en sociologia ha cambiado recientemente su nivel: por
ejemplo, el interaccionismo simbdlico tradicionalmente se ha
ocupado de situaciones (aunque a veces también de procesos
a mas largo plazo, como en Becker, 1963; Bucher y Strauss,
1961; Dalton, 1959), ubicadas generalmente en el nivel de mi-
nutos a horas. Las microsociologias radicales, como el analisis
etnometodoldgico de la conversacion o los estudios microeto-
l6gicos de los movimientos oculares, han desplazado el enfo-
que al nivel de segundos (por ejemplo, Schegloff, 1967); y la
sociologia fenomenoldgica, debido a su enfoque y en sus for-
mulaciones extremas, se acerca al platonismo o al misticismo
en el “ahora” instantaneo en el borde izquierdo de la tabla.
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El sentido estricto de “empirico” se refiere a la esquina
superior izquierda de la tabla. Tu, como lector, sentado en tu
escritorio, en tu automovil, o parado junto a tu buzén, etc., te
encuentras en esa microsituacién (o posiblemente un poco
mas abajo en la columna izquierda), y es imposible que al-
guien se encuentre en cualquier otra situacion empirica que
no sea este tipo. Toda evidencia macro, entonces, se agrega
a partir de esas microexperiencias. Ademas, aunque se
puede decir que todas las celdas verticales en la columna
de extrema izquierda son empiricas en el sentido (ligera-
mente diferente) de que todas existen en el mundo fisico del
presente, las celdas horizontalmente a la derecha deben
considerarse construcciones de los analistas. En los pocos
segundos que te lleva leer este pérrafo, t, como lector, es-
tas construyendo la realidad de todas esas macrocategorias
en la medida en que las piensas. Esto no significa que no
tengan también algun referente empirico, pero es uno mas
complejo e inferencial que la experiencia microdirecta.

La vida de cada persona, desde la experiencia, es una
secuencia de microsituaciones, y la suma de todas las se-
cuencias de experiencias individuales en el mundo constituiria
todos los posibles datos socioldgicos. Por lo tanto, la intro-
duccioén reciente de grabaciones de audio y video por parte
de los microsoci6logos radicales es un movimiento hacia
esos datos primarios.
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LA MICROTRADUCCION COMO ESTRATEGIA

Existen varias ventajas al traducir todos los conceptos so-
ciolégicos en agregados de microfenébmenos. El primer
punto es epistemoldgico. Estrictamente hablando, no existe
tal cosa como un “estado”, una “economia”, una “cultura” o
una “clase social”. S6lo hay colecciones de personas indivi-
duales que actuan en tipos particulares de microsituacio-
nes-coleccionables que se caracterizan asi por una especie
de taquigrafia. Esto se puede ver facilmente si uno examina
empiricamente cdmo los investigadores estudian los macro-
temas. Los propios investigadores nunca abandonan sus
propias microsituaciones; lo que hacen es compilar resume-
nes mediante una serie de procedimientos de codificacion y
traduccién hasta que se produce un texto que se considera
que representa una macrorrealidad, que esta por encima de
todas las microsituaciones que lo produjeron (Garfinkel,
1967; Cicourel, 1975). Esto es cierto, si el investigador se
basa en conversaciones con informantes como en cuestio-
narios de preguntas cerradas, o incluso en una observacion
personal directa. En cada caso hay una serie de resumenes
tacitos entre las experiencias de vida reales y la forma en
que finalmente se informan. Lo mismo ocurre en mayor me-
dida cuando se utilizan materiales histéricos; tales materiales
suelen construirse a partir de relatos anteriores que incluso,
en su forma original, contienen numerosas interpretaciones
del flujo real de la experiencia minuto a minuto.

Es estratégicamente imposible para la sociologia prescin-
dir de este tipo de resumen macro. Tomaria demasiado tiem-
po relatar todos los microeventos que conforman cualquier
patron social a gran escala y, un recuento total de todas for-
mas seria tedioso y poco gratificante. Sin embargo, no nece-
sitamos resignarnos a la pérdida completa de informacién
del nivel verdaderamente empirico, contentandonos con
abstracciones distantes. Si los macrofenbmenos estan com-
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puestos por agregaciones y repeticiones de muchos mi-
croeventos similares, podemos muestrear estos componen-
tes microesenciales y utilizarlos como base empirica de
cualquier otra construccién sociolégica.

La importancia del primer punto, entonces, es que los con-
ceptos sociolégicos sblo pueden ser totalmente empiricos si
se fundamentan en una muestra de los microeventos tipicos
que los componen. La implicacion es que la ultima validacién
empirica de las afirmaciones sociol6gicas depende de su tra-
duccidn a nivel micro. Segun este criterio, practicamente toda
la evidencia socioldgica presentada hasta ahora es sélo ten-
tativa. Ello, por supuesto, no significa que no pueda ser una
aproximacion util, aunque esto no siempre es el caso. Sugiero
que el éxito de la microtraduccion, en algun grado, es la prue-
ba de si la afirmacibn macro es una buena aproximacion o
una reificacion enganosa.!

Una segunda implicacién es que los agentes activos, en
cualquier explicacion sociologica, deben ser microsituaciona-
les. Los patrones sociales, instituciones y organizaciones son

' Para citar un ejemplo reciente: la controversia sobre los modelos reputacionales
y de toma de decisiones del poder comunitario es un debate sobre los méritos de
un modelo mas macro y otro mas micro. El modelo de toma de decisiones se
centra en eventos microparticulares y reclama un mayor realismo empirico. Sus
defensores critican al modelo reputacional por considerar las hipostatizaciones
e ilusiones del discurso de sentido comin como si fueran imagenes confiables
de las realidades sociales. Por otro lado, los defensores del método reputacional
critican al modelo de toma de decisiones por pasar por alto el patron mas amplio,
especialmente aquella parte que esta oculta al centrarse solo en las decisiones
reales, ignorando las decisiones que nunca se plantean, incluyendo los arreglos
institucionales que nunca se cuestionan; sin embargo, implicitamente se defien-
den al darse por sentado (Backrach y Baratz, 1962). La teoria macro aqui prome-
te una mayor amplitud de poder explicativo, pero es mas débil en términos empi-
ricos. Sin embargo, se puede rescatar al traducirla en un conjunto de términos
microagregados. Un avance en esta direccion ha sido logrado por Laumann,
Marsden y Galaskiewicz (1977), quienes muestran un vinculo clave entre el resu-
men macrorrudimentario de las acciones involucradas en el poder reputacional y
el ejercicio real de ese poder al demostrar que existen redes de influyentes repu-
tados que realmente discuten informalmente asuntos politicos entre si y tienden
a llegar a una linea general de comportamiento que presumiblemente incluye
rutinas aceptadas tacitamente ademas de decisiones explicitas.
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s6lo abstracciones del comportamiento de los individuos y
resumenes de la distribucion de diferentes microcomporta-
mientos en el tiempo y el espacio. Estas abstracciones y re-
sumenes no hacen nada por si mismos; si parecen indicar
una realidad continua es porque los individuos que los confor-
man repiten sus microcomportamientos muchas veces, y si
las “estructuras” cambian es porque los individuos que las
llevan a cabo cambian su microcomportamiento.

Esto no significa que una explicacion causal sea total-
mente microsituacional. En otro articulo (Collins, en prensa),
he intentado demostrar que la microtraduccion de un gran
conjunto de principios causales deja, ademas de varios mi-
croprincipios puros, un residuo de varios tipos de macrorre-
ferencias. Los individuos dentro de las microsituaciones ha-
cen macrorreferencias a otras situaciones, asi como a
entidades sociales abstractas o reificadas; los efectos de las
microsituaciones en los individuos a menudo son acumulati-
vos, resultantes de la repeticidn de microexperiencias; los
analistas externos no pueden establecer microprincipios sin
hacer comparaciones entre microsituaciones. También exis-
ten tres macrovariables puras: la dispersiéon de individuos en
el espacio fisico, la cantidad de tiempo que toman los proce-
sos sociales (incluyendo patrones temporales de comporta-
mientos intermitentes y repetidos), y el numero de individuos
involucrados. En otras palabras, existen algunos macrofac-
tores irreducibles, pero s6lo un conjunto limitado de ellos.
Todas las variedades de estructuras o eventos macro se
pueden traducir en estas agregaciones de microeventos.

Si la causalidad implica establecer las condiciones bajo las
cuales ocurren procesos sociales particulares, es evidente
que tanto las variables independientes como las dependien-
tes, “las condiciones” y “los procesos sociales que ocurren”,
son términos compuestos. Ambos, como minimo, se refieren
a la seleccién de eventos microrrepetitivos realizada por el
analista. Tanto las variables independientes como las depen-
dientes pueden ser ademas compuestas en el sentido de in-
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cluir un arreglo espacial-temporal de varios microactores dife-
rentes. Ademas, el analista debe comparar muestras mas
macro —es decir, "variables de control’— para establecer cual-
quier afirmacion causal determinada.

En cualquier instancia empirica, para explicar completa-
mente el comportamiento observado, el analista se involucra
en comparaciones con una amplia gama de situaciones no
presentes y con afirmaciones que vinculan el comportamiento
en una situacion con el comportamiento en otra situacion. Por
ejemplo, el comportamiento situacional de un individuo esta
condicionado por la distribucion general de comportamientos
en otros tiempos y lugares, que se pueden referir metaférica-
mente como una “network” organizacional. Sin embargo,
mostrar dicho patrén (y creo que hemos mostrado varios de
esos patrones, resumidos de manera criptica en afirmaciones
como “el origen de clase social afecta las actitudes sobre x”
[por ejemplo, Collins, 1975: 73-75]) no es suficiente para mos-
trar su dinamica; simplemente se refiere a una correlacién ob-
servada entre el comportamiento en ciertos tipos de situacio-
nes repetidas y el comportamiento en otras situaciones. Aun
necesitamos presentar el mecanismo mediante el cual las
condiciones, ciertos arreglos de microsituaciones, motivan a
los actores humanos a comportarse de ciertas maneras. Este
mecanismo debe explicar por qué se comportan como lo ha-
cen en situaciones especificas, asi como por qué mantienen
ciertas dispersiones de microcomportamientos entre ellos, a
lo largo del tiempo y el espacio, formando asi los macropatro-
nes de la estructura social. Ademas, dicho mecanismo debe
ser capaz de generar, a través de diferentes estados de sus
variables, tanto comportamientos repetitivos —estructura so-
cial estética o regularmente reproducida— como cambios es-
tructurales.

La segunda implicacion, entonces, se resume en lo si-
guiente: la dinamica, asi como la inercia, en cualquier explica-
cién causal de la estructura social debe ser microsituacional;
todas las macrocondiciones tienen sus efectos al incidir en
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las motivaciones situacionales de los actores. Los agregados
macro de microsituaciones pueden proporcionar el contexto y
constituir los resultados de dichos procesos, pero la energia
real debe ser microsituacional.

Queda por producir dicho micromecanismo. Aqui es donde
la investigacion sustantiva de la microsociologia radical pro-
porciona pistas adicionales.

LA MICROCRITICA DE LOS MODELOS RACIONALISTAS
COGNITIVOS Y DE INTERCAMBIO

Gran parte de la investigacion etnometodoldgica clasica se
orientd a demostrar que la postura basica de la vida cotidiana
es dar por sentado que estan ocurriendo actividades signifi-
cativas. Los experimentos de transgresion de Garfinkel,
(1967) indican que cuestionar o violar los aspectos habitual-
mente tacitos del comportamiento perturba a las personas.
Asumen que hay aspectos de la vida que no deberian tener
que explicar. También hay una raz6n méas profunda para esta
reaccion: de hecho, es imposible explicar todos los funda-
mentos implicitamente comprendidos de cualquier conven-
cién social, y el esfuerzo por hacerlo rapidamente muestra a
las personas las perspectivas de un regreso infinito de discu-
siéon. Cicourel (1973) ha mostrado algunas de las bases de la
“indexicalidad” de las comunicaciones sociales. Muchos ele-
mentos de la comunicacién involucran modos no verbales
que no se pueden traducir completamente en palabras, y la
actividad de hablar en si misma, en contraposicion al conteni-
do de la conversacion, tiene una estructura que resulta en
verbalizaciones, pero no es verbalizable en si misma. Estos
resultados implican que las cogniciones significativas no
guian en ultima instancia el comportamiento social; mas bien,
el significado cognitivo se atribuye generalmente a los even-
tos retrospectivos, como cuando surge alguna dificultad que
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se debe remediar ofreciendo una “explicacion” (Scott y Ly-
man, 1968).

Esta perspectiva socava varias explicaciones convencio-
nales del comportamiento social. Los valores y normas se
convierten en construcciones dudosas. La investigacion etno-
metodolobgica indica que las personas rara vez pueden verba-
lizar muchas de las reglas sociales que guian su comporta-
miento. Esto es especialmente cierto en los niveles mas
profundos de comprensioén tacita, como las circunstancias en
las que son apropiadas ciertas reglas superficiales (Cicourel,
1973). Los conceptos normativos se observan principalmente
en relatos retrospectivos o como construcciones de los ana-
listas; no hay evidencia de primera mano de que guien el
comportamiento espontaneo de los actores (ver Deutscher,
1973; Cancian, 1975). Tampoco es posible para los individuos
operar de manera cognitiva simplemente emparejando situa-
ciones externas con reglas formuladas mentalmente.?

Estas consideraciones similares ponen en duda la adecua-
cién de asumir que el comportamiento esta guiado por la de-
finicién de la situacién o por la toma de roles. Estos conceptos
implican que el comportamiento esta determinado cognitiva-
mente por ideas verbales bien definidas. Sin embargo, si la
postura mas comun es asumir la normalidad tanto como sea
posible, incluso en ausencia de un significado discernible, y si
los significados se atribuyen principalmente retrospectiva-
mente como parte de alguna otra situacion conversacional,
entonces las situaciones inmediatas no tienen que ser defini-
das explicitamente para que las personas actuen en ellas.

2 Por supuesto, se pueden rescatar las normas o reglas como patrones no verba-
lizables o inconscientes que las personas manifiestan en su comportamiento.
Pero dichas “normas” son simplemente construcciones del observador. Es co-
mun, pero errdbneo, asumir que los actores también conocen y orientan su com-
portamiento hacia estas “reglas”. La razén por la cual las sociologias normativas
han avanzado tan poco en el Gltimo medio siglo es que asumen que una descrip-
cion del comportamiento es una explicacion del mismo, cuando en realidad el
mecanismo explicativo aun esta por descubrirse. Es debido al potencial de este
tipo de abuso que creo que el término “normas” deberia ser eliminado de la teoria
sociologica.
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Ademas, si existe un elemento tacito irreducible en la cogni-
cion y la comunicacion, las situaciones y los roles nunca pue-
den ser completamente definidos. Entonces, lo que guia la
interaccion debe encontrarse en otro nivel.

Estas dificultades surgen nuevamente en el caso de las
teorias de intercambio. La evidencia micro no muestra que la
postura cognitiva habitual sea aquella en la que los actores
calculen posibles beneficios; al contrario, la mayoria de las
personas, la mayor parte del tiempo, operan sobre la base de
una normalidad asumida que no esta sujeta a reflexion cons-
ciente. Muestreos exhaustivos de conversaciones en entor-
nos laborales, por ejemplo, muestran que el tono predomi-
nante en la mayoria de las interacciones es dar por sentada la
rutina organizativa; las relaciones de negociacion se limitan
en gran medida a contactos externos, como entre los directi-
vos de una empresa y sus clientes (Clegg, 1975). Mas funda-
mentalmente, los hallazgos etnometodolégicos implican que,
incluso cuando se llevan a cabo intercambios, deben ocurrir
en un contexto de entendimientos tacitos que no se cuestio-
nan ni se plantean siquiera de manera consciente. Durkheim
([1893] 1947) realiz6 un punto similar al criticar las teorias del
contrato social: cualquier contrato, sefald, implica obligacio-
nes adicionales no negociadas, como una obligacion implicita
de cumplir con el contrato.

Dentro de la propia teoria del intercambio han surgido difi-
cultades anélogas (Heath, 1976). Hay ciertos tipos de calcu-
los que los actores no pueden hacer basandose Unicamente
en la racionalidad. No pueden elegir de manera racional entre
cantidades de dos o mas bienes alternativos si no hay una
métrica comun; y esto es frecuentemente el caso en la vida
cotidiana, como al lidiar con bienes como el estatus, la como-
didad o el afecto, que no tienen un equivalente monetario sim-
ple. El problema es aun mas agudo cuando se debe calcular
el valor esperado de diferentes cursos de accion, lo cual im-
plica multiplicar la probabilidad de lograr un bien por su de-
seabilidad relativa; aqui hay dos escalas incompatibles que
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se deben combinar. Otra dificultad es que las probabilidades
de alcanzar los objetivos son imposibles de calcular para una
situacion particular en ausencia de conocimiento de la distri-
bucién objetiva de resultados. Ademas, existen limitaciones
adicionales en la aplicabilidad de un modelo de intercambio:
muchos intercambios, como los que ocurren entre miembros
de posiciones organizativas o entre personas que han esta-
blecido un vinculo de intercambios de regalos repetidos, no
dejan espacio para la negociacion, ya que se han excluido
socios alternativos después de un acuerdo definitivo. Por lo tan-
to, la aplicabilidad de un modelo de intercambio parece ser
muy restrictiva.

Los hallazgos de la microsociologia empirica y las auto-
criticas de las teorias de intercambio son equivalentes y
apuntan a las mismas condiciones subyacentes. Si la cogni-
cion se limita a unas pocas operaciones relativamente sim-
ples, entonces las personas no pueden seguir una cadena
de pensamiento con muchos pasos, ya sea hacia adelante,
hacia sus consecuencias, hacia atras o hacia sus premisas.
La mayoria de las acciones deben darse por sentadas. En la
reformulacion neorracionalista de March y Simon (1958), la
Unica estrategia factible para un actor que monitorea varias
acciones complejas (como en la gestion de una organizacion)
es «satisfacer» en la mayoria de las areas, es decir, ignorar
la mayoria de las cadenas de acciones, siempre y cuando
cumplan con un cierto nivel rutinario de satisfaccion, y
concentrarse en cambio en el area mas impredecible e
irregular. Esencialmente, es el mismo procedimiento que los
etnometoddlogos encuentran en las practicas conversacio-
nales de las personas. Las personas no cuestionan la vera-
cidad ni persiguen el significado completo de la mayoria de
las expresiones a menos que ocurran malentendidos graves
o conflictos y luego intentan “solucionar dichos problemas”
ofreciendo una explicacion retrospectiva.

Williamson (1975) ha extraido algunas de las consecuen-
cias para la teoria econémica. Al igual que los ethometodo-
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logos, él propone que la racionalidad humana es limitada v,
por lo tanto, cualquier negociacibn compleja o potencial-
mente conflictiva puede volverse excesivamente larga y cos-
tosa, incluso interminable a menos que exista alguna base
tacita o no negociable para llegar a un acuerdo. Por lo tanto,
en muchas circunstancias, los mercados abiertos de trabajo
y de bienes dan paso a organizaciones, es decir, a intercam-
bios repetidos en condiciones negociadas en una sola vez.
Estas organizaciones son econémicamente mas eficientes
que renegociar continuamente las relaciones entre los traba-
jadores o entre proveedores y fabricantes, cuando hay ta-
reas de cualquier grado de complejidad que deben llevarse
a cabo. Este argumento equivale a afirmar que la conse-
cuencia estructural de las caracteristicas cognitivas docu-
mentadas por los microsociélogos es reemplazar los inter-
cambios en mercados abiertos con rutinas asumidas en
redes organizacionales.

Sin embargo, sustituir las organizaciones por los mercados
no elimina el problema de mostrar las microfundaciones de la
estructura social. Aunque se reconozca que la racionalidad
limitada lleva a las personas a confiar en la rutina en lugar de
en la negociacion en muchas areas de la vida, la pregunta
continua siendo: ¢Por qué existe una forma particular de ruti-
na organizativa y hasta qué punto sera estable? Cualquier or-
ganizacidén implica autoridad, el poder de ciertas personas
para dar y hacer cumplir 6rdenes que otros llevan a cabo. La
base de la autoridad es una cadena de comunicaciones. La
sancion ultima de un gerente de nivel inferior sobre un traba-
jador es comunicar a otros en la jerarquia de gestion que re-
tengan el pago del trabajador; la sancién en una organizacién
militar es comunicar 6rdenes para aplicar coercion contra
cualquier soldado desobediente. El caso civil se basa en el
caso militar; las cadenas de control basadas en el pago u otro
acceso a la propiedad estan respaldadas en ultima instancia
por el poder coercitivo del Estado. Por lo tanto, los microcom-
portamientos que conforman cualquier rutina organizativa de-
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ben involucrar, en algun sentido, las cadenas de mando que
pueden aplicar sanciones por violar la rutina.

Realizar una rutina, entonces, no puede ser una cuestion
de total desconocimiento de posibles contingencias. Ade-
mas, hay una buena cantidad de evidencia en estudios ob-
servacionales de organizaciones que demuestran que las
luchas por ejercer o evadir el control ocurren entre trabaja-
dores y gerentes, clientes y vendedores; que los gerentes
negocian coaliciones entre ellos; que el personal y los fun-
cionarios de linea luchan por influencia; que las promocio-
nes y las lineas de carrera estan sujetas a maniobras consi-
derables (Roy, 1952; Lombard, 1955; Dalton, 1959; Glaser,
1968). Dada la naturaleza del poder, esto no es de sorpren-
derse. Las sanciones tienden a ser distantes y llevan tiempo
para aplicarse, las propias condiciones de capacidades cog-
nitivas limitadas en situaciones que requieren una coordina-
cion compleja, que involucran incertidumbre, dejan espacio
en la rutina para la negociacion. La rutina puede ser desea-
ble desde el punto de vista cognitivo, pero no siempre se
logra. Cuando se producen fallas, la rutina previa no puede
evitar que los actores individuales negocien cuales otras ru-
tinas deben establecerse.

Incluso cuando se aplican sanciones, la naturaleza nego-
ciable del poder una vez mas se vuelve aparente. La ultima
base de la propiedad y la autoridad privada es la autoridad
politica, respaldada por el poder militar. Sin embargo, la auto-
ridad politica y militar se basan en un proceso de autorrefor-
zamiento que produce lealtad o deslealtad. Un lider politico,
incluso con un poder dictatorial, depende de otros para llevar
a cabo oOrdenes; esto incluye el uso de subordinados para
imponer disciplina sobre otros subordinados. Por lo tanto, un
lider es poderoso en la medida en que se le considere amplia-
mente poderoso, especialmente entre aquellos dentro de la
cadena de mando de la organizacién (ver Schelling, 1963: 58-
118 [ed. en esp.: 77-140]). Para lideres menos dictatoriales y
para negociaciones informales en niveles mas bajos dentro
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de las organizaciones, el poder depende aun mas claramente
de la confianza acumulada de los demas (Banfield, 1961).

La autoridad organizativa, entonces, se basa en orienta-
ciones compartidas entre los miembros de un grupo, dirigidas
hacia el grado de orientaciébn compartida en si misma. Los
miembros de la organizacion monitorean lo que cada uno
siente hacia los demas y especialmente hacia aquellos en au-
toridad. La base ultima de la rutina es otro nivel de negocia-
cién implicita.

Aqui llegamos al punto crucial de la cuestién. Tanto las
autocriticas neorracionalistas como las evidencias microso-
ciolégicas coinciden en que las contingencias complejas no
pueden calcularse de manera racional y, por lo tanto, los
actores deben depender en gran medida de suposiciones
tacitas y rutinas organizativas. Sin embargo, las estructuras
reales del mundo social, especialmente aquellas centradas
en las redes que respaldan la propiedad y la autoridad, im-
plican un monitoreo continuo por parte de los individuos de
las lealtades grupales de los demas. Dado que el mundo
social puede involucrar varias lineas de autoridad y conjun-
tos de coaliciones, la tarea de monitorearlos puede ser ex-
tremadamente compleja. ;Entonces, como seria esto posible,
dadas las capacidades cognitivas inherentemente limitadas de
las personas?

La solucion debe ser que las negociaciones se llevan a
cabo de manera implicita, en un nivel diferente al uso cons-
ciente de simbolos verbales manipulados. Propongo que el
mecanismo es emocional en lugar de cognitivo. Los indivi-
duos monitorean las actitudes de los demas hacia las coali-
ciones sociales y, por lo tanto, hacia el grado de apoyo a las
rutinas, al percibir la cantidad de confianza y entusiasmo que
existe hacia ciertos lideres y actividades, o la cantidad de
miedo de ser atacado por una coalicion fuerte y la cantidad de
desprecio hacia un débil. Estas energias emocionales se
transmiten por contagio entre los miembros de un grupo, en
flujos que operan de manera muy similar al conjunto de nego-
ciaciones que determinan los precios en un mercado. En este
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sentido, intentaré demostrar que se pueden preservar las for-
talezas de un modelo de mercado para vincular las microinte-
racciones en macroestructuras sin incorporar las debilidades
de las teorias tradicionales de intercambio.

LA ESTRUCTURA SOCIAL COMO MICROREPETICION
EN EL MUNDO FiSICO

Desde un punto de vista micro, ¢qué es la “estructura social’?
En una microtraduccion, se refiere a la estructura de las inte-
racciones sociales y las relaciones entre individuos. Esto implica
el comportamiento repetido de las personas en lugares especi-
ficos, utilizando objetos fisicos particulares y comunicandose
mediante el uso repetido de expresiones simbdlicas similares
con ciertas personas especificas. La parte mas facil de identifi-
car de esta repeticion, ademas, es fisica: las repeticiones mas
duraderas ocurren alrededor de lugares y objetos particulares.
Gran parte de la estructura repetitiva de la organizacion econ6-
mica tiene lugar en fabricas especificas, edificios de oficinas,
camiones, etc. Los comportamientos mas repetitivos que con-
forman la estructura familiar son el hecho de que ciertas perso-
nas habitan los mismos lugares dia tras dia, que los mismos
hombres y mujeres duermen en las mismas camas y tocan los
Mismos cuerpos, que los mismos nifios son besados, azotados
y alimentados. El “Estado” existe gracias al establecimiento de
salas de audiencia donde los jueces se sientan repetidamente,
cuarteles generales desde donde la policia sale a patrullar en
los mismos autos, cuarteles donde las tropas son alojadas re-
petidamente y salas de asamblea donde los congresos de po-
liticos se reunen repetidamente.

Por supuesto, también existe una comunicacion simbdlica
gue ocurre entre estas personas, y esto guarda cierta relacion
con la “estructuracion” de la sociedad. Pero lo que estoy argu-
mentando es que la repetitividad no se explica principalmente
por el contenido de esta comunicacién simbdlica. La estructu-
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ra social no es un conjunto de significados que las personas
llevan en sus mentes.

Creo que esto se confirma por los hallazgos de la micro-
sociologia empirica cognitiva. La estructura se encuentra en
las acciones repetidas de comunicacion, no en el contenido
de lo que se dice; esos contenidos suelen ser ambiguos o
errbneos, no siempre se comprenden mutuamente o se ex-
plican completamente. Las personas no siempre (0 incluso
generalmente) tienen una idea muy precisa del estado poli-
tico al que se someten, la organizacion en la que trabajan, o
la familia o el circulo de amigos con los que se asocian. Pero
si la estructuracion de la sociedad es fisica, no cognitiva,
estas limitaciones no nos impiden llevar a cabo una gran
cantidad de repeticiones ordenadas. Nadie necesita tener
un mapa cognitivo de toda la estructura social, ni siquiera de
ninguna organizacion; todo lo que se necesita es negociar
una rutina bastante limitada en unos pocos lugares fisicos y
con las personas particulares que se suelen encontrar alli.
Las limitaciones de la cognicion humana, documentadas por
los etnometoddlogos, muestran por qué el orden social debe
ser necesariamente fisico y local para todos los participan-
tes. Aunque esto pueda parecer paraddjico en vista de los
temas filosoficos y antimaterialistas asociados con esta tra-
dicion intelectual, esta en consonancia con los principales
ejemplos de afirmaciones “indéxicas” que los etnometoddlo-
gos han citado (Garfinkel, 1967): términos como “t0”, “yo”,
“aqui” y “esto” estan irremediablemente ligados al contexto
especifico porque las actividades de las personas siempre
ocurren en un lugar fisico y en un momento especifico. El
contexto inefable en el que todos dependen y en el que se
basan todos los entendimientos tacitos es el mundo fisico,
incluido el propio cuerpo de cada persona, tal como se ve
desde un lugar particular dentro de él.3

3 Un fenomendélogo objetaria que las personas individuales y las situaciones parti-
culares no pueden ser simplemente vistas como momentos fisicos en el tiempo
y el espacio, porque siempre estan definidas por una estructura cognitiva que
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Una vez mas, es evidente que este mundo social fisico no
es estatico. Las personas van y vienen; se forman y disuelven
hogares; los trabajadores se mudan a nuevas fabricas y ofici-
nas; los politicos son reemplazados; nuevos amigos se cono-
cen mientras que otros dejan de verse. Tampoco los patrones
son constantes a lo largo de la historia; de hecho, gran parte
de lo que entendemos por “cambio estructural” en la historia
son patrones cambiantes de organizacion fisica: separacion
de lugares de trabajo y lugares de armamento de los hogares,
cambios en el numero y tasas de rotacion de personas en
posiciones politicas, y asi sucesivamente. Mi punto aqui es
simplemente que la microrrealidad de cualquier “estructura
social” es algun patron de asociaciones repetitivas entre per-
sonas en relacion con objetos y lugares fisicos particulares, y
que esto debe ser asi porque las capacidades cognitivas hu-
manas no permiten que las personas se organicen de ningu-
na otra manera.

Estas capacidades cognitivas no impiden que los indivi-
duos perciban sistematicamente de manera errbnea la natu-
raleza de su orden social al hacer afirmaciones simbdlicas al
respecto; como esto se hace, se sugerira a continuacion.

Ahora surge la pregunta: ¢Por qué es que las personas
habitan repetidamente los mismos edificios, utilizan las mis-
mas herramientas, hablan con las mismas personas? Parte
de la respuesta ya se ha dado: la rutina ocurre porque el
mundo es demasiado complejo como para tener que rene-
gociarlo todo (o incluso gran parte de ello) todo el tiempo. La

trasciende la situacion inmediata. En otras palabras, no sabemos quién es el in-
dividuo ni cual es la situacion sin utilizar algun concepto que trascienda la situa-
cion. Una vez mas (como en la nota 2 anterior), creo que nos encontramos con
una confusion entre el punto de vista del tedrico-observador y el punto de vista
del actor. Es el tedrico externo quien quiere caracterizar al individuo como “ciu-
dadano” o “esposo”, o la situacion como “hogar” o “lugar de trabajo”. Lo que estoy
argumentando es que la mayoria de las veces los actores no piensan en tales
conceptos en absoluto; simplemente estan fisicamente en ciertos lugares, lle-
vando a cabo ciertas acciones, incluida la accién de hablar con otras personas.
Solo cuando esta rutina fisica y emocional se interrumpe, las personas adquie-
ren el nivel atribuido a ellas por los teéricos fenomenoldgicos y comienzan a
ofrecer “relatos” macroconceptuales de si mismos y de su entorno.
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mayoria de las veces es mas facil quedarse donde uno esta
familiarizado. Pero esto es s6lo el comienzo de una respues-
ta. Aln necesitamos saber porqué esas personas en parti-
cular ocupan esos lugares, y dado que no se quedan alli
para siempre, necesitamos saber porqué se mueven cuando
lo hacen y hacia donde iran. Ademas, el mecanismo que
explica cuando se moveran (y al mismo tiempo, cuando se
quedaran) también debe ser el mecanismo que explica qué
haran, tanto en accién como en comunicacién, con las per-
sonas que encuentran repetidamente en sus lugares habi-
tuales.

Desde un punto de vista macro, una forma de interpretar
estas microrepeticiones es considerarlas como propiedad o
autoridad. Esto introduce la nocion de posibles sanciones por
violar un patron particular de comportamiento repetitivo. La
persona que ingresa a la fabrica de otra persona o toma el
automovil de alguien mas corre el riesgo de ser arrestada y
encarcelada; la persona que no cumple las 6rdenes de su jefe
corre el riesgo de ser despedida.

Sin embargo, desde el punto de vista estricto de la micro-
transaccion, debemos preguntarnos: jHasta qué punto las
personas realmente piensan en estas contingencias momen-
to a momento en sus vidas, mientras actian ya sea para res-
petar la propiedad y la autoridad o para violarlas? La realidad
de las sanciones que respaldan la propiedad y la autoridad no
se puede poner en duda, ya que son eventos micro que ocu-
rren ocasionalmente; pero no ocurren con mucha frecuencia
en relacion con la gran cantidad de microeventos que tienen
lugar. Ademas, el modelo general de la cognicion humana,
sugerido anteriormente, es que las personas no calculan con-
tingencias ni se refieren a reglas explicitas la mayor parte del
tiempo; actian de manera tacita y s6lo piensan consciente-
mente en estas formalidades cuando surge un problema. No
es que las personas no puedan formular reglas o calcular
contingencias, pero no hay una regla consciente sobre cuan-
do las personas deben mencionar las reglas, y no hay un
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calculo consciente sobre cuando se debe calcular y cuando
no (ver Cicourel, 1973).

Sugiero que, lo que tenemos en su lugar, es un patrén en
el que las personas actuan hacia objetos fisicos y entre si de
maneras que en su mayoria constituyen rutinas. Normalmen-
te, no piensan en estas rutinas como un respaldo a la propie-
dad y la autoridad, aunque un observador externo, de mente
analitica, podria describirlas de esa manera. Las personas
siguen rutinas porque les parecen naturales o apropiadas.
Ademas, las rutinas pueden ser bastante variables en lo que
respecta a lo que un observador podria describir como pro-
piedad y autoridad; las personas pueden evitar rigurosamente
pisar el césped delantero de otra persona o llevarse los utiles
de oficina a casa, en ambos casos sin pensar consciente-
mente en ello; pueden responder nerviosamente a una solici-
tud de su jefe o ignorarla a sus espaldas, una vez mas, sin
invocar conscientemente formulaciones generales de reglas
o roles. Esta variacion, por supuesto, también puede exten-
derse a casos en los que las personas se vuelven conscien-
tes de la propiedad, las reglas o la autoridad; lo que estoy ar-
gumentando es que necesitamos una explicacién de porqué
esta conciencia simbdlica ocurre cuando ocurre. Esa explica-
cidbn nuevamente se encuentra en el ambito de los sentimien-
tos: las personas invocan conceptos sociales conscientes en
momentos particulares porque la dindmica emocional de sus
vidas los motiva a hacerlo.

Las dindmicas emocionales subyacentes se centran en
los sentimientos de pertenencia a coaliciones. En pocas pa-
labras, la propiedad (el acceso y la exclusion de lugares y
cosas fisicas particulares) se basa en un sentido de qué ti-
pos de personas pertenecen o0 no pertenecen a determina-
dos lugares. Esto, a su vez, se basa en un sentido de qué
grupos son lo suficientemente poderosos como para casti-
gar a quienes violan sus reclamos. La autoridad se organiza
de manera similar: se basa en un sentido de qué personas
estan conectadas a qué grupos, a coaliciones de qué exten-
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sibn y con qué capacidad para hacer cumplir las demandas
de sus miembros sobre los demas. Ambos son variables: no
hay una entidad inherente y objetiva llamada “propiedad” o
“autoridad”, s6lo los diversos sentidos que las personas
sienten en lugares y momentos particulares sobre cuan fuer-
tes son estas coaliciones de aplicacién. También puede ha-
ber grupos de pertenencia que hacen pocas o ninguna re-
clamacién de propiedad o autoridad, grupos “informales” o
“horizontales”, como amigos y conocidos, cuya solidaridad
es un fin en si mismo en lo que respecta a sus miembros.

La explicacion mas general del comportamiento social
humano abarca todas estas variaciones. Deberia especifi-
car: ;Qué hace que alguien sea miembro de una coalicién?
¢Qué determina la extension de una coalicion y la intensidad
de los vinculos dentro de ella? ;Como juzgan las personas
el poder de las coaliciones? Las respuestas a estas pregun-
tas, sugiero, determinan la forma en que se forman grupos
de amigos y otros grupos de estatus, el grado en que se
mantienen las rutinas de autoridad y propiedad, y quién do-
minara a otros dentro de estos patrones. El mecanismo ba-
sico es un proceso de identificacion emocional con el grupo
que se puede describir como una serie de cadenas de ritua-
les de interaccion.

TEORIA DE LAS CADENAS DE RITUALES DE INTERACCION

Desde un punto de vista de microtraduccion, todos los proce-
sos de formacién y evaluacién de membresias en coaliciones
deben tener lugar en situaciones de interaccion. La actividad
principal en estas situaciones es la conversacion. Sin embar-
go, ninguna situacién existe por si sola. Cada individuo atra-
viesa muchas situaciones: de hecho, una vida es, estricta-
mente hablando, una cadena de situaciones de interaccion.
(Uno también podria llamarlo una cadena de conversaciones).
Las personas con las que uno habla también han hablado con
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otras personas en el pasado y hablaran con otras en el futuro.
Por lo tanto, una imagen adecuada del mundo social es un
conjunto de cadenas individuales de experiencia interaccio-
nal, entrecruzandose en el espacio mientras fluyen en el tiem-
po. La dinamica de la membresia en coaliciones se produce
por el sentido emocional que los individuos tienen en un mo-
mento dado, debido al tono de la situacidén en la que se en-
cuentran actualmente (o que recuerdan o anticipan en breve),
lo cual, a su vez, esta influenciado por las cadenas previas de
situaciones de todos los participantes.

El contenido manifiesto de una interaccién, por lo general,
no son las emociones que involucra. Cualquier conversacion,
en la medida en que sea tomada en serio por sus participan-
tes, centra su atencion en la realidad de su contenido, en las
cosas de las que se habla (Goffman, 1967: 113-16 [ed. en
esp.: 103-106]). Esto puede incluir un enfoque en el trabajo
practico que se esta realizando. Sin embargo, lo significativo
de cualquier conversacion, desde el punto de vista de la per-
tenencia social, no es el contenido en si, sino en qué medida
los participantes pueden mantener realmente una actividad
comun centrandose en ese contenido. El contenido es un ve-
hiculo para establecer la pertenencia. Desde este punto de
vista, cualquier conversacion puede considerarse un ritual.
Invoca una realidad comun, que desde un punto de vista ritual
puede ser llamada un “mito”: en este caso, si el mito conver-
sacional es verdadero, no es irrelevante. El mito o contenido
es un objeto sagrado durkheimiano. Significa la pertenencia a
un grupo comun para aquellos que realmente lo respetan. La
persona que puede absorberse con éxito en esa realidad con-
versacional se acepta como miembro del grupo de aquellos
que creen en esa entidad conversacional. Desde el punto de
vista del modelo durkheimiano del ritual religioso (Durkheim,
[1912] 1954; ver también Goffman, 1967), una conversacion
es un culto en el que todos los creyentes comparten una soli-
daridad moral. De hecho, constituye el punto de referencia de
la solidaridad moral: aquellos que creen son los buenos; la
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defensa de la creencia y, por lo tanto, del grupo, es la rectitud;
el mal es la incredulidad y, aln més, el ataque a los simbolos
cognitivos que mantienen unido al grupo. Los simbolos cogni-
tivos, por mas triviales, particularizados o esotéricos que pue-
dan ser el contenido de la conversacién, son importantes para
el grupo y son defendidos por él porque son el vehiculo me-
diante el cual el grupo puede unificarse en su realidad conver-
sacional.

Sin embargo, no todas las conversaciones son rituales
igualmente exitosos. Algunos vinculan a las personas de ma-
nera mas permanente y estrecha que otros; algunas conver-
saciones no tienen éxito en absoluto. Entre aquellas conver-
saciones que logran evocar una realidad comudn, algunas
generan una sensacion de pertenencia igualitaria entre los
conversadores, mientras que otras generan sentimientos de
diferencias jerarquicas, incluyendo sentimientos de autoridad
y subordinacion. Estos tipos de variabilidad son, de hecho,
esenciales para producir y reproducir un orden social estrati-
ficado. La interaccion ritual de la conversacion, entonces, es
un mecanismo que produce diversas cantidades de solidari-
dad, diferentes grados de identificacion personal con coalicio-
nes de diferentes grados de impresion.

Entonces, ¢qué hace que un ritual conversacional tenga
éxito 0 no, y qué tipos de coaliciones invoca? Sugiero los si-
guientes ingredientes: 1) Los participantes en un ritual conver-
sacional exitoso deben ser capaces de invocar una realidad
cognitiva comun. Por lo tanto, deben tener recursos conversa-
cionales o culturales similares.* Una conversacion exitosa
también puede ser desigual, en el sentido de que una perso-
na invoca la mayor parte de la realidad cultural, mientras que
los demas actuan como audiencia; en este caso, tenemos un
ritual que produce dominacidn y subordinacion. 2) Los partici-
pantes también deben ser capaces de mantener un tono

4 Bourdieu (1977; Bourdieu y Passeron 1977) propone un concepto similar, “capital
cultural”, aunque se refiere mas especificamente a la cultura legitimada por la cla-
se dominante en una sociedad.
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emocional comun. Como minimo, todos deben desear produ-
cir al menos una solidaridad momentédnea. Nuevamente, la
participacibn emocional puede estar estratificada, dividiendo
al grupo en lideres emocionales y seguidores.

Estos dos elementos —los recursos culturales y las ener-
gias emocionales— provienen de las cadenas de experiencias
interaccionales previas de los individuos y sirven para repro-
ducir o cambiar el patrdn de relaciones interpersonales. Entre
los patrones mas importantes que se reproducen o0 cambian
se encuentran los sentimientos sobre las relaciones de las
personas con la propiedad fisica y con las coaliciones coerci-
tivas de autoridad. La forma en que los individuos estan
vinculados a estas coaliciones es el determinante crucial de
cuales son dominantes o subordinadas.

Recursos conversacionales. Estilos y temas de conversa-
cidn particulares implican pertenencia a diferentes grupos. En
cualquier momento, la cadena previa de rituales de interac-
cién que se ha negociado con éxito ha convertido ciertos con-
tenidos de conversacidn en simbolos de solidaridad. La gama
de estos contenidos se ha discutido en otros lugares (Collins,
1975: 114-31). Por ejemplo, hablar de trabajo invoca la perte-
nencia a grupos ocupacionales, hablar de politica y otras
ideologias invoca coaliciones politicas en disputa, hablar de
entretenimiento invoca a grupos con diversos gustos, la dis-
cusion general invoca a diferentes estratos intelectuales y no
intelectuales, mientras que el chisme y las conversaciones
personales invocan pertenencias especificas y a veces muy
intimas. Nuevamente, no es importante si lo que se dice es
verdadero o no, sino si puede ser dicho y aceptado como una
realidad comun en ese momento: eso es lo que lo convierte
en un emblema de pertenencia al grupo.

Los temas de conversacion tienen dos implicaciones dife-
rentes para reproducir la estructura social. Algunos temas de
conversacion son generalizados: se refieren a eventos y enti-
dades en algun nivel de abstraccion de la situacion inmediata
y local. Hablar de técnicas, politica, religion y entretenimiento



298 RANDALL COLLINS

es de este tipo. El efecto social, sugeriria, es reproducir un
sentido de lo que se puede llamar pertenencia a un grupo de
estatus: la participacion comun en una comunidad cultural or-
ganizada horizontalmente que comparte estas perspectivas y
cree en su importancia. Los grupos étnicos, las clases en la
medida en que son comunidades culturales y muchos otros
grupos culturales especializados son de este tipo. Una con-
versacion exitosa sobre tales temas genera una sensacion
generalizada de pertenencia comun, aunque no invoca vincu-
los especificos 0 personales con organizaciones particulares,
autoridad o propiedad.

Otros temas de conversacion son particularizados: se re-
fieren a personas, lugares y cosas especificas. Este tipo de
conversacion puede incluir instrucciones practicas (pedirle a
alguien que haga algo por alguien en un momento y lugar
especificos), asi como planificacion politica sobre estrategias
especificas (como en la politica organizativa) y chismes y na-
rraciones personales. Parte de esta conversacion particulari-
zada sirve para producir y reproducir relaciones informales
entre las personas (amistades). Pero paraddjicamente, la con-
versacion particularizada también es crucial para reproducir
la propiedad y la autoridad y, por lo tanto, la organizacion.®
Como he argumentado anteriormente, las estructuras de pro-
piedad y autoridad existen como rutinas fisicas cuya micro-
realidad consiste en que las personas dan por sentado los
derechos de personas especificas de estar en edificios espe-
cificos, dar érdenes a personas especificas, y asi sucesiva-
mente. En este sentido, la propiedad y la autoridad se recrean

5 Este enfoque contrasta con la teoria de los codigos linguisticos de Bernstein
(1971-75), en la cual los codigos restringidos (particularizados) se consideran el
modo de comunicacion de las clases bajas, mientras que las clases medias y
altas utilizan principalmente un cédigo elaborado (generalizado). La teoria de
Bernstein se centra Unicamente en las culturas de clase y pasa por alto el papel
que desempenfa la conversacion particularizada en la puesta en marcha de orga-
nizaciones especificas. Si bien es cierto que las clases mas altas participan en
una conversacion mas generalizada que las clases més bajas, también partici-
pan en conversaciones particularizadas que, de hecho, son cruciales para poner
en marcha las organizaciones que controlan.
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cada vez que las personas hacen referencia a la casa de al-
guien, la oficina de alguien, el automovil de alguien, asi como
cada vez que alguien da una orden para hacer algo en parti-
cular y el oyente reconoce la realidad, al menos en ese mo-
mento, de esa orden. Nuevamente, vale la pena sefialar que
las 6rdenes no siempre se llevan a cabo, pero es la situacion
en la que se produce el ritual comunicativo la que es crucial
para mantener la estructura como un patron social real, no las
consecuencias para la accion practica.®

Por supuesto, como se indico, incluso el grado de cumpli-
miento ritual es una variable, y debemos investigar las con-
diciones que hacen que las personas respeten y lleven a
cabo las comunicaciones organizativas mas o menos entu-
siasmadas o que incluso se rebelen contra ellas. Esto nos
lleva al segundo ingrediente de los rituales, las energias
emocionales.

Las energias emocionales.” Las emociones afectan la per-
tenencia ritual de varias maneras. Debe haber al menos un
grado minimo de estado de &nimo comun entre los interac-
tuantes para que un ritual conversacional tenga éxito en invo-
car una realidad compartida. Cuanto mas fuerte sea el tono
emocional comun, mas real parecera el tema invocado y ma-
yor sera la solidaridad en el grupo (ver Collins, 1975: 94-95,
153-54). Las propensiones emocionales son, por consiguien-
te, un requisito previo para una interaccion exitosa. Pero la
interaccion también sirve como una maquina para intensificar
las emociones y generar nuevos tonos emocionales y solida-
ridades. Por lo tanto, las energias emocionales son resulta-
dos importantes de las interacciones en cualquier punto de la

6 Creo que esto es lo que se desprende del concepto de comportamiento en el
escenario principal (frontstage) de Goffman (1959) en las organizaciones. La
enunciacion de reglas, por lo tanto, es un tipo especial de actuacion en el esce-
nario principal; su importancia no radica en que las reglas organizativas causen
directamente el comportamiento, sino en que las reglas son temas de conversa-
cion que a veces se invocan como pruebas cruciales de los sentimientos de los
miembros hacia las coaliciones de autoridad en la organizacion.

7 Algunas teorias alternativas sobre las emociones son presentadas en Kemper
(1978), Schott (1979) y Hochschild (1979).
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cadena ritual. La solidaridad emocional, sugiero, es la recom-
pensa que los recursos conversacionales favorables pueden
producir para un individuo.

Si los rituales interaccionales exitosos generan sentimien-
tos de solidaridad, la estratificacion, tanto dentro como entre
las coaliciones, es otro resultado de los flujos emocionales a
lo largo de las cadenas de Rituales Interaccionales (RI). Como
se senalo, los rituales conversacionales pueden ser igualita-
rios 0 asimétricos. Ambos tipos tienen implicaciones de estra-
tificacion. Los rituales igualitarios son estratificadores en el
sentido de que los insiders son aceptados y los outsiders son
rechazados; aqui la estratificacidon existe en forma de una
coaliciéon contra los individuos excluidos, o posiblemente la
dominacién de una coalicion sobre otra. Las conversaciones
asimétricas, en las que un individuo establece los tonos de
energia (e invoca la realidad cultural) mientras que los demas
son una audiencia, estan internamente estratificadas.

El ingrediente emocional mas bésico en las interacciones,
sugiero, es un tono minimo de sentimiento positivo hacia el
otro. Los sentimientos de solidaridad van desde una muestra
minima de no hostilidad hasta un mutuo aprecio calido y en-
tusiasta actividad comun. ;De ddnde provienen tales emocio-
nes? Se originan en experiencias anteriores en cadenas de
RI. Un individuo que es aceptado con éxito en una interaccion
adquiere un incremento de energia emocional positiva. Esta
energia se manifiesta como lo que comunmente llamamos
confianza, calidez y entusiasmo. Al adquirir esto en una situa-
cidn, un individuo tiene mas recursos emocionales para nego-
ciar exitosamente la solidaridad en la siguiente interaccion.
Tales cadenas, tanto positivas como negativas, se extienden
a lo largo de toda la vida de cada persona.®

8 Esto no implica un retroceso infinito en el pasado; sefiala el hecho importante de
que los nifios humanos nacen en una interaccion emocional y que los estados
emocionales sucesivos se construyen sobre el inicial.
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Consideremos las variaciones posibles dentro de este mo-
delo basico. Las principales condiciones que generan energia
emocional son las siguientes:

a)

Se incrementa la confianza emocional a través de
cada experiencia de negociar exitosamente un ritual
de pertenencia. La confianza emocional disminuye
como resultado del rechazo o la falta de éxito.

Cuanto méas poderoso sea el grupo dentro del cual
uno negocia exitosamente la solidaridad ritual, ma-
yor sera la confianza emocional que se recibe de él.
El poder de un grupo aqui se refiere a la cantidad de
propiedad fisica a la que tiene acceso exitoso, el na-
mero de sus seguidores y la cantidad de fuerza fisica
(nimero de combatientes, instrumentos de violencia)
a la que tiene acceso.

Cuanto mas intensa sea la excitacién emocional
dentro de un RI, mas energia emocional recibe un
individuo al participar en él. Una situacién de gru-
po con un alto grado de entusiasmo genera gran-
des incrementos emocionales para los indivi-
duos. Los altos grados de excitacion emocional
se crean especialmente en los RI que incluyen un
elemento de conflicto contra los externos: ya sea
una pelea real, un castigo ritual a los transgreso-
res o, en un nivel de intensidad menor, la denun-
cia simbdlica de enemigos (incluyendo quejas en
la conversacion).

Tomar una posicion dominante dentro de un RI au-
menta las energias emocionales. Tomar una posi-
cion subordinada reduce las energias emocionales;
cuanto mas extrema sea la subordinacion, mayor
sera la reduccion de energia.
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INTERACCIONES COMO MERCADOS PARA
RECURSOS CULTURALES Y EMOCIONALES

¢ Por qué una persona en particular, en cualquier situacién de
interaccion, lograra o no lograra la membresia ritual? Y ¢por
qué ciertas personas dominaran o seran subordinadas en un
RI? Las respuestas se encuentran en una combinacion de los
recursos emocionales y culturales de todos los participantes
en cualquier encuentro. Estos, a su vez, son el resultado de
las cadenas de Rl que cada individuo ha experimentado
previamente. Cada encuentro es como un mercado en el que
estos recursos se comparan implicitamente y se negocian
rituales conversacionales de diversos grados de solidaridad y
estratificacion. La posicion «en el mercado» de cada individuo
depende de los recursos emocionales y culturales adquiridos
a partir de interacciones previas.

Los diversos tipos de recursos emocionales y culturales
interactuan entre si. Dado que las energias emocionales re-
sultan del éxito o fracaso en los RI previos, tener recursos
culturales altos o bajos también contribuye a tener energias
emocionales altas o bajas. En menor medida, existe un efecto
en la direccidén opuesta: cuanta mas energia emocional (con-
fianza, calidez social) se tenga, mas capacidad se tiene para
adquirir nuevos recursos culturales al entrar exitosamente en
nuevas conversaciones, mientras que una persona con baja
confianza emocional puede quedarse “sin palabras”, incapaz
de utilizar incluso los recursos culturales que posea.

Los recursos culturales, sin embargo, son bastante esta-
bles y cambian en su mayoria en direccion positiva. Pero aqui
debemos prestar atencion a la distincion entre recursos cultu-
rales generalizados y particularizados. Los recursos generali-
zados suelen crecer con el tiempo y a un ritmo lento. Los indi-
viduos pueden olvidar parte de la informacion generalizada
que poseen, pero dado que a menudo se reproduce como
temas de conversacién comunes en sus encuentros habitua-
les con otras personas, la pérdida de capital cultural generali-
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zado probablemente se limite a aquellas ocasiones en las que
alguien abandona un entorno habitual de comparneros de
conversaciéon durante mucho tiempo. Y, aun asi, hay un con-
siderable retraso; el poder de la memoria convierte a los re-
cursos culturales generalizados en una fuerza estabilizadora
en las relaciones sociales.

Por otro lado, los recursos culturales particularizados son
potencialmente mas discontinuos. Las acciones conversacio-
nales particularizadas (dar una orden especifica, pedir conse-
jo practico, negociar una estrategia sobre un tema especifico
en la politica organizacional, bromear con amigos, etc.) son
efimeras. Los lazos que establecen son permanentes sélo en
la medida en que esas acciones se reproduzcan con frecuen-
cia. Los recursos culturales particularizados son especial-
mente importantes como microbase de la propiedad, la auto-
ridad y la organizacion, asi como de los vinculos personales
cercanos. La relacion de las personas con objetos fisicos par-
ticulares que constituyen la propiedad se pone en practica
unay otra vez en encuentros ordinarios y dados por sentados,
en los RI que tienen un contenido particularizado. Lo mismo
ocurre con la microrreproduccion de la autoridad y de las or-
ganizaciones.

Los recursos de conversacion particularizados difieren de
los recursos de conversacion generalizados y también de los
recursos emacionales en el sentido de que no sélo se adquie-
ren en nuestras propias conversaciones, sino que también
circulan independientemente de uno mismo. Cuando otras
personas hablan particularmente sobre alguien, estan consti-
tuyendo su reputacion. Entonces, la reputacion de uno es un
recurso de conversacion particularizado que circula en las
conversaciones de otras personas. Para la microtraduccién
de las macroestructuras, el tipo mas importante de reputacio-
nes que circulan son simplemente las partes de la conversa-
cidn que identifican a alguien por un titulo especifico (“el pre-
sidente”; “su esposa”) o la afiliacidn organizacional (“él trabaja
en G. E.”), o que implicitamente le otorgan a alguien una repu-
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tacion por cierta propiedad y autoridad (“Entré a su oficina”;
“Ella envié un memo indicandoles que...”). La conversacién
particularizada, tanto en su representacibn como en su circu-
lacion secundaria como reputaciones de otras personas, es lo
que principalmente constituye la estructura social de la pro-
piedad y la autoridad.

En comparacion con la conversacion generalizada, la con-
versacion particularizada es potencialmente bastante volatil,
aunque la mayor parte del tiempo simplemente se reproduce
a si misma y, por lo tanto, reproduce rutinas sociales. La ma-
yoria de las veces, las mismas personas se insertan en ruti-
nas organizativas y de mantenimiento de la propiedad tanto a
través de los rituales de conversacion particularizados en los
que participan como a través de aquellos en los que son suje-
tos de conversacion. Pero este flujo de recursos culturales
particularizados puede cambiar abruptamente, especialmen-
te en el &mbito reputacional. A pequena escala y a nivel local,
esto ocurre con frecuencia: una persona nueva entra en un
trabajo, alguien familiar deja un lugar; la antigua ronda de re-
presentaciones y reputaciones conversacionales particulari-
zadas se detiene repentinamente y se promulga una nueva
realidad social particular. La mayor parte del tiempo, estos
elementos particularizados de la conversacion refuerzan la
base fundamental de la rutina fisica en la que nuestras capa-
cidades cognitivas humanas nos obligan a confiar en gran
medida. Pero, al mismo tiempo, la estructura particular del
comportamiento organizativo, incluidas las grandes agrega-
ciones organizativas como el Estado, es potencialmente muy
volétil: no se sostiene mediante reglas generalizadas o una
cultura generalizada de ningun tipo, sino a través de rituales
de interaccién particularizados a corto plazo, y estos pueden
adoptar abruptamente un nuevo contenido. Esta microbase
de propiedad y autoridad implica que estas rutinas alternan
entre largos periodos de microrreproduccion relativamente
estable y episodios dramaticos de agitacion o revolucion.

Si nos preguntamos qué causa las variaciones en este pa-
trén, es decir, cuando se moveran individuos particulares den-
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tro o fuera y cuando sera estable o cambiara todo el patrén de
propiedad y autoridad, encontramos una dindmica similar a la
de un mercado. Individuos particulares llevan a cabo la estruc-
tura de propiedad y autoridad porque sus cadenas de Rl ante-
riores les otorgan ciertas energias emocionales y recursos
culturales, incluido el recurso de la reputacion de pertenecer a
ciertos rituales de autoridad y lugares fisicos particulares. El
valor relativo de estos recursos puede cambiar de un encuen-
tro a otro, a medida que varian las combinaciones de indivi-
duos. Si uno comienza a encontrarse con personas cuyos re-
cursos emocionales, culturales (incluida la reputacién) son
mayores 0 menores de lo que uno esta acostumbrado, su ca-
pacidad para generar membresia ritual y dominio conversacio-
nal cambiara hacia arriba o hacia abajo. Por lo tanto, las ener-
gias emocionales experimentaran un aumento o disminucion.
Si estos cambios de energia llegan al punto en el que uno esta
motivado y capacitado para cambiar de posicion fisica y ritual
en el patron de propiedad y autoridad organizativa, la reputa-
cion y otros recursos de conversacion particularizados cam-
biaran abruptamente. Los recursos culturales generalizados,
finalmente, pueden acumularse a lo largo de una larga serie
de interacciones, pero esto ocurre relativamente lento.
Aunque las situaciones de RI son similares a un mercado,
vale la pena destacar que el mecanismo por el cual los indivi-
duos son motivados por sus posiciones en el mercado no es
uno de célculo racional. Como se mencion6 anteriormente, una
dificultad fundamental en los modelos de intercambio social ra-
cionalista es que no hay forma de que los individuos comparen
bienes dispares que no tienen una métrica comun, ni es posible
multiplicar estos valores por la métrica diferente de una escala
de probabilidades de alcanzar diversos bienes. Sin embargo, si
los individuos son motivados por sus energias emocionales a
medida que éstas cambian de situacion en situacion, la canti-
dad pura de energia emocional es el denominador comun que
decide la atractividad de varias alternativas, asi como un pre-
dictor de si un individuo realmente alcanzara alguna de ellas.
Por lo tanto, los individuos no tienen que calcular probabilida-
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des para sentir diferentes grados de confianza en diferentes
resultados. Los bienes dispares no tienen que compararse di-
rectamente, soélo el tono emocional de las situaciones en las
que estan disponibles.® Ademas, los actores no tienen que cal-
cular el valor de sus diversos recursos culturales (generaliza-
dos y particularizados) en cada situacion. Estos recursos tie-
nen un efecto automatico sobre la interaccién conversacional y
los resultados se transforman automaticamente en incremen-
tos o decrementos de energia emocional.

Entonces, el mecanismo fundamental no es consciente. Mas
bien, la conciencia, en forma de recursos culturales, es una se-
rie de inputs en cada situacion que afecta la percepcién de las
membresias grupales disponibles en diferentes grados de
atractivo. Es posible, por supuesto, que a veces los individuos
reflexionen conscientemente sobre sus elecciones sociales, tal
vez incluso sean conscientes de sus propios recursos culturales
y emocionales en relacion con los de sus compafieros. Sin em-
bargo, afirmaria que las elecciones realizadas conscientemente
serian las mismas que las elecciones realizadas sin reflexion.”
La sensacién de “eleccion” o “voluntad” se basa en la acumula-
cion de energias, es decir, en el —grado de confianza en uno
mismo— que es producto de una dinamica mas amplia.

El modelo de cadena de RI resuelve otra dificultad persis-
tente de las teorias de intercambio social: ¢por qué las per-

9 Puede haber ocasiones, por supuesto, en las que los individuos se encuentren
entre fuentes dispares de atraccion o repulsion que estén equilibradas. En esos
casos, la teoria de la cadena de Ri predice que su comportamiento quedara efec-
tivamente inmovilizado: permaneceran en la rutina fisica en la que se encuentren
en ese momento, hasta que el flujo de combinaciones de energia de RI con otros
actores los motive a abandonar esa rutina.

© Hochschild (1979) muestra que las personas a veces reflexionan sobre sus emo-
ciones e intentan sentirse de manera particular que sea apropiada para la situa-
cion. El hecho de que no sientan automaticamente de la “manera correcta” se
puede explicar, sostendria, por la atracciéon o repulsion de mercado de varias
situaciones alternativas en sus cadenas de RI. Lo que Hochschild describe, en-
tonces, podrian ser situaciones en las que los individuos se sienten divididos
entre dos formas diferentes de recursos o estan obteniendo resultados muy mix-
tos de sus interacciones inmediatas. Estas situaciones pueden surgir cuando la
posicion de mercado de un individuo se aleja de un punto de equilibrio anterior y
no se ha establecido un nuevo equilibrio (véase la discusién a continuacion).
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sonas devuelven un regalo? El interés propio no es una ex-
plicacion suficiente, ya que un intercambio sélo es
gratificante en la medida en que los individuos ya sepan que
habra reciprocidad. Por lo tanto, los teéricos han sentido la
necesidad de recurrir a afirmaciones como “lo que es cos-
tumbre se vuelve obligatorio” (Blau, 1964) o invocar una su-
puesta “norma de reciprocidad” (Gouldner, 1960; véase tam-
bién Heath, 1976). Ambas formulaciones plantean la
pregunta explicativa: en ambos casos, la habitualidad del
comportamiento es precisamente lo que queda por explicar,
y llamar a esta habitualidad una “norma” es simplemente
describirla. El modelo de cadena de RI propone que los sen-
timientos de solidaridad dentro de una coalicién social son
fundamentales. Si dos individuos sienten una membresia
comun, sentiran el deseo de devolver regalos porque el re-
galo y su reciprocidad son emblemas de la continuacion de
su membresia comun. Este modelo tiene la ventaja de con-
vertir el acto de dar un regalo y la reciprocidad en una varia-
ble en lugar de una constante: los individuos reciprocaran en
la medida en que la dinamica emocional de una membresia
particular en una coalicién les resulte atractiva. De manera
similar, sentiran el deseo de dar regalos o no debido a las
mismas circunstancias. Por lo tanto, las variables descritas
anteriormente deberian dar cuenta del grado en que se prac-
tica la reciprocidad en realidad.

El conjunto de RI, entonces, puede describirse como simi-
lar a un mercado. Lo que sucede en cada encuentro se ve
afectado por lo que ha ocurrido en la serie reciente de en-
cuentros en la cadena de RI de cada participante, y lo que
sucedio en esos encuentros, a su vez, fue afectado por las
experiencias recientes de sus participantes, y asi sucesiva-
mente. Este conjunto mas amplio de encuentros produce lo
que puede describirse como una serie de precios culturales
y emocionales a los cuales los individuos pueden negociar
RI de diferentes grados de solidaridad y dominacién entre si.
Digo una serie de precios porque sélo ciertas combinacio-
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nes de individuos pueden crear exitosamente un ritual, y di-
ferentes combinaciones llegardn a acuerdos a diferentes
precios.

Existen varios mercados diferentes de este tipo que operan
simultaneamente. En un nivel, hay un mercado relativamente
lento para la repeticion ritual de organizaciones (“posiciones”) y
otras manifestaciones de propiedad. Hay mucha repeticién en
los microrrituales que conforman la reproduccion de tales es-
tructuras; sin embargo, los individuos intentan moverse dentro o
fuera de las posiciones. Sus motivaciones para quedarse 0 mo-
verse, y las posibilidades de ser aceptados cuando intentan es-
tas acciones, estan determinadas por el conjunto de cadenas
de RI con las que sus vidas se intersectan fisicamente. Los
cambios informales dentro de las relaciones organizacionales
también estan determinados de manera similar, cambios en los
cuales los jefes ganan o pierden influencia, los aliados informa-
les ganan o pierden, los trabajadores muestran mayor o menor
entusiasmo y cumplimiento. A otro nivel, existen mercados para
amistades personales, para coaliciones horizontales entre eje-
cutivos de diferentes organizaciones, etc., que no estan vincula-
dos a la manifestacion directa de relaciones de propiedad y au-
toridad entre los participantes. Estos mercados son capaces de
moverse mucho mas rapidamente y de manera continua que
aquellos en los que se promulgan las “estructuras” organizacio-
nales, porque los socios conversacionales informales no tienen
que cambiar los vinculos mas complejos y particularmente
arraigados de la propiedad y la posicién organizacional.

Ambos tipos de mercados, sin embargo, operan mediante
un mecanismo similar. En el “mercado de posiciones organiza-
cionales”, los individuos estaran motivados para buscar una
mayor dominacién dentro de la rutina organizativa o para aban-
donar esa rutina y encontrar una mejor en la medida en que su
conjunto de experiencias en cadenas de RI sea emocionalmen-
te positivo. Del mismo modo, en los mercados de alianzas ho-
rizontales (ya sean personales o comerciales/politicas), los in-
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dividuos que experimentan un excedente relativo de energia
emocional en comparacion con aquellos en sus encuentros ha-
bituales estaran motivados a buscar una mayor dominacion o a
pasar a un conjunto diferente de encuentros. Sin embargo, es-
tos individuos eventualmente tenderan a alcanzar situaciones
limite a las que sus recursos los llevaran: situaciones en las
que Sus socCios sean iguales o superiores en recursos, estabili-
zando o invirtiendo su excedente emocional.

Desde un punto de vista muy abstracto, se puede imaginar
un punto de equilibrio en dichos mercados en el cual todos los
individuos han establecido con quiénes interactuar de mane-
ra ritual, de modo que todos los recursos emocionales y cul-
turales se reproducen estaticamente. Este punto de equilibrio
puede ser un concepto Util, pero sélo si lo vemos como una
tendencia mas de los mercados interaccionales agregados
qgue es modificada por otros procesos. La situacion se deses-
tabiliza constantemente cada vez que cualquier individuo en
cualquier lugar experimenta incrementos (o decrementos) de
recursos culturales y energias emocionales. Un jefe en parti-
cular que esta perdiendo energias emocionales (por ejemplo,
debido a problemas de salud o un cambio en las interaccio-
nes familiares) provocara pequefios incrementos en las ener-
gias entre los trabajadores a quienes domina rutinariamente,
lo cual, a su vez, puede aumentar su influencia en otros en-
cuentros. Estos efectos causaran al menos una desestabiliza-
cidon local del equilibrio microinteraccional. El punto de equili-
brio es un patrén hacia el cual las interacciones tenderan una
y otra vez, sujeto a estas perturbaciones.

Muchas de estas perturbaciones seran locales y tempora-
les; sus resultados no cambian el patron de macroorganiza-
cién. Sin embargo, otras pueden tener consecuencias a gran
escala y ser generalizadas. En la siguiente seccion, considero
qué tipos de microprocesos agregados pueden causar tanto
una reproduccién bruta como un cambio bruto en la macroes-
tructura.
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EFECTOS MACROESTRUCTURALES

El modelo anterior sugiere que los cambios sociales a gran
escala se basan en micromecanismos de uno o mas de los
siguientes tipos: cambios a gran escala en la cantidad o
distribucién de (a) recursos culturales generalizados, (b)
recursos culturales particularizados, o (c) energias emo-
cionales.

a) Los recursos culturales generalizados en una poblacion
amplia pueden cambiar debido a la introduccién de nuevas
tecnologias de comunicacion o porque mas individuos se es-
pecializan en la produccion y difusién de cultura generaliza-
da. Los instrumentos de escritura, los medios de comunica-
cibn masiva y las organizaciones educativas o religiosas de
diversos tamanos han introducido nuevos recursos culturales
o han aumentado su distribucién en diferentes momentos de
la historia en las sociedades. Se pueden visualizar al menos
dos tipos de efectos estructurales resultantes. En primer lu-
gar, la distribucién de la cultura expandida puede concentrar-
se en poblaciones particulares; por lo tanto, éstas podran au-
mentar su nivel de éxito en las RI a expensas de otros,
formando nuevos lazos organizativos y desarrollando venta-
jas emocionales y reputacionales. Un segundo tipo de efecto
ocurre cuando toda la poblacién recibe uniformemente un au-
mento en los recursos culturales generalizados; el simple gra-
do de movilizacion, de esfuerzos para negociar nuevas cone-
xiones de RI, deberia aumentar en toda la sociedad. Aunque
nadie gana en relacion con los demas, el proceso global de-
beria aumentar la construccion de organizaciones en general
en esa sociedad. Se puede sugerir que las primeras fases de
este proceso contribuyen a los auges econémicos y al creci-
miento de movimientos politicos y/o religiosos; sin embargo,
en fases posteriores, si la moneda cultural generalizada con-
tinua expandiéndose, puede haber una devaluacién de la mo-
neda cultural, con la consiguiente contraccion de la actividad
politica y econémica (Collins, 1979).
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b) Los recursos culturales particularizados definen a los
individuos en relacion con propiedades fisicas particulares y
coaliciones de autoridad. ;Qué puede cambiar toda la es-
tructura de estos recursos? El aspecto volatil de la cultura
particularizada, sugiero, es especialmente importante para
las reputaciones de los individuos que ritualmente represen-
tan a las coaliciones mas poderosas. La mayor parte del
habla reputacional, como se ha indicado, es local y repetiti-
va. Sin embargo, los trastornos rapidos en las reputaciones
personales caracterizan cambios importantes en el poder
politico y religioso. Las personas se vuelven poderosas (0
“carismaticas”) cuando un evento dramatico, generalmente
relacionado con el éxito en un conflicto, hace que un gran
numero de personas se centre en ellas. La amplia y rapida
circulacion de su nueva reputacion les otorga el poder auto-
rreforzante de comandar la coalicion mas grande y, por lo
tanto, dominante en esa sociedad. Por otro lado, las perso-
nas poderosas suelen caer debido a eventos draméticos,
como escandalos o derrotas en conflictos, que de repente
circulan su reputacion negativa.

El movimiento de dichos recursos culturales particulariza-
dos tiene varias implicaciones para la dinamica del cambio
social. Estos cambios son discontinuos y alternan con perio-
dos de rutina. Depende de eventos dramaticos que son muy
visibles para muchas personas. Los eventos mas dramati-
cos, sostengo, son los conflictos, especialmente los violen-
tos. Es por esta razdn que las guerras son tan importantes
en la movilizacidén de revoluciones y otros cambios sociales
rapidos (ver Skocpol, 1979). La politica en si misma es un
determinante fundamental del sistema de propiedad y de
muchos otros aspectos rutinarios de la vida social, porque la
politica consiste en coaliciones organizadas continuamente
movilizadas para participar en conflictos. Estas coaliciones
obtienen su poder al difundir los aspectos dramaticos de sus
conflictos de manera favorable a si mismos, creando asi re-
putaciones particularizadas para varios individuos como po-
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derosos, villanos o impotentes. La politica, como lucha por
la reputacion, se basa en el control de los medios de gestion
de la reputacion.

c) Las energias emocionales constituyen el mecanismo
mas crucial en todos estos procesos. Los cambios en los
recursos culturales generalizados y particularizados tienen
efectos en las acciones de las personas en microsituaciones
porque afectan sus energias emocionales. El cambio de re-
putacién de un lider politico, por ejemplo, es verdaderamen-
te efectivo sblo cuando los rumores generan un impacto
emocional, un contagio de sentimientos en toda la sociedad
sobre la cual es coalicion dominante ahora. De esta manera,
aumenta la atractividad de mercado de esa coalicién, espe-
cialmente en la medida en que se propaga el miedo a su
amenaza para aquellas personas que permanecen fuera de
ella. El conflicto, la guerra y la politica pueden considerarse
situaciones que producen emociones quintaesenciales.
Cuanto mas fuerte es el conflicto, mas energia emocional
fluye a través de las redes de microinteraccion que constitu-
yen la macroestructura. Los periodos de recursos reputacio-
nales que cambian rapidamente se vuelven especialmente
importantes para la organizacion de las redes sociales en la
medida en que dichas redes son vehiculos para un fuerte
contagio emocional.

También existen condiciones que cambian el nivel com-
pleto de energia emocional en una sociedad. Paralelamente
a la introduccién de nuevas tecnologias de comunicacion y
especialistas en la produccién de cultura generalizada, se
pueden considerar las introducciones histéricas de nuevas
“tecnologias” que generan emociones, incluyendo cambios
en el numero de especialistas en la generacién de emocio-
nes. Desde este punto de vista, los cambios en las condicio-
nes materiales son muy importantes porque modifican la
cantidad de personas que pueden reunirse con fines rituales
o porque transforman las capacidades de las personas para
el manejo de impresiones o la dramatizacién (Collins, 1975:



SOBRE LAS MICROFUNDACIONES DE LA MACROSOCIOLOGIA 313

161-216, 364-80). Estas tecnologias de dramatizacion han
variado desde la arquitectura masiva y las ceremonias reli-
giosas y politicas suntuosas de los faraones hasta los diver-
sos estilos de exhibicion politica en la actualidad. De mane-
ra similar, la historia de las religiones se puede ver como una
serie de invenciones de nuevos dispositivos sociales para
generar emociones, que van desde el ritual magico del cha-
man hasta la adoracién congregacional, la meditacion indivi-
dual y la oracion. En esta perspectiva, los cambios entre
formas tribales, patrimoniales-feudales y burocraticas de or-
ganizacion son cambios entre diversas fuentes de manejo
de impresiones emocionales. Las diversas combinaciones de
estas tecnologias emocionales disponibles en un momento
dado, y su grado de concentracién o dispersion entre la po-
blacién, son factores cruciales en la lucha por el poder en
cualquier sociedad historica particular.

Una imagen general de la estatica y la dinamica de las
macroestructuras emerge, al menos en un esquema general.
Hay procesos relativamente lentos de macrocambio, impulsa-
dos por nuevas “tecnologias” emocionales o por una mayor
produccion tanto de moneda cultural generalizada como de
energias emocionales. También hay cambios episddicos en
los recursos culturales particularizados, especialmente en las
reputaciones de las personas que representan ritualmente
las coaliciones politicas, militares y religiosas mas poderosas,
qgue ocurren en momentos de conflicto dramético. Los proce-
sos lentos, que pueden extenderse ya sea a ciertos grupos
privilegiados o de manera mas uniforme en toda la sociedad,
generan largos periodos de construccion organizativa y movi-
lizacion personal que alteran tanto la estructura de la socie-
dad como su grado de fluidez y conflicto. Los procesos rapi-
dos y episddicos provocan cambios revolucionarios en los
que los conflictos dramaticos que centran la atencién en una
nueva coalicibn dominante pueden generar cambios masivos
en los patrones de propiedad y organizacion, asi como en la
distribucion particular de las personas en ellos.
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CONCLUSION

El modelo anterior se ha presentado de forma muy abstracta.
No intenta describir las variantes detalladas de la Rl o las
complejidades de las negociaciones conversacionales y
las energias emocionales. Integrar estas variantes en el mo-
delo general deberia aumentar considerablemente su poder
explicativo. A nivel macro, también hay muchas ramificacio-
nes que deben ser analizadas al traducir todos los macropa-
trones en “mercados” de interaccion microinteraccional de
recursos culturales generalizados y particularizados, asi
como de energias emocionales.

Incluso con este grado de imprecisién, espero que el
modelo transmita algunas de las ventajas de integrar des-
cripciones micro y macro en un marco explicativo comun.
Sugiere, por ejemplo, que las “entidades” que han sido ubi-
cadas en individuos, como la “personalidad” o las “actitu-
des”, son en cambio formas situacionales de actuar en
encuentros conversacionales y que las “personalidades” y
“actitudes” son estables sélo en la medida en que los indivi-
duos experimenten los mismos tipos de interacciones repe-
tidas. Segun esta descripcion, las personalidades carismati-
cas son simplemente individuos que se han convertido en el
punto focal de un ritual que genera emociones y que une a
una gran coalicidbn. Su carisma aumenta o disminuye segun
el grado en que se cumplan las condiciones agregadas para
la predominancia draméatica de esa coalicion. A una escala
mas pequena, se puede hipotetizar que las personas en as-
censo social son aquellas cuyos recursos culturales las
guian a través de una secuencia de experiencias de Rl que
aumentan sus energias emocionales y, por lo tanto, su con-
fianza y motivacién. Cuando alcanzan RI en las que ya no
obtienen un equilibrio emocional favorable, esta ventaja des-
aparece y dejan de ascender aun mas. Para mencionar otra
area de aplicacion, el crecimiento de una economia produc-
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tiva, asi como sus ciclos de auge y depresidn, deberian es-
tar determinados en gran medida por cambios en las ener-
gias emocionales en toda la poblacion trabajadora en
general, o posiblemente entre los empresarios en particular.

Estas explicaciones de fenbmenos especificos deben
ser elaboradas tanto desde el lado micro como desde el
macro. También sugeriria que la conexion entre los dos ni-
veles puede ser establecida empiricamente mediante una
nueva forma de investigacion. Los recursos conversaciona-
les generalizados y particularizados existen simplemente
como cosas que las personas dicen en las conversaciones;
las energias emocionales existen en los ritmos y tonos con
los que las personas las expresan. En consecuencia, se
puede tomar una macromuestra de la distribucion de los
microrrecursos mediante el muestreo de conversaciones en
un gran numero de grupos sociales diferentes y tomando
muestras repetidas a lo largo del tiempo. Este método se
aleja del énfasis predominante de la investigacion conver-
sacional contemporanea, que realiza anélisis detallados de
conversaciones individuales en aislamiento. El método pro-
puesto se asemeja a las encuestas por muestreo, pero en
lugar de medir actitudes o autorreportes mediante pregun-
tas de los entrevistadores, se tomarian muestras de conver-
saciones naturales mediante grabaciones de audio o video.
Los dispositivos técnicos pueden hacer posible caracterizar
las energias emocionales del tono y ritmo de las conversa-
ciones a partir de grabaciones en cinta o mediante posturas
expresivas en grabaciones de video. Los recursos conver-
sacionales generalizados y particularizados pueden ser ca-
racterizados con los mismos datos, mediante la clasifica-
cién de los contenidos verbales. Con este tipo de datos,
deberia ser posible mostrar el funcionamiento real de las
cadenas de RI, sus efectos en el comportamiento situacio-
nal de los individuos y sus efectos agregados en la estabili-
dad social y el cambio social.
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RESUMEN

Se han sugerido los siguientes principios para construir una
teoria explicativa de las macroestructuras como agregados
de microsituaciones:

1.

Los conceptos socioldgicos sélo pueden ser comple-
tamente empiricos al traducirlos en una muestra de
los microeventos tipicos que los conforman.

La dinamica, asi como la inercia, en cualquier expli-
cacion causal de la estructura social debe ser micro-
situacional; todas las condiciones macro tienen sus
efectos al incidir en las motivaciones situacionales
de los actores.

La capacidad cognitiva humana es limitada, por lo
tanto, los actores que se enfrentan a contingencias
complejas de coordinacion social dependen en gran
medida de suposiciones tacitas y rutinas.

La rutina de cualquier individuo se organiza en torno
a lugares y objetos fisicos especificos, incluyendo
los cuerpos fisicos de otras personas. La suma de
estas rutinas fisicas, en cualquier momento, constitu-
ye la microrrealidad de la propiedad.

La autoridad es un tipo de rutina en la cual individuos
particulares dominan las microinteracciones con
otros individuos.

Las rutinas particulares que deben seguirse estan
sujetas a maniobras y conflictos basados en intere-
ses propios. Tanto la conformidad con las rutinas
como los cambios en las mismas son determinados
por el monitoreo tacito que los individuos hacen del
poder de una coalicién social.

Las conversaciones son rituales que crean creencias
en realidades comunes que se convierten en simbo-
los de solidaridad grupal. Las cadenas individuales
de experiencias conversacionales a lo largo del tiem-
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po (cadenas de RI) recrean tanto las coaliciones so-
ciales como las creencias cognitivas de las personas
sobre la estructura social.

. Los temas de conversacion implican la pertenencia a

un grupo. Los recursos conversacionales generaliza-
dos (temas impersonales) reproducen vinculos hori-
zontales de estatus grupal. Las conversaciones par-
ticularizadas ponen en practica las posiciones de
propiedad y organizacionales de los individuos y re-
fuerzan aun mas esta estructura social concreta al
circular creencias al respecto, incluyendo las reputa-
ciones de individuos particulares.

Un encuentro es un “mercado” en el cual los indivi-
duos de manera tacita combinan los recursos con-
versacionales y emocionales adquiridos de encuen-
tros previos. Los individuos se sienten motivados a
llevar a cabo o rechazar rituales conversacionales
con personas especificas en la medida en que expe-
rimenten energias emocionales favorables o desfa-
vorables en esa interaccion, en comparacion con
otras cadenas de interaccion ritual que recuerden en
sus experiencias recientes.

10.La aceptacion o el rechazo de los individuos en una

11.

cadena de ritual de interaccién (RI) aumenta o disminu-
ye, respectivamente, sus energias emocionales (con-
fianza social). Efectos similares se producen al experi-
mentar dominacién o subordinacién dentro de una Rl.
Estos resultados emocionales se ponderan segun la
intensidad de la excitacién emocional en cada Rl y se-
gun el poder de la coalicidon de miembros que invoca
(su control sobre la propiedad y la fuerza).

Operan simultdneamente varios mercados rituales
diferentes: un mercado de personas que se mueve
lentamente, cambiando de posiciones de propiedad
y organizacionales especificas, mercados que cam-
bian mas rapidamente para la solidaridad informal
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dentro de las organizaciones y entre individuos fuera
de las relaciones organizacionales, y mercados a lar-
go plazo para el crecimiento y declive de las organi-
zaciones en su conjunto.

12.En cada mercado, los individuos perciben sus opor-

tunidades personales a través de su nivel de energia
emocional. Se mueven hacia intercambios rituales
mas ventajosos hasta que alcanzan puntos de equi-
librio personal en los cuales sus recursos culturales
y emocionales son igualados o superados por los re-
cursos de igual o mayor magnitud de su pareja o
contraparte.

13.La estructura social esta en constante cambio a nivel

micro, pero tiende a una estabilidad agregada si las
fluctuaciones individuales de recursos emocionales
y culturales son locales y temporales.

14.Los cambios a gran escala en la estructura social

ocurren a través de cambios en cualquiera de los tres
tipos de microrrecursos: (a) Aumentos en los recursos
culturales generalizados, producidos por huevos me-
dios de comunicacién o un aumento en la actividad
de especialistas religiosos y educativos, incremen-
tan el tamafno de las coaliciones grupales que pue-
den formarse y, por lo tanto, el alcance de la estruc-
tura organizativa. (b) Los recursos culturales
particularizados cambian para toda una sociedad
cuando eventos dramaticos (generalmente conflicti-
vos) centran la atencion de muchas personas en in-
dividuos especificos, creando cambios rapidos en
sus reputaciones y desplazando el centro organizati-
vo de las coaliciones de poder. (c) Las nuevas “tec-
nologias rituales”, que incluyen cambios en los mate-
riales de gestion de impresiones y en la densidad y
enfoque tipicos de los encuentros, modifican la cali-
dad de las emociones en toda una sociedad. Estos
cambios generan transformaciones en la naturaleza
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de los movimientos sociales y en la dindmica de la
accion politica y econémica.

15.Los recursos conversacionales y las energias emo-
cionales pueden ser medidos directamente mediante
el muestreo de conversaciones a lo largo del tiempo
y entre diferentes poblaciones. Los recursos cultura-
les se encuentran en los temas de conversacion,
mientras que los niveles de energia se reflejan en el
tono y ritmo de la conversacion.
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Max Weber: nacion y alienacion
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A poco mas de un siglo tras su muerte, Max
Weber nos sigue fascinando. Tal fascinaciéon
se expresa en las incontables presentaciones
de su obra, en los renovados intentos por dar
con su “cuestion central” y en una creciente bi-
bliografia especializada que amenaza con vol-
verse inmanejable. En medio de ese mar de
tinta no es tarea facil escribir algo original o
presentar, al menos, lo ya conocido bajo una
nueva luz. No obstante, en Max Weber: nacion
y alienacion, Esteban Vernik ha logrado ambas
cosas, Yy lo ha hecho gracias a dos acertadas
decisiones: por un lado, la de incluir materiales
poco 0 nada discutidos en la recepcion webe-
riana, como son sus escritos sobre la antigiiedad
romana, la bolsa de valores o las comunidades
étnicas, y por otro, al examinar las partes mas
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nos Aires: Fondo de Cultura Econémica. 308 pp.

** Escuela de Sociologia, Universidad de Costa Rica. Correo
electronico: <fernando.artavia@ucr.ac.cr>. orcip: <https://or-
cid.org/0009-0007-4452-4112>.




326 FERNANDO ARTAVIA ARAYA

difundidas de esa obra a partir de un doble lente analitico que
tiene como foco las ideas de nacidn y alienacion; esta doble
clave de lectura para nada es arbitraria. Es desde la nacion y
sus intereses, no de los de una clase en particular, que Weber
evalla ya en sus primeras investigaciones la situacion de los
trabajadores agricolas al este del Elba (1892) y en su leccidn
inaugural de Friburgo (1895) la conveniencia o no de determi-
nadas medidas de politica econémica. No hay que olvidar
que originalmente la ciencia practicada por Weber era la Na-
tionalbkonomie, traducida a veces como “economia politica”,
pero que literalmente significa “economia nacional”. En lo que
a la idea de alienacién respecta, ésta se vincula de manera
directa, aunque no exclusiva, con el tema del trabajo, sus
condiciones y resultados, algo que también ocupa a Weber
desde sus estudios tempranos sobre la antigliedad romana y
hasta su famosa tesis sobre La ética protestante y el espiritu
del capitalismo (1904-1905), donde destaca el peso de la idea
de “profesion/vocacion” (Beruf) en el desarrollo de una con-
duccion de vida afin al capitalismo moderno. Es aqui, en este
cosmos econdmico que con fuerza irresistible determina
nuestras vidas, donde surge un tipo de ser humano que “en
vez de trabajar para vivir, vive para trabajar” (p. 16):" tal inver-
sion del sentido del trabajo es expresidn directa de la aliena-
cidn en el capitalismo, tesis que Vernik estudia en Weber,
pues esta convencido de que su obra puede ser leida como
una antropologia filoséfica de la modernidad. Este tipo de lec-
tura, entre cuyos principales exponentes se encuentran Karl
Léwith y Wilhelm Hennis, responde al interés del autor por
incorporar puntos de vista que, hasta hace relativamente
poco, fueron marginados en la recepcion hispanoamericana
de Weber. Y es que Vernik busca distanciarse de la influencia
distorsionante que durante buena parte del siglo xx tuvo Tal-
cott Parsons en dicha recepcion, acercandose mas bien a

' En adelante, todos los numeros de pagina entre paréntesis refieren, excepto
cuando se indique lo contrario, a la obra resefiada.
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otras interpretaciones menos restrictivas, como las elabora-
das por José Aricd, Michael Léwy o Bolivar Echeverria. En
este sentido, Max Weber: nacion y alienacion puede ser leido
como la continuacién del anhelo ya expresado en El otro We-
ber: filosofias de la vida (1996), ya que aqui también busca
indagar en otras facetas y dimensiones del complejo autor de
Erfurt, aventurandose por caminos poco transitados de su la-
berintico pensamiento.

El recorrido propuesto es uno tendencialmente cronol6gi-
co, aunque articulado en torno a nudos problematicos funda-
mentales. Divide las principales fases del pensamiento webe-
riano en siete, abarcando cada una de ellas un lapso de entre
dos y cinco anos. El itinerario arranca con las tempranas in-
vestigaciones de Weber sobre asuntos agrarios (1892-1894),
luego pasa por sus trabajos sobre asuntos bursatiles (1895-
1897), se interrumpe con su colapso nervioso (1898-1902),
reinicia paulatinamente con su labor como editor en el Archiv
fur Sozialwissenschaft und Sozialpolitik y la publicacién alli de
La ética protestante y el espiritu del capitalismo (1903-1908),
para continuar con sus esfuerzos por institucionalizar la So-
ciologia y promover una ciencia libre de juicios de valor (1909-
1913), se consume de lleno en la Primera Guerra Mundial
(1914-1918), y finaliza con los escritos sobre la reorganizacion
posbélica de Alemania y la muerte del autor (1918-1920).

Esta periodizacién orienta en buena medida el recorrido
por la vida y obra de Weber, pero no estructura por completo
el libro. Una razén muy comprensible para ello es que Vernik
no se detiene en el colapso nervioso del autor, cuando a éste
le era casi imposible cualquier tipo de actividad intelectual. Se
trata de un tema que ha dado pie a multiples especulaciones
que Vernik prefiere evitar, concentrandose méas bien en los
problemas y puntos medulares del pensamiento weberiano.

Aparte de la introduccion y las conclusiones, el libro consta
de siete capitulos. El primero se ocupa de las investigaciones
tempranas sobre asuntos agrarios, particularmente la situa-
cion de los trabajadores agricolas en la Prusia Oriental. La
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“polonizacion” de la fuerza de trabajo impulsada por los
Junkers es un tema que preocupa al joven Weber, henchido
de nacionalismo y para quien las implicaciones econdmicas y
culturales de la contratacién de mano de obra polaca, en vez
de alemana, sélo pueden ser negativas. El segundo capitulo,
sin duda de los mas sugerentes, aborda los escritos de We-
ber relativos a la constitucion y condicion de las relaciones de
trabajo (Arbeitsverfassung) en Argentina, que hasta ahora es
un tema poco trabajado en la recepcién internacional del au-
tor y que bien merecia un analisis, particularmente por tratar-
se de las pocas ocasiones en las que el Universalgelehrter
aleman centra su mirada en un pais latinoamericano. Weber
se interesa por la produccion de trigo en Argentina, cuyas
condiciones serian las de una fuerza de trabajo a la que con-
sidera semindmade y semisalvaje, y respecto de la cual el
propietario del establecimiento rural quedaria exento de toda
responsabilidad durante el periodo de no cosecha. Weber
asume aqui una posicion proteccionista frente a la importa-
cidn de trigo procedente del pais sudamericano, al tiempo
que demanda modernizar la produccién en los establecimien-
tos agricolas de los Junkers. En todo ello se entremezclan los
andlisis econdmicos del autor con sus sesgos eurocéntricos y
con lo que puede leerse mas como un prejuicio racista. El
capitulo tercero aborda los trabajos de Weber sobre la bolsa.
En ellos destaca el pretendido realismo politico del autor, asi
como su ya mencionado nacionalismo, cargado, por cierto, de
expresiones social-darwinistas, donde el mundo aparece
como escenario de una eterna e inevitable lucha, misma que
se libra a todo nivel: entre grupos, entre clases, entre etnias y,
por supuesto, entre naciones. El cuarto capitulo expone las
raices, el método y la tesis central de La ética protestante y el
espiritu del capitalismo (1904-1905), el mas famoso y discuti-
do de los trabajos de Max Weber, pero Vernik invita a leerlo
con otros lentes, poniendo énfasis en la alienacion a que se
ve sometido el sujeto del capitalismo moderno. En el capitulo
quinto se enfoca en las categorias de clase, etnia y nacion, y
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rastrea la significativa influencia que sobre Weber tuvo a este
respecto el socidlogo afroamericano W. E. B. Du Bois (1868-
1963); una influencia que se termina condensando en una
concepcion mas culturalista de la idea de nacion. El capitulo
sexto se ocupa del papel publico jugado por Weber en rela-
cién con la participacién alemana en la Gran Guerra. Aqui,
Vernik observa una recaida esencialista y de un imperialismo
moderado en las ideas que sobre la nacidn tenia el autor, pero
también muestra como su inicial euforia belicista cede el paso
a una posicion cada vez mas critica ante la conduccion ale-
mana de la guerra. Tras la derrota, Alemania se sume en un
periodo de gran incertidumbre, vulnerabilidad y polarizacion,
lo cual lo mueve a intensificar su participacion politica e inte-
lectual. De ello trata el séptimo capitulo, de un Weber conver-
tido en educador politico de la nacion, en particular de la ju-
ventud, a la que previene sobre las vanas ilusiones y los falsos
profetas. Las consideraciones finales con las que cierra el li-
bro toman como pretexto la lectura que de Weber hizo Karl
Jaspers, para a partir de alli realizar un balance comparativo
entre las dos ideas de nacidn presentes en su obra, a saber,
una biologicista-esencialista y otra mas bien culturalista-in-
vencionista. Algo semejante sucede con la lectura de Max
Weber propuesta por Karl Léwith, ya que partiendo de ella
Vernik profundiza en la relacion del autor con Karl Marx y Frie-
drich Nietzsche, pero también aprovecha para recuperar las
imagenes de la alienacién que —a su entender— atraviesan la
obra weberiana.

Cada uno de los capitulos combina el analisis de las ideas
con el de sus condiciones de produccién, tanto a nivel hist6-
rico como biogréafico. Weber estaba profundamente implica-
do en los asuntos de su nacion y época, y muchos de los
problemas cientificos que se plante6 estaban —como él mis-
mo decia, citando a Rickert— “relacionados con valores”, vin-
culados con aquello que desde su punto de vista particular
consideraba importante de investigar. Por ello, tanto su pro-
duccion cientifica como sus intervenciones politicas deben
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contextualizarse adecuadamente para ser comprendidas a
cabalidad. Asi lo hace Vernik, evitando, con cautela, la tram-
pa de reducir su pensamiento a un mero reflejo de las condi-
ciones externas o0 a una simple expresion de las necesidades
internas. En mas de un sentido y en mas de una ocasion
Weber se distancié e incluso se enfrentd a las opiniones mas
difundidas de su medio. Era parte de esa capacidad tan cara
a él de, en caso necesario, “nadar contra corriente”. Esto no
significa que su pensamiento careciera de condicionamien-
tos o0 que tuviese un acceso directo y privilegiado a la reali-
dad. Vernik muestra como también estaba imbuido de idea-
les y supuestos, algunos de ellos hoy poco defendibles, asi
como de auténticos prejuicios y sesgos, incluido cierto etno-
centrismo y el uso de un vocabulario tefiido en alguin momen-
to de expresiones social-darwinistas. Vernik no oculta estos
elementos con tal de presentar a un Weber mas amable,
pero tampoco los menciona por mero morbo o afan de con-
dena. Los somete, en cambio, a una critica guiada por los
estrictos parametros del propio ideal weberiano, a saber, los
de una ciencia fundada ante todo en hechos y sus derivacio-
nes logicas. Entonces, su critica es respetuosa e informada.
Busca ser objetiva y justa, en la medida en la que da cuenta
de la “evolucion” del pensamiento de Weber —si se me permi-
te el uso de tan problemético término—. Poco a poco, Weber
va dejando atras algunos de sus sesgos y prejuicios, si bien
el camino no es unidireccional o de no retorno. A veces,
aquellos reaparecen bajo determinadas circunstancias, tal
como sucedi6 con su chauvinismo y su imperialismo cuando
apenas estallo la guerra.

Por otra parte, la aludida contextualizacion no se limita a
trazar las coordenadas bésicas y los grandes acontecimien-
tos que, en general, marcaron la vida de Max Weber. Antes
qgue un vago panorama del tipo “autor y mundo”, Vernik afina
el lente para observar eso que los alemanes llaman Mesoe-
bene, ese nivel intermedio compuesto por instituciones y or-
ganizaciones en las que Weber participé activamente (Aso-
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ciacion de Politica Social, Liga Pangermanica, Asociacion
Social Nacional, Sociedad Alemana de Sociologia), 0 aque-
llas otras que mas bien advers6 (Sociedad para la Cultura
Etica). El libro también lo pone en dialogo con distintos auto-
res, tanto coetaneos suyos (Durkheim, Simmel, Troeltsch,
Tonnies, Lukacs, James, Du Bois), como otros mas o menos
anteriores (Marx, Nietzsche, Renan). Asimismo, intenta co-
nectar algunas de las ideas discutidas con sus desarrollos
posteriores y mas actuales; por ejemplo, sefiala el resurgi-
miento del nacionalismo y el vocabulario social-darwinista en
Alemania, ilustrandolo con el sonado caso del economista y
politico socialdemécrata Thilo Sarrazin, pero también se sirve
del desencantado realismo weberiano, en especial el de sus
trabajos sobre asuntos bursatiles, para poner en su justo sitio
la relacion entre paises econdmicamente dependientes, como
Argentina, y los grandes acreedores u organismos financieros
internacionales (Fondo Monetario Internacional, Banco Mun-
dial). Sobre la deuda externa y la insolvencia de Argentina,
lapidariamente Vernik sefiala que, fuera de toda “cultura éti-
ca”, aquellos organismos son tan poco “instituciones benéfi-
cas” como podrian serlo los fusiles y los canones... (p. 112).
En suma, esta obra invita a pensar la realidad actual con ayu-
da de algunas claves weberianas, pero también llama a to-
marse en serio el diagnostico del autor sobre la modernidad
capitalista y burocratizada, un diagnostico en cuyo centro
Vernik ubica el tema de la alienacion. Que sea éste su foco de
atencion deriva en buena medida de la ya mencionada lectura
antropologico-filosofica asumida por el autor. Ahora bien,
cabe preguntarse: ¢Es realmente “alienaciéon” lo que en la
obra de Weber encontramos?, a lo que Vernik aporta buenos
indicios que apuntan a una respuesta positiva. Sin embargo,
algo no termina de encajar.

En el dltimo curso impartido en la Universidad de Frankfurt,
durante el ya mitico semestre de verano de 1968, Theodor W.
Adorno advierte a sus estudiantes que, en lo sucesivo, pres-
cindira por completo del concepto de “alienacién” sobre el
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que dice haber decretado “una suerte de prohibicion”.? La ra-
z6n que da para desligarse de ese término utilizado ad nau-
seam, es que traslada a un plano espiritual (sentimiento de
extrafiamiento) un fendmeno cuyo fundamento debe buscar-
se mas bien en las relaciones materiales. El propio Karl Marx,
cuyos Manuscritos econémico-filosoficos de 1844 abundaban
en el uso del término “alienacién” (Entfremdung), termina casi
por abandonarlo en su obra madura, sustituyéndolo por ex-
presiones como fetichismo de la mercancia o cosificacion
(Verdinglichung). La idea no desaparece, pero si sufre un in-
tento de cientifizacion, de superaciéon —por asi decir— de su
original caracter hegeliano. Si ambos autores, por mencionar
solo a estos dos, desistieron en alguin momento de hablar de
“alienacion”, lo cierto en el caso de Weber es que nunca llego
siquiera a utilizar dicho vocablo. He aqui un punto sobre el
que conviene haber reparado. Weber, el amigo de los con-
ceptos claros y precisos, tenia sumo cuidado a la hora de
seleccionar los términos que empleaba.® Si decidi6 excluir
ese término de su vasto aparato conceptual, algun motivo de-
bi6é de tener para ello. Ahora bien, ¢se reduce todo esto a un
mero asunto de vocabulario? De ninguna manera, lo que aqui
esta en juego es el sentido y las implicaciones tedricas del
concepto.

Asi, Vernik destaca dos sentidos en los que Weber parece
aproximarse al nicleo eidético de dicho concepto. Primero, la
alienacién como inversion entre medios y fines. Esta asume
en el diagndstico weberiano una doble expresidn: por un lado,
la de una humanidad moderna que —como ya se menciond—
“en vez de trabajar para vivir, vive para trabajar’ (p. 16); y por
otro, la de una burocracia que pasa de vector fundamental de
la racionalizacién occidental a convertirse en inflexible “carca-
sa de la servidumbre” (Gehéduse der Hérigkeit). En ambos ca-

2 Adorno, Theodor W. (2016). Introduccién a la sociologia. Barcelona: Gedisa, p. 13.

8 Veéase el meticuloso estudio del lenguaje weberiano realizado por Hanke, Edith
(2022). Max Webers Sprache. Neue Einblicke in das Gesamtwerk. Wiesbaden:
Harrassowitz.
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sos se trata de una interpretacion que esta en deuda con la
obra de Simmel y sus analisis del dinero y la cultura moderna
(pp. 119, 139, 151).

En segundo lugar, la alienacion aparece también como
pérdida de la espontaneidad humana (pp. 126 y ss.). Esta
constituye, en efecto, una dimension fundamental de la racio-
nalizacién del modo de conduccién de vida o —como prefiere
llamarle Vernik— “régimen de vida” (Lebensflihrung). El protes-
tantismo ascético, particularmente el calvinismo del siglo xvi
y sus derivados, no solo llevé a sus ultimas consecuencias el
“desencantamiento del mundo”, sino que ademas constituyo
un importante impulso para la creacion de una humanidad
moderna, cuyo dia a dia se vio cada vez mas reglamentado y
controlado. Esta Berufsmenschentum se alejé paulatinamen-
te no solo de la relativa anarquia en que —con excepcion de
los monjes— podia transcurrir la vida de un ser humano en la
Edad Media, sino que también —en la lectura que hace Vernik
de Weber— supuso el alejamiento de un presunto estado na-
tural (status naturalis), el abandono de un despreocupado
goce de la existencia.

Este ultimo es un problematico corolario de la lectura an-
tropoldgico-filoséfica de Weber, cuyo origen podria hallarse
en la insuficiente distincion entre las creencias que sobre ese
status naturalis tenian los diversos movimientos religiosos
analizados vy la interpretacion sociologica que de ellos quiso
realizar el autor.

¢ Acaso en Weber hay algo asi como una “naturaleza hu-
mana” que se pierda o, cuando menos, se vea distorsionada
por el complejo y en modo alguno unidireccional avance de
la racionalizacidbn moderna, incluido su tipo de capitalismo?
Tengo mis dudas, no porque dicho proceso carezca de im-
portantes efectos, sino porque hoy resulta dificil sostener la
existencia de una naturaleza humana en sentido fuerte. Por
ello, a pesar de toda mi simpatia por interpretaciones como
las elaboradas por Léwith y Hennis, se me dificulta seguir a
Vernik hasta el punto de considerar que “puede leerse La
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ética protestante... como si fuera un tratado de Rousseau o
de Hobbes sobre el estado de la naturaleza humana y su
enajenacion” (p. 127).

Desde inicios del presente siglo, la filbsofa Rahel Jaeggi
ha venido insistiendo en la necesidad de recuperar el concep-
to de “alienaciéon”, pero eliminando toda referencia a una su-
puesta naturaleza humana. En didlogo, sobre todo, con la
tradicion hegeliano-marxista, procura evitar los riesgos plan-
teados por la ahistoricidad y la esencializacién de la condicidon
humana.* Si esto mismo puede hacerse también con Weber
es asunto que considero abierto a la discusion.

En todo caso, lo que si resulta indiscutible es que para ésta
y muchas otras cuestiones importantes sera lectura obligato-
ria Max Weber: nacion y alienacion, un trabajo tan minucioso
como original y estimulante.

4 Véase Jaeggi, Rahel (2005). Entfremdung. Zur Aktualitét eines sozialphilosophi-
schen Problems. Frankfurt a.M.: Campus Verlag. Existe la traduccion al inglés:
Jaeggi, Rahel (2014). Alienation. Nueva York: Columbia University Press.
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bajo que desempenan cotidianamente, la interaccién entre
pares y con las y los estudiantes, asi como innovar para
responder a la actual complejidad de los fenbmenos socia-
les y los entramados discursivos que permiten enunciarlos
y comprenderlos.

Las ciencias sociales revisitadas es una obra que esta
articulada por cuatro nucleos tematicos. El primero se re-
fiere al estatus contemporaneo de las ciencias sociales y
plantea el tema de cdmo es que han surgido nuevas meto-
dologias a partir de la necesidad de comprender de forma
compleja los objetos tradicionales de aquéllas y, proporcio-
nalmente, la manera en la que se han redefinido los contor-
nos de las propias ciencias sociales a partir de abordajes
tedricos emergentes. En segundo lugar, existe un nucleo
acerca de la historicidad de dichas ciencias, que reivindica
la centralidad de la reflexion sobre el tiempo y las formas
de aprehenderlo, narrarlo, objetivarlo y darle diversos usos
—politicos, por ejemplo—, en el entendido de que muchos
desarrollos en las ciencias sociales abrevan de la materia
prima que les suministra la historia, sin precisar sus diver-
sos sentidos y formas de trabajo. En el tercero se encuen-
tra el conjunto de textos que se ocupan de los nuevos pa-
radigmas para las ciencias sociales, inicialmente surgidos
desde sus margenes, pero cuyas herramientas han tomado
carta de naturalizacién en éstas. Finalmente, el nucleo
tematico que se refiere a la complejidad social y los movi-
mientos sociales agrupa colaboraciones que sefialan for-
mas creativas en las que el lenguaje de los derechos hu-
manos ha sido, y podria ser, utilizado por las ciencias
sociales, pero siempre desde su comprensiébn como un
vocabulario en constante enriquecimiento a partir de las lu-
chas por la justicia y la inclusion. Cabe sefialar que muchos
de los textos que integran esta obra colectiva dialogan en-
tre si de manera no intencional, se complementan y con-
trastan en algunos de sus hallazgos, pero en este sentido
cada uno es valioso por si mismo, aunque también como
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parte de un todo rigurosamente articulado que ofrece un
panorama completo y complejo sobre la razon de ser de
las ciencias sociales al dia de hoy.

Dado que destacar las virtudes de todos ellos excederia
este espacio, se retoman sélo algunos que se vinculan con
el trabajo académico que se realiza desde el Departamento
de Sociologia de la Universidad Autbnoma Metropolitana,
unidad Azcapotzalco.

En primer lugar, “Psicoandlisis y ciencias sociales. Fron-
teras, barreras y cooperacion”, de Mauro Basaure y centra-
do en la obra de Sigmund Freud, senala los limites y poten-
cialidades de ciertas unidades de explicacién individual para
analizar dindmicas sociales, asi como los determinismos
bioldgicos y de otro tipo en la comprension de lo politico.
Toma como punto de partida algunas precauciones metodo-
l6gicas para considerar esta relacion, a saber, que tanto el
psicoanalisis como las ciencias sociales no constituyen sa-
beres unificados; que textos fundamentales del primero po-
drian haber tenido una influencia definitiva, aunque no es-
tructural, en la construccién de las segundas durante el siglo
pasado; dicha influencia ha sido bidireccional, es decir, que
tanto las ciencias sociales han filtrado sus hallazgos en el
psicoanalisis y viceversa; y también que los vinculos entre
ambos varian geogréaficamente. Asi, se toma como paradig-
ma la incorporacion de los hallazgos del psicoanélisis en la
teoria critica dado su interés por explicar la estela del totali-
tarismo en la configuracion simbdlica del poder, el derecho y
las instituciones estatales como entes que se resisten a ser
democratizados.

La contribucion de Elias J. Palti, “Historia conceptual”, sin-
tetiza la trayectoria y los elementos constitutivos de la meto-
dologia que permite entender la transformacion temporal de
los conceptos y, de manera reciproca, la dimensién concep-
tual de los procesos sociales y politicos. Para ello analiza los
que considera sus hitos definitorios: Hegel y su caracteriza-
cién del concepto como unidad con alcances universales,
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pero no desprovista de significado historico; Dilthey y su vi-
sion del estudio de los conceptos como un campo de batalla
en el que colisionan fuerzas en pugna por su definicién; y de
manera destacada, Koselleck y su intento por definir las li-
neas generales de un programa filoséfico desde la doble ca-
racterizacion de los conceptos por su uso y por su impacto en
la definicion de las identidades, sentido y visiones del mundo
que caracterizan la pluralidad social y politica. Asi, Palti sefa-
la que la historia conceptual no es un compendio lexicogréafico
o0 enciclopédico sobre los usos del lenguaje, sino que se trata
de la puesta en escena de los procesos politicos y sociales
que permiten explicar las transformaciones de sentido y com-
prension con los que la historia y otras disciplinas construyen
sus definiciones. Al final del texto se afirma, junto con Pierre
Rosanvallon, que la historia conceptual constituye quiza la
Unica oportunidad para revelar las antinomias definitorias de
la politica que nos acercan a las instituciones democraticas y
nos distancian del agonismo irreflexivo.

El texto “Annales: una pequena revolucion intelectual. Ba-
lance de un siglo (1929-2022)", de Carlos Rios Gordillo, re-
construye un siglo de trayectoria de la revista francesa que
modificd el estatus, la metodologia y los vinculos con otros
saberes de la historia econdémica y social, lo que definitiva-
mente transformo el sentido de la objetividad del relato histé-
rico, ya que ésta no radica en el establecimiento de hipétesis
verificables sobre el encadenamiento causal de eventos del
pasado sino, mas bien, en la confirmacién del interés presen-
te por el propio pasado y en la localizacion interdisciplinaria
de hechos que podrian haber ocurrido de cierta manera y que
siempre estaran sujetos a revision y confirmacién. En este
sentido, como sefiala el autor, han coincidido las y los estu-
diosos méas importantes del siglo pasado y lo que va de éste,
cuyo trabajo ha nutrido las investigaciones en ciencias
sociales y humanidades que se han vuelto candnicas. Por
ello, esta forma de concebir a la historia se ha incorporado de
manera indirecta en otras disciplinas.
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Muy relacionado con el capitulo anterior se encuentra “La
historia desde abajo. Origenes y métodos”, de Alejandro Es-
trella Gonzalez, cuya relevancia radica en su tematizacion de
los usos especificamente politicos de la historia, a partir de
una propuesta que busca superar los sesgos demofdbicos o
romantizadores de la nacién presentes en ciertas escuelas
historiogréficas; plantea también la riqueza de los aportes y
el significado de la denominada historia desde abajo, que
permitiria pensar a la categoria de pueblo —y otras relaciona-
das— como protagonista de los procesos historicos general-
mente relatados desde las estructuras hegemonicas de po-
der, més alla de la teoria marxista y con el propésito explicito
de complejizar las lecturas sobre las revoluciones, reformas
y otras modalidades de renovacion del antiguo régimen. El
autor identifica tres compromisos teéricos en la historia des-
de abajo: uno ético-epistemolégico, que erosiona las visio-
nes deterministas y teleoldgicas de la historia; otro concep-
tual, que constituye una critica hacia la naturalizacién de la
desigualdad en algunos trabajos historiogréaficos, y uno mas,
de tipo metodolégico, que considera a los procesos politicos
como procesos en permanente reconfiguracion simbolica y
material. Al final menciona algunas de las cuestiones sus-
ceptibles de volverse problematicas para el futuro de esta
disciplina: cdbmo podrian tematizarse las ideas y las creen-
cias de personas situadas en la periferia del relato historico,
no sélo como reaccidn frente a la historia de élite; como recu-
perar las experiencias de los archivos y sujetos subalternos
(segun la expresion de Gayatri Spivak) y cual es el papel de
la o el historiador profesional como mediador, y por qué es
importante tener presente el caracter dindmico de la cultura
popular y, en consecuencia, desarrollar estrategias para su
aprehension narrativa.

En “Sentidos y emociones en el analisis de la sociedad.
Experiencias, practicas y redes”, Olga Sabido Ramos propo-
ne una reconstruccién del llamado giro sensorial que, a gran-
des rasgos, afirma que junto con el lenguaje y en relacion
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con la reciprocidad deben situarse los sentidos y las expe-
riencias que éstos generan para configurar horizontes de
sentido y comprension irreductibles. En este giro, de acuerdo
con la autora, se podrian hacer converger los hallazgos de la
sociologia de las emociones y de la sociologia del cuerpo
que tantas dificultades metodolégicas han planteado para in-
teractuar. Consustancial a este desarrollo seria la localiza-
cidn, junto con las etnografias sensoriales que definen am-
bas sociologias, de etnografias multisituadas en las que los
fenbmenos se registren en distintos momentos y lugares a
partir de un seguimiento de la trayectoria social de los obje-
tos de investigacion y su interaccion con diversos publicos y
contrapublicos. Cabe sefalar que este punto de vista sobre
las ciencias sociales podria ser muy atractivo para las y los
investigadores jovenes porque permite entablar un didlogo
entre las y los clasicos de la disciplina y sus experiencias
cotidianas, situadas, desplegadas linguisticamente y confi-
guradas a partir de diferentes formas de sentir y habitar el
tiempo y el espacio.

“El cuerpo vestido. Teoria critica de la moda”, de Angel
Alvarez Solis, da carta de legitimidad sociologica a un objeto
de estudio considerado lateral o banal desde cierto esencia-
lismo estético, a saber, el hecho de vestir el cuerpo en sen-
tido literal y metaférico. Sefala que histéricamente los estu-
dios sobre este tema se han construido en un campo
semantico donde convergen las ideologias sobre el privile-
gio y la subordinacion, el analisis de dinamicas que distin-
guen sectores sociales que pueden permitirse experimentar
0 no con su apariencia, la problematizacion de la visibilidad
de las identidades hegeménicas y periféricas, asi como los
espacios de aparicidn que éstas constituyen. Asi, el propési-
to seria explorar y situar, junto con otros problemas canéni-
cos de la teoria social, las implicaciones de la moda y la
cultura asociada que son, a su vez, expresion de la subjeti-
vidad en sentidos tradicionales y disidentes y, por otro lado,
mecanismos de homologacion social que apuntalan simbéli-
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camente la dominacion capitalista. De manera destacada, el
autor apunta que la constitucién de una teoria critica de la
moda habria sido imposible sin los aportes del feminismo y
los estudios sobre la racializacién, que muestran la impor-
tancia de desmontar, subvertir y apropiarse de las inercias
discriminatorias y opresivas que, entre otras consecuencias,
restringen las posibilidades de experimentacién con la apa-
riencia para ciertas personas y colectivos.

Maria Pia Lara, en “Una mirada histérico-conceptual al
imaginario social del feminismo”, coloca en tensién creativa
dos conceptos: el feminismo como revolucion teorica y poli-
tica que ha cuestionado el origen de la politica en la separa-
cion del espacio privado y publico destinados a ser habita-
dos, respectivamente, por las mujeres y los hombres en
relacién con una pretendida necesidad natural; el imaginario
social como un conjunto de valores, creencias y normativi-
dades formales e informales que determinan un orden insti-
tucional y espacios de aparicién diferenciados de acuerdo
con las identidades y las adscripciones grupales convencio-
nalmente determinadas. El texto propone vias para construir
un imaginario social feminista a partir del uso renovado de
ciertos conceptos en movimiento que dan cuenta de la evo-
lucion de las luchas por la inclusion, el reconocimiento y la
paridad de las mujeres. Desde la perspectiva de la autora, la
pluralizacion y la desacralizacién del relato historico oficial
qgue hace posible la historia conceptual podria ayudarnos a
comprender que los imaginarios sociales feministas también
son plurales porque aluden a un proyecto politico colectivo y
articulado desde experiencias especificas del dano para dis-
tintas mujeres.

En “Estudios criticos de la raza y luchas antirracistas”,
Rocio Gil Martinez, se propone evidenciar al antirracismo
simultaneamente como movimiento social y abordaje teéri-
co. El texto tiene muchas riquezas, pero quiza la que resulta
mas atractiva para sus potenciales personas lectoras es la
critica que hace hacia lo que se ha denominado posraciali-
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dad 'y racismo sin razas, es decir, la idea de que la lucha
contra esta forma de exclusion ha terminado con la desacre-
ditacion de la raza como categoria cientifica con un correlato
biol6gico. Mas bien, el nuevo racismo como fenémeno trans-
nacional no alude tanto a la biologia o al fenotipo como a la
diferencia cultural, sino a la criminalizacién de la migracion y
a una suerte de reivindicacion del choque de las civilizacio-
nes como justificacién para establecer compartimentos y es-
pacios de excepcionalidad, incluso en los paises democrati-
cos. Todo ello para sefalar que corresponde a las ciencias
sociales pensar al antirracismo no s6lo como una lucha por
la identidad sino en contra de la fundamentacion ontologica
de la diferencia racializada.

En “Fanon, Piel negra, mascaras blancasy la descoloni-
zacién de las ciencias sociales”, Ramon Grosfoguel se pro-
pone recuperar los argumentos de la obra de Frantz Fanon,
que resulta fundamental para los debates sobre la descolo-
nizacion y que para él ha sido injustamente minimizada. La
razdn es que ésta coloca la posicion del excluido —el conde-
nado— como piedra de toque para la construccién de las
ciencias sociales, en contraste con la del sujeto descontex-
tualizado y definido por supuestas relaciones igualitarias.
Ademas, el libro de Fanon hace coincidir distintos enfoques:
el psicolégico, el politico y el social y, por ello, constituye un
modelo de articulacion de la descolonizaciéon para las cien-
cias sociales futuras. Cabe sefalar que este texto da conti-
nuidad a algunas de las reflexiones de “Estudios criticos de
la raza y luchas antirracistas”, en tanto se interesa por la
fundamentacion ontoldgica de la diferencia racial y los pro-
cesos de discriminacioén, con lo cual la cultura, el derecho, la
politica y la subjetivacion quedan determinados por sesgos
racistas. Como conclusion, y siguiendo a Frantz Fanon, el
autor sefiala que las ciencias sociales deben ser conscien-
tes de las consecuencias perversas de la neutralidad res-
pecto de los saberes y las practicas racistas.
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Es importante destacar la colaboracion de Jesus Rodri-
guez Zepeda, “La discriminacién y el enfoque de derechos”,
donde toma como punto de partida la concepcion ahora ge-
neralizada de la discriminacion como forma estructural de la
desigualdad, por oposicion a enfoques que la consideran un
asunto de interés para grupos minoritarios, un tema del @mbi-
to de la filantropia o como una cuestién del dominio de las
teorias no ideales de la justicia. El autor sefiala que una con-
cepcién asi se ha nutrido de tres fuentes principales: la iden-
tificacion interdisciplinaria de los danos objetivos e intergene-
racionales experimentados por los grupos histéricamente
discriminados; la utilizacion de un lenguaje garantista para
vincular estos dafos con la cancelacion del acceso a los de-
rechos socialmente relevantes, y el posicionamiento critico
respecto de los usos de las categorias de interseccionalidad
y opresion que relativizan las consecuencias de la discrimina-
cién. Asi, cualquier abordaje de la desigualdad desde las
ciencias sociales deberia trascender las visiones meramente
economicistas o identitarias para comprender la ruta que ha
conducido al enfoque de la discriminacidn estructural y su tra-
duccidén en mecanismos institucionales para la justiciabilidad
y exigibilidad de derechos desde inicios del siglo XXI.

Francisco Colom escribe “El giro espacial en las ciencias
sociales”, y su hipétesis es que la espacialidad fue un rasgo
definitorio y no explicito de la modernidad, por lo menos des-
de la filosofia critica de Immanuel Kant, pero que pudo enun-
ciarse como categoria fundante de un campo de estudios
apenas durante la segunda mitad del siglo XX. Esto a partir de
un posicionamiento critico de las propias ciencias sociales en
relacion con las distintas visiones reduccionistas de la dimen-
sidn situada de la experiencia, tales como el solipsismo carte-
siano y el funcionalismo positivista. En este sentido, los estu-
dios sobre la ciudad, promovidos desde la sociologia urbana
de inicios del siglo XX, y las reivindicaciones del derecho a la
ciudad desde el paradigma garantista a finales de éste, han
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sido fundamentales para este campo de estudio. Se destacan
tres consecuencias del giro espacial para las ciencias socia-
les: la traslacion de los andlisis sobre el espacio social al es-
pacio virtual en el que hoy ocurren procesos de produccion y
socializacion del conocimiento; la distincidon entre modalida-
des de urbanizacion y secularizacion no homogéneos que
permiten comprender a la modernidad como un proceso en
desarrollo, y el planteamiento de la justicia espacial como eje
ineludible de las problematizaciones sobre la desigualdad y la
discriminacion.

Bastante relacionado con el texto de Colom se encuentra
el de Alicia Lindon, “De la concurrencia de lo espacial y lo
social a la apropiacién espacial”’, que analiza la dimensién
espacial de los fenbmenos sociales y donde se sefala que
una paradoja presente en las ciencias sociales ha sido el
desarrollo de aproximaciones robustas y complejas pero evi-
dentemente aespaciales. En este sentido, ha sido frecuente
la omision del despliegue espacial de lo social o, en el mejor
de los escenarios, la negacion de su importancia desde la
posicion en el sentido de que la espacialidad apenas alcanza
a dar cuenta de una problematica empirica dificiimente ex-
plorable en los términos de la objetividad cientifica. La autora
apunta que la omisién del espacio en las sociedades moder-
nas y en las teorias que buscan explicarlas coexiste con la
centralidad que ha adquirido el tiempo. Asi, mientras que
para nosotras y nosotros es natural empezar la investigacion
social por una genealogia de conceptos, también se nos pre-
senta como contraintuitivo situarlos en sus contextos geogra-
ficos y espaciales de surgimiento. Ideas centrales en la mo-
dernidad, como las de racionalidad, movilidad, sociabilidad o
progreso, estarian condicionadas por esta forma de construir
los saberes. Sin embargo, concluye que el estudio del espa-
cio puede funcionar como una instancia de mediacién entre
las abstracciones tedricas y los procesos metodoldgicos
para descifrar el mundo social.
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Finalmente, Bernd Roeck, en “El giro iconico. Anteceden-
tes, estudios de caso y perspectivas”, trata esta reorientacion
de los saberes que, a partir de la localizacién central de la
imagen y el campo de estudio, se abren para una multitud de
disciplinas. Se inicia con una revision de la definicidbn candni-
ca de imagen como unidad de sentido compuesta y conside-
rada como totalidad, que entra en interaccién con el ojo, que
fue pensada para ser visible y que es irreductible a otras for-
mas de representacion o comunicacion. Se afirma que el giro
icdnico ha tenido distintas consecuencias para el conjunto de
los saberes sociales y humanisticos, por ejemplo, la incursion
en la investigacion sobre los motores socioldgicos del arte; la
investigacion sobre la sensibilidad definitoria de periodos y
espacios; el cuestionamiento de los limites de una hermenéu-
tica de la imagen material; la revision de la nocion misma de
percepcion y sus implicaciones para la fenomenologia; la cri-
tica del mercado de las representaciones y el estatus social
que lleva aparejado; asi como la exploracion de los procesos
de subijetivacion construidos en torno a las narraciones articu-
ladas por imagenes y no por palabras.

Para concluir, cabe sefialar que los ensayos que integran
este libro son de vanguardia en al menos dos sentidos; por
un lado, porque representan abordajes que han surgido, en
su mayor parte, durante los Ultimos cien afos, que por su
naturaleza estan en proceso de consolidacion permanente y
que, en contacto con las dinamicas sociales, han precisado
la especificidad de sus herramientas de comprensioén; por
otro lado, porque las colaboraciones colocan en tensién cri-
tica estos nuevos abordajes con las metodologias tradicio-
nales y estandarizadas con el propésito de aprovechar los
hallazgos de estas Ultimas y reivindicar a la teoria social mo-
derna como un campo en permanente reconfiguracion a
partir de la resignificacion de los ideales de universalidad,
coherencia e incidencia situada en la realidad. En este sen-
tido, las y los autores reunidos cumplen con tres propésitos:
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primero, reconstruir con transparencia desarrollos historicos
y despliegues interdisciplinarios de sus metodologias; se-
gundo, explicar de forma accesible los encuentros y desen-
cuentros entre los nuevos abordajes y las formas usuales de
hacer investigacion en torno a las ciencias sociales; tercero,
plantear los senderos futuros del trabajo académico y las
aporias y paradojas a las que tendran que enfrentarse las y
los nuevos practicantes de estas disciplinas. Ello vuelve al
libro pertinente para personas investigadoras, docentes y
estudiantes de distintos campos de estudio social, humanis-
tico y hasta cientifico, asi como de pregrado y posgrado.
Gustavo Leyva, como coordinador y hasta curador de esta
obra, toma partido por el didlogo interdisciplinario, la preci-
sion conceptual, el trabajo académico sensible al contexto y
util para la incidencia en el mundo coman.
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Los protocolos para el voto trans
en América Latina*

Por Siobhan Guerrero Mc Manus**

Imagina que eres una persona trans. Puedes
ser un hombre trans, una mujer trans o una per-
sona no binarie. Lo que importa es que formas
parte de un colectivo histéricamente margina-
do, patologizado, criminalizado y perseguido,
pero, pese a todo ello, hoy es dia de elecciones
y has decidido salir a votar. Sabes lo importan-
te que es ejercer tus derechos politicos y elec-
torales, no sélo porque te corresponde por ley,
sino porque entiendes el poder politico que hay
en el simple acto de marcar una boleta. Para ti,
participar de la vida politica del pais es una ma-
nera de resistir, de exigir visibilidad, de recla-
mar tu dignidad como ciudadane.

* Lopez Sanchez, Ericka (2023). Los protocolos para el voto
trans en América Latina. Ciudad de México: Gedisa Mexi-
cana.

** Investigadora Titular B, T.C., Definitiva, Centro de Investi-
gaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades.
Universidad Nacional Autbnoma de México. oRrcID: <https://
orcid.org/0000-0002-3882-6217>.
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Sin embargo, al llegar a la casilla algo sucede. La perso-
na funcionaria electoral toma tu credencial para votar, la
examina con detenimiento y frunce el cefio. No te pareces a
la foto, tu expresion de género ha cambiado y probablemen-
te tu nombre también. Esta credencial —te dice— no es
tuya. Te acusa de intentar cometer un fraude. Le explicas
que eres una persona trans, pero no te cree. El argumento
de preservar la integridad de la eleccién se impone sobre tu
derecho a votar. No logras emitir tu sufragio. Una vez méas
eres criminalizade por existir.

Este ejercicio de imaginacion, tristemente, refleja una
realidad cotidiana para muchas personas trans en América
Latina, y justamente es lo que hace tan urgente y relevante
un libro como Los protocolos para el voto trans en Ameérica
Latina, de Ericka Lépez, porque antes que nada nos ayuda
a entender por qué para las personas trans puede ser tan
dificil ejercer sus derechos politicos y electorales mas basi-
cos. No hablamos aqui del derecho a ser electe, a ocupar
cargos publicos —que sin duda es fundamental—, sino del
derecho mas elemental: votar, ser parte de esa ciudadania
que delibera, elige y moldea el rumbo de un pais.

Lo que este escenario nos muestra es que la ciudadania
no se ejerce automaticamente por el hecho de estar escrita
en un documento; la condicién ciudadana se ve acotada por
una serie de practicas sociales y normativas que, de forma
tacita, imponen filtros sobre quién cuenta como un ciudada-
no legitimo. Existe una expectativa implicita de que el ciuda-
dano ideal es una persona cisgénero, heterosexual y con
una expresion de género legible dentro de las normas hege-
modnicas. Si no se cumple con esta expectativa, el acceso al
derecho puede verse restringido o anulado por prejuicios.
Asi, la ley, lejos de ser garantia suficiente, se ve constante-
mente erosionada por practicas discriminatorias que limitan
el ejercicio efectivo de los derechos.

Este enfoque se enmarca en la reflexion contemporanea
sobre las ciudadanias sexuales, desarrollada por autoras
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como Leticia Sabsay, que encuentra en el trabajo de Ericka
Lépez una aplicacion brillante al campo politico-electoral la-
tinoamericano. Su apuesta es clara: ciudadanizar a las di-
versidades sexo-genéricas en el marco de sistemas demo-
craticos que aun arrastran anclajes cisexistas profundos. Y
es que, como demuestra la autora, sin el pleno ejercicio de
los derechos humanos —y en especial del derecho a partici-
par politicamente— no puede haber una democracia real.

No obstante, el libro de Lopez va mas alla. No se limita a
un andlisis juridico o politico, sino que introduce una dimen-
sion filoséfica de enorme calado: la injusticia epistémica. To-
mando como punto de partida la teoria de Miranda Fricker
sobre la injusticia epistémica y sus variedades, la autora ex-
plica cédmo los prejuicios identitarios hacia las personas
trans generan dos tipos de injusticias epistémicas en el con-
texto politico-electoral: la primera, la injusticia testimonial,
que ocurre cuando no se da credibilidad a lo que dice una
persona por su identidad, por ejemplo, cuando se duda de
que alguien trans es quien dice ser al momento de identifi-
carse para votar; la segunda, la injusticia hermenéutica, que
se refiere a la falta de marcos interpretativos adecuados
para comprender ciertas experiencias, como la existencia
de personas trans dentro de los procesos electorales conce-
bidos desde y para identidades cisgénero.

Ericka Lopez muestra que estos dos tipos de injusticia se
retroalimentan al negar la voz de las personas trans, se per-
petua su exclusion de los procesos deliberativos, lo que ge-
nera autocensura epistémica y desincentiva la participacion
electoral. Ademas, las leyes que omiten reconocer las identi-
dades trans reproducen lagunas hermenéuticas que, aunque
no siempre son deliberadas, resultan en discriminaciones
estructurales. Asi, la ley se convierte en parte del problema
al dejar fuera a quienes no encajan en las nociones dominan-
tes de ciudadania.

Este diagnoéstico, sumamente original, lleva la discusion
sobre ciudadania y diversidad de género a un nuevo nivel al
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articularla con las herramientas de la filosofia del conoci-
miento y la sociologia juridica. Sin embargo, el libro no se
queda soélo en el diagndéstico, al contrario, también destaca
cémo las personas trans han sido agentes clave para rom-
per estos circulos de exclusion, movilizando lo que hoy se
llama justicia epistémica contributiva. Mediante su agencia
politica y epistémica, estas personas han impulsado el dise-
no de protocolos especificos para permitir su participacion
electoral en condiciones de dignidad y respeto.

La autora documenta el papel fundamental de activistas y
funcionaries como Rebeca Garza en México, Marlon Pabén
en Colombia, Santiago Balvin en Peru y Franco Fuica en
Chile. Cada une de elles fue pionere en el disefio de meca-
nismos institucionales para garantizar el voto trans, dando
lugar a aprendizajes regionales que consolidaron una agen-
da latinoamericana en materia de inclusion electoral. Este
libro recoge sus voces y experiencias, articulando metodolo-
gias diversas como el andlisis filoséfico, las entrevistas
cualitativas y el examen juridico comparado, lo que le aporta
una riqueza excepcional.

Ademas, no se limita a los cuatro paises mencionados,
ya que presenta un panorama amplio que incluye a otras
naciones de América Latina y el Caribe, lo que permite con-
tar con una comprension mas completa del estado actual de
los derechos politico-electorales de las personas trans en la
region. Esta sistematizacion sera clave para futuras investi-
gaciones, estrategias de incidencia politica y procesos de
reforma legislativa.

La estructura del libro es rigurosa y clara. Consta de siete
capitulos, ademas de la introduccidn y unas reflexiones fina-
les: el primer capitulo aborda los anclajes cisexistas de la
ciudadania liberal, desde el sujeto cartesiano hasta la exclu-
sion histérica de las personas trans; el segundo traza un
mapa legal, del plano internacional al nacional, identificando
los instrumentos existentes para la proteccion de los dere-
chos trans; el tercer apartado analiza los contextos de surgi-
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miento de los protocolos trans en México, Colombia, Chile y
Peru; el cuarto capitulo ofrece una mirada comparativa de
dichos protocolos; el quinto se enfoca en la evaluaciéon de
estas medidas en Colombia y PerU; el sexto expone la pro-
yeccion regional de los protocolos y el desarrollo de medi-
das similares en otros paises, y finalmente, el séptimo desa-
rrolla, con profundidad, el marco teo6rico de la injusticia
epistémica, cerrando con una reflexién filoséfica de gran
agudeza.

La obra esta dedicada a quienes han luchado desde den-
tro del sistema para abrir espacios a las personas trans,
como Rebeca Garza, Marlon Pabon, Franco Fuica y Santia-
go Balvin. Su trabajo, como bien nos muestra Ericka Lopez,
no sélo fue politico sino también epistémico. Cambiaron le-
yes, si, pero ademas lo hicieron los marcos de comprension
sobre quiénes cuentan como ciudadanes.

En suma, es una contribucion imprescindible para quie-
nes se interesan por la interseccion entre género, ciudada-
nia y democracia, pero sobre todo, es un testimonio del po-
der transformador de las personas trans cuando son
reconocidas como sujetas plenas de derechos, de saber y
de palabra. Una obra urgente, rigurosa y profundamente
comprometida.
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