UNIVERSIDAD

sociologica e

Divisiin da Clencias Scciates y Humanidades

REVISTA DEL DEPARTAMENTO DE SOCIOLOGIA

VOL: ANO 6, NUMERO 17

FECHA: SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 1991

TEMA: CAMBIOS CULTURALES

TITULO: La conquista de las mentes: El aparato de exportaciéon cultural americano
hacia el tercer mundo de Eude, Yves [*]

AUTOR: Francis Mestries [**]

SECCION: Resenas

TEXTO

Este libro publicado en Francia en 1982 presenta un interés de primer orden para
entender las principales facetas de la penetracion politico-cultural norteamericana en las
sociedades del Tercer Mundo, y de su control sobre la mayoria de los mensajes y
tecnologias que actuan en el sistema internacional de los medios masivos de
comunicacion. Es ademas oportuno cuando en México, buena parte de la poblacion, élites
y clase media en primera fila, ven como panacea a los problemas del pais, la integracion
econdmica a Estados Unidos; cuando una tecnocracia formada en universidades
norteamericanas, alejada del pueblo al que desprecia apuesta el porvenir del pais en la
desnacionalizacién del tejido econdmico y en la apertura indiscriminada a las mercancias,
capitales, tecnologias y modos de gestién del vecino del norte; cuando en las artesanias
de nuestros indigenas aparecen bordados representando la bandera norteamericana y el
logotipo de la Pepsi; cuando los supermercados ofrecen lechuga, leche y hasta agua de
Estados Unidos, y no pueden abastecer la demanda; cuando, no hace mucho, pudimos
presenciar una de las mas grandes operaciones de desinformacion y de censura
informativa orquestada por el Pentagono para crear un ambiente de histeria belicista en
torno a la guerra del Golfo.

La presentacion de esta guerra en los medios masivos evidencié el monopolio que
ejercen las grandes agencias informativas americanas (UPIl, CBS, A.P.) sobre el flujo
internacional de informacién, y el control militar casi absoluto sobre el manejo de esta, asi
como la resurgencia de un mesianismo apocaliptico operando sobre el inconsciente
colectivo "en efecto, contemplamos el atroz espectaculo de los elegidos de la Nueva
Jerusalén bombardeando a las masas paganas de Babilonia (...) es como si fueran
bombardeadas las profundidades del inconsciente colectivo occidental para destruir los
monstruos creados por el delirio de la civilizacién industrial y tecnoldgica”. [1]

Guerra preparada, anunciada, necesitada, y por eso inevitable: habia ocurrido antes en la
imagineria popular y en la literatura, en los "comics", en el cine y la tele donde los
superhéroes de la mayoria silenciosa, con armas electronicas aniquilan dictadores
tercermundistas fanaticos y crueles "Pareciera como si las estructuras simbdlicas se
reprodujeran como efectos politicos y militares reales; como si la estricta l6gica militar se
desprendiera del delirio irracional de la imaginacion”. [2]

Pero ademas, la Tormenta del Desierto fue un "fantastico espectaculo, por obra y magia
de la tecnologia electrénica de las armas y de los "mass media", entre el Nintendo y Jean
Michel Jarre, y se borraron la sangre y los refugios incinerados, excluidos de las pantallas.
Con eso, se logro la legitimacion perfecta de los regimenes post-democraticos



occidentales, pues S. Hussein y los irakies catalizaron las angustias, frustraciones, el odio
y las pulsiones agresivas de esas mayorias, contra el otro, el arquetipo del Mal, por ser de
otra cultura, otra raza, otra religion, radicalmente diferentes, en una catarsis colectiva a
distancia que respondio perfectamente a las exigencias de esta sociedad del espectaculo
y de la mercancia.

La conquista de las mentes pretende tres objetivos principales: dar a conocer las politicas
de penetracion cultural e ideolégica del gobierno norteamericano en los paises del Tercer
Mundo a través de sus aparatos de comunicacion, informacién y espionaje, y de
educacién, por medio de su dominio tecnoldgico sobre los nuevos medios de transmision
internacional de informaciones y de almacenamiento y procesamiento electronico de
datos; analizar los temas relevantes del discurso politico norteamericano y rastrear sus
fuentes ideoldgicas, sus mitos fundadores, para desentrafar los rasgos de la imagen que
este pais quiere dar de si mismo y del modelo politico-econémico que busca implantar en
el mundo; y por ende evaluar el impacto de estas estrategias sobre las poblaciones del
Tercer Mundo, en términos de desnacionalizacion de amplias capas y de creacion de una
burguesia transnacional.

Los capitulos | y X se centran en los contenidos del mensaje y en sus fundamentos
tedrico-miticos. En "El idealismo americano y el expansionismo cultural", se indaga el
mesianismo de esta cultura, que seria portadora de un mensaje universal: América es la
Nueva Jerusalén y los americanos son el pueblo elegido por Dios para liberar y civilizar a
los demas pueblos. En efecto, seria la patria de la democracia desde los padres
fundadores y tiene que ensenar la democracia, los derechos humanos y la virtud a los
demas pueblos; su propaganda se enfoca por tanto a ensalzar los logros de la libertad de
prensa, la superacion de la discriminacion racial y la gran fiesta democratica de las
elecciones en Estados Unidos, y en presentar a su democracia como el mejor modelo,
valido para todo el mundo.

Por otro lado, América, forjada en un inmenso "melting-pot", tendria una cultura de
vocacion universal, anticipo y reflejo a la vez de una nueva cultura mundial en ciernes, y
su lengua, por sus caracteristicas de concision e innovacion seria la lengua ideal de los
modernos medios masivos. Por tanto, el mensaje cultural oficial para la exportacion es
uniforme, sin adaptacion en funcién de los paises y las culturas, ya que E.U., se considera
la gran fuerza unificadora del mundo actual, en contra de las culturas particulares,
tradicionales y nacionalistas. Cuando mucho se pueden diferenciar tacticas y formas
distintas segun las categorias sociales a las que va destinado.

Tal vez el tema recurrente mas importante es: E.U, sociedad mas innovadora de la historia
en los campos cientifico-tecnolégico econdémico, artistico-cultural y social, especie de
"laboratorio social" ideal para el florecimiento de una juventud sana, libre y creativa,
gracias entre otros a métodos pedagdgicos revolucionarios; donde la mujer ha alcanzado
su plena liberacion, en igualdad de condiciones con el hombre; E.U., cuna de la revolucién
cientifico-tecnoldgica, pionera de los viajes espaciales como sintesis de la audacia y de la
precision tecnolégica (las hazafas de la NASA son el caballo de batalla de la propaganda
"no politica" de este pais). Con ello, se difunde un verdadero culto a la tecnologia que
seria capaz de resolver, bajo el liderazgo de Estados Unidos, todos los problemas: el
subdesarrollo, etc.

Otro tema central es la idea de la interdependencia de todos los pueblos de la tierra, que
seria necesaria, buena y natural, mientras ha de desdibujarse el Estado-nacion y
desterrarse el nacionalismo, con la consecuencia implicita que E. U. asumira la
hegemonia mundial; las redes de comunicacioén electrénica internacional abren el camino
hacia ella, y por tanto no deben ser controladas por los estados ni reguladas por los



organismos internacionales. Libre comercio y libre circulacién de las ideas serian los dos
pilares de este proceso benéfico de globalizacién.

Como correlato, se aboga por un consenso planetario, basado en una conciencia humana
mundial, que seria coronado por un gobierno mundial, bajo la influencia de E. U.; para ello
es menester diluir los contornos del Estado-nacion, mediante la creacion de una
burguesia transnacional que el aparato cultural-educativo americano se esfuerza por
crear, influyendo en las élites del Tercer Mundo.

Derivados del tema de la interdependencia, aparecen en el discurso otros temas
secundarios, como el papel clave de la economia U.S. en el mundo, y la necesidad de
que los aliados la apoyen sosteniendo el dollar, y participen mas decididamente en la
defensa del mundo libre y en las intervenciones militares de emergencia (ver la guerra del
Golfo), asi como en la guerra anti-narcéticos y anti-terroristas: en este caso se trata de
convencer de la necesidad de una presencia policiaca U.S. en territorio de otros estados.
Temas directamente politicos son la campafa presentando a Estados Unidos como
defensora de la paz en el mundo, y el anticomunismo abierto. Si bien en la época de
Carter, se hizo énfasis en la defensa ubi et orbi de los derechos humanos, revitalizando el
idealismo norteamericano y las fuentes de su legitimacién moral, con Reagan se opt6 por
un discurso anti-comunista maniqueo, en términos de un combate casi biblico entre el
Bien y el Mal, representados por E. U., nuevamente seguros de su supremacia moral y
politica, y la URSS fuente de toda agresion.

En el capitulo Il, se analiza el papel que las relaciones culturales juegan en la estrategia
internacional de E. U., cuarta dimension de su politica de gran potencia (junto con las
acciones diplomaticas, militares y econdmicas); adquirieron creciente importancia con la
distension Este-Oeste y la consiguiente mayor competencia ideoldgica, y con los fracasos
de las intervenciones militares para controlar los paises del sur (Vietham). Como lo
planteé el Informe Rockefeller sobre América Latina (1969), se trata de ganar la batalla de
las mentes (por ello recomendd apoyar la labor de las sectas protestantes en este
continente)... Los tres grandes vectores de la intervencion cultural en el Tercer Mundo son
los programas informativos, los programas educativos y de intercambio de personas, y la
ayuda para el desarrollo, y son instrumentados por un colosal aparato federal, cuya
cabeza es la agencia oficial, USICA, [3] que tiene un presupuesto que cuadruplica el de la
UNESCO, y que dispone de radiodifusoras (Voice of America) tiene su agencia de prensa
(IPS), edita programas de radio, de video, de ensefianza del inglés, organiza intercambios
académicos y cursillos para ejecutivos, lideres politicos y profesionistas. También
participan los organismos de ayuda al desarrollo, como USAID, los Peace Corps, y los
programas de capacitacién de los cuerpos represivos, siendo la educacién y la formacion
permanente su principal prioridad. Finalmente, la CIA es un formidable instrumento de
accién psicolégica que infilira los medios de comunicacién y aparatos educativos
extranjeros, tiene sus propias radiodifusoras y controla mas de 200 periédicos en el
mundo. Su difusién de informacién falsa para desprestigiar a sus enemigos politicos y su
infiltracidn en organizaciones juveniles estudiantiles, profesionales y laborales, surtieron
efecto en la preparacion del golpe contra Allende en Chile, en Guatemala (1954), en
Jamaica (1979), en Panama (1989), etc.

El capitulo IV ("la revolucion tecnoldgica permanente") resulta de sumo interés, pues
vemos como el control de Estados Unidos sobre los medios masivos de comunicacion
internacionales reposa en, y se renueva siempre, gracias al adelanto tecnolégico
considerable que detenta este pais en dos campos clave: la comunicacién por satélite,
que ahora ya ni necesita de estaciones retransmisoras en tierra, posibilitando que los
programas difundidos por E.U., como los de tele-educacion, puedan llegar a los
televisores de todas partes del mundo, sin que las autoridades locales puedan intervenir.



Asi, la NASA es la Unica capaz de colocar, suprimir y reparar satélites. El satélite se antojo
asi el arma ideoldgica absoluta para los estrategas del Dep. de Estado: fuera de alcance,
cubriendo el mundo entero 24 horas al dia con un mensaje Unico difundido desde la
metrépoli.

La otra tecnologia es la de los bancos de datos, informatizados e interconectados por
satélites, que permiten transmitir informaciones instantaneamente hacia una terminal en
donde sea; aqui también, la ventaja tecnolégica de E.U. es aplastante, lo que le permite
concentrar, procesar, almacenar y transmitir los datos de todas las computadoras
individuales; puede organizar asi, tedéricamente, la memoria colectiva de toda la
humanidad. Aun cuando son firmas privadas las que producen el soft y el hardware (IBM),
el gobierno federal ejerce un control directo sobre las informaciones, en el marco de una
estrecha alianza con las firmas transnacionales de la cultura y la electrénica. E.U.
aventaja también a otros paises en los circuitos por cables, la video y la elaboracién de
software (programas de alfabetizacion-socializacion [4] de los nifios, etc.). Asi, la red
internacional de comunicaciones se volvio pilar esencial del poder americano, tan
estratégico como su red de bases militares.

En el capitulo VI se destaca que la forma privilegiada del mensaje difundido busca ocultar
el contenido politico del mismo, pues los expertos en accion psicoldgica entendieron que
para ser eficaz, la informacion tiene que arroparse con los atributos de la ficcién, con los
atractivos de los productos de la industria cultural U.S. (cine, etc.): hay que enmarcar la
mercancia, el mensaje, en una envoltura cultural. Asi, se produjeron gran cantidad de
historietas, dibujos animados, canciones, peliculas con el objetivo, por ejemplo de
desacreditar guerrilleros y otros "terroristas". Otra forma de acercamiento, aun mas eficaz,
es la presentacién intimista y familiar de la vida cotidiana en E.U. para ganar una
adhesion intima, no directamente politica, por medio de la fascinacion que ejercen sobre
la imaginacion los mejores productos de la civilizacidon norteamericana, contradictoria y
exuberante. Con ello se busca diluir a la larga los obstaculos ideolégicos en los receptores
de estos programas.

Finalmente, en el capitulo Xll ("Hacia una burguesia transnacional?") se analizan los
sectores sociales y las poblaciones-meta del aparato cultural; en primer lugar en
importancia y en el tiempo, son las élites politicas y econémicas de los paises del sur,
pues son las mas susceptibles de consumir productos norteamericanos, y son las que
mantienen las estructuras econdmicas, politicas y militares de la dependencia. Por lo
tanto, se les otorgd un tratamiento privilegiado (intercambio de personas, apoyos de todo
tipo a sus asociaciones, etc.) Pero con el tiempo, las clases medias se volvieron otro
blanco en la mira de los expertos U.S. en relaciones publicas, pues éstas buscan
integrarse al bloque dominante, y la americanizacién de su estilo de vida se vuelve un
sustituto, una satisfaccion parcial y simbdlica de esta aspiracion. Son pues facilmente
cooptables, tanto mas cuanto el reflujo de las ideologias populistas y nacionalistas las
dej6 sin brajula y sin referente nacional de identificacion.

Obvio es decir que otro objetivo clave de las baterias de la propaganda U.S. ha sido la
juventud, dado que, siendo mas maleable, su aculturacion puede ser mas global y
definitiva, al ser propensa a patrones imitativos de las modas del norte; se ha manejado
habilmente en las campanas a ella destinada temas anti-conformistas, de autoliberacién y
realizacién de la vida privada, evacuando la cuestion de la participacion politica.

Existe la burguesia transnacional? se pregunta el autor. No cabe duda que uno de los
problemas mas graves de nuestras sociedades es la enajenacion cultural de las élites,
una fraccion de las cuales (la Jet-Set Society) ya perdié totalmente el contacto cotidiano
con su pais de origen, cuando no reside buena parte del afio en E.U. Estudios completos



en el pais del norte, cuentas de inversiones en bancos U.S., y hasta "Shopping" semanal
en Miami o Houston, son comportamientos comunes de nuestra burguesia y alta
burocracia. Este alejamiento cultural conlleva la incapacidad absoluta de entender las
corrientes ideoldgicas que agitan a los sectores populares. Para éstos a su vez, la cultura
extranjerizante de las clases superiores aparece como una cultura de ricos, mientras ven
como se margina a la cultura nacional como una cultura de pobres, de "nacos".

Por lo demas, la penetracién cultural norteamericana entre los sectores populares ha sido
mucho mas dificil como lo confiesan los mismos responsables de E.U.

De alli que la cultura popular se volvié un campo estratégico de resistencia al proyecto de
hegemonia cultural norte-americano, y el cimiento de una solidaridad ya no sélo nacional,
sino de clase, como lo entendieron hace tiempo precursores como Gramsci, Thompson,
Paolo Freire, Amilcar Cabral y Alain Touraine.
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